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SUNUS

lusal sosyal giivenlik sistemleri, her {iilkenin sahip
oldugu kiiltiir, isgiicli piyasasinin 6zellikleri ve tarihsel
*fj yapist gibi pek ¢ok 6zelligin bir araya gelmesiyle olusmak-
J tadir. Her bir lilke hizmetlerinin sunumunda kendine 6zgii
uygulamalar gelistirmektedirler. Bununla beraber, ulusal
uygulamalarin, bir bagka iilkenin sosyal giivenlik alaninda
yasadig1 sorunlara alternatif ¢ozlimler getirmesi her zaman
mimkiindiir. Bu nedenle, sosyal giivenlik alaninda calisan-
lar i¢in 6nemli bir aragtirma alan1 arz eden diger sosyal giivenlik sistemlerindeki iyi
uygulama drneklerinin tespiti, ortak bilginin gelismesi a¢isindan olduk¢a 6nemlidir.

Ulkemiz son yillarda ¢ok biiyiik bir degisim ve doniisiim igerisindedir. Gergek-
lestirmis oldugumuz Sosyal Giivenlik Reformu da bu dontisiimiin ¢ok biiyilik bir
parcasini olusturmaktadir. i¢inde bulundugumuz bu yeni désnemde, sosyal giivenlik
sistemimiz karsilastigi pek ¢ok sorunu ¢ézmeyi basarmistir. Hem iilke ekonomisi,
hem de Kurumumuz faaliyetleri bakimindan olduk¢a 6nemli bir sorun olan kayit
dis1 istihdamla miicadele kapsaminda ise, kayit dis1 ¢aligma oraninin hizla diigmesini
saglayan yenilik¢i ve etkin yontemler hayata gecirilmistir. Bununla beraber, atilmasi
gereken daha pek cok adim bulunmaktadir. Ozellikle, kurumlar arasi isbirliginin
gelistirilmesi ve sosyal diyalog mekanizmalarinin daha etkin kullanilmasi biiyiik
Oonem tasimaktadir.

Bu ¢alisma, Uluslararasi Sosyal Giivenlik Teskilat1 (ISSA) tarafindan diizenlenen
ve 40°dan fazla Avrupa Bolgesi iilkesinin sosyal giivenlik kuruluslarinin géndermis
oldugu yaklasik 60 uygulamanin yer aldig1 bir yarisma neticesinde, Liyakat Odiiliine
layik goriilen Kayith Istihdamin Tesviki Projesinin (KITUP) ¢iktilarindan biri olarak
hazirlanmigtir. Calismayla Avrupa Birligi liyesi iilkelerde uygulanan, kayit dis1 ¢alis-
manin engellenmesi ile kayith isttihdamin tesviki noktasinda kullanilan yontemlerin
tilke iilke incelenmesi ve iyi uygulama orneklerinin iilkemize aktarilabilirliginin
degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Ozellikle arastirmacilar ve politika yapicilar i¢in bir rehber niteligi tastyan bu
calismayr Kurumumuza kazandiran Strateji Gelistirme Baskanligi Avrupa Birligi
ve Dis iliskiler Daire Baskanlig1 personeline yogun ¢aligmalarindan 6tiirii tesekkiir
eder, eserin tiim okuyucular i¢in faydali olmasini dilerim.

D
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YONETICIi OZETi

Bu galisma, Tiirkiye ve Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve Insan Kay-
naklarmin Gelistirilmesi Operasyonel Programi kapsaminda, Kurumumuz Avrupa
Birligi ve Dis Iliskiler Daire Baskanlig: tarafindan yiiriitiilen, Kayitli Istihdamin
Tesviki Projesi Teknik Destek Bileseninin (KITUP) bir ¢iktis1 olarak hazirlanmustir.

Raporun amaci, bazi Avrupa Birligi iiyesi lilkelerde kayitli istihdamin tesviki ile
kay1t dis1 ve yasa dis1 istihdamla miicadele amactyla gelistirilen araclarin, kurumlar
arasi isbirligi boyutu 6zelinde incelenmesidir. Her bir {ilke incelemesinin ardindan,
ilgili 6rnegin aktarilabilirligi hususunda bilgi verilmistir. Rapor, tek tek iilkelerin ele
alindig1 bir yapida hazirlanmigtir. Basta Avrupa Birligi olmak {izere, ¢esitli ulusal ve
uluslararast kuruluglarca iyi uygulama 6rnegi olarak kabul edilen ¢alismalar, rapor
kapsaminda degerlendirilmis olup, bu 6rneklerin bazilari halihazirda iilkemizde
uygulanirken, baz1 6rnekler yenilik¢i yaklagimlar ¢ercevesinde iilkemize aktarilabi-
lirligi degerlendirilebilecek niteliktedir.

Tabiidir ki dokiiman yapilmasi gerekenleri soylemekten ziyade, 6rnekler
yoluyla iyi uygulamalar1 aktaran tavsiyeler niteliginde olup, 6rneklerin iillkemiz
icin uygunlugunun ya da uygulanabilirliginin degerlendirilmesi noktasinda
ilave calismalarin yapilmasi gerekmektedir.

Rapor igerisinde tek tek degerlendirilen tilkeler ve o iilkelere ait drnekler, sonug
boliimiinde Koordinasyon Modelleri (Kurumlar Arasi), Ozel Eylemler (idareler
Aras1), Finansman Saglama (Idareler Arasi), Koordinasyon Modelleri (Devlet/
Sosyal Ortaklar) ve Ozel Eylemler (Devlet/Sosyal Ortaklar) olarak gruplandirilarak
Ozetlenmis ve tavsiyelere yer verilmistir. Bu tavsiyelerden bazilar1 sunlardir:

e Koordinasyon Modelleri (Kurumlar Arasi)

Raporda, cografi ve idari olarak biiyiik bir iilke olmasi nedeniyle Tiirkiye’de,
kayit dis1 calisma miicadele konusunda, ilgili tiim birimleri biinyesine alacak bir yet-
kinlik merkezi olusturulmasi bir segenek olarak sunulmaktadir. Boyle bir merkezin
olusturulmasi, denetim becerilerini ve yeteneklerini tek bir birim icerisinde toplama
imkan1 saglayacaktir. Yetkinlik Merkezi olarak belirlenen birim, tasra teskilatlar ile
yakin bir iletisim i¢inde olacak bir sekilde diizenlenmelidir (il miidiirliiklerinin de-
netim ekiplerinin altinda ¢alisabilecegi bolgesel odak merkezlerinin kurulmasi gibi).

Hem kurumsal, hem de bireysel olarak gerekli olan deneyime sahip olmasi ve
denetim gorevini halihazirda yerine getiriyor olmasi bakimindan, bu ¢6ziime yonelik
en uygun yetkinlik merkezinin Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) olabilecegi deger-
lendirilmektedir.



Yetkinlik merkezinin olusturulmasi halinde, tiim konunun kapsanacagi ve hem
yetkinlik merkezinin hem de konu ile ilgili diger kamu kurumlariin sorumluluklari-
nin belirlenecegi kapsamli bir ulusal mevzuat gelistirilmesi tavsiye edilmektedir. Bu
mevzuat ayrica, kurumlar arasinda hangi bilgilerin (verilerin) aligverisinin yapilabi-
lecegini de acik bir sekilde ortaya koymalidir.

e Ozel Eylemler (idareler Arasi)

Etkin denetimlere eslik edecek ve bunlar1 destekleyecek ek eylemler, bu baslik
altinda degerlendirilmistir. Bu ¢er¢evede sunlar dnerilmektedir:

e il seviyesinde teftis hizmetleri ile isverenler ve galisanlar arasinda bir arabu-
lucu olarak gorev yapmak ve ilgili kisileri bilgilendirmek tizere danigsmanlik ve reh-
berlik gorevlerini iistlenecek danigmanlar veya bagimsiz uzmanlar gérevlendirmek;

e Kayit dis1 caligma ile miicadele konusuyla ilgilenen kamu kurumlar1 arasinda-
ki iligkileri yazili hale getirmek;

e SGK’nin, diger kurumlarin teftis birimleriyle birlikte yliriittiigii ortak denetim
sayisini artirmak;

e Denetim gereklilikleri, hukuk, yontemler ve deneyim konusunda daha
kapsaml1 bilgi edinebilmek admna diger idarelerin teftis birimlerinden elde edilen
bilgileri de kullanarak ilgili birimlerle ortak egitim faaliyetleri diizenlemek.

e Finansman Saglama (idareler Arasi)

Rapordaki ornekler incelendiginde kayit disi ¢alisma ve yasa dist istihdamla
miicadele ile ilgili olarak ortaya konulacak her tiirlii hizmet i¢in diizenli biitge tahsi-
satinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ulke 6rneklerinden elde edilen ders, baz1 iyi
uygulama drneklerinin kaynak planlamasinin dogru yapilmamasi nedeniyle kesintiye
ugramasi ya da uygulamanin sonlandirilmasit zorunlulugun ortaya ¢ikmasi olmustur.

Ayrica yenilik¢i uygulamalarm pilot projeler olarak tasarlanmasi ve uygula-
masinin daha dogru olacagi degerlendirilmektedir. Ancak pilot projelerin, denenen
faaliyetlerin etkin ve etkili oldugunun kanitlanmas1 halinde, nasil siirdiiriileceklerine
iligkin kurallarin bagtan belirlenmesi faydali olacaktir.

e Koordinasyon Modelleri (Devlet/Sosyal Ortaklar)

Kamu kurumlari, kayitli istthdamin artirilmasi igin verilen miicadelede sosyal
ortaklarin 6nemli aktorler oldugunu kabul etmelidir. Bu g¢ergevede, sosyal ortaklar
ile kamu kesimi arasindaki isbirliginin esaslarini belirleyen yazili anlagmalar im-
zalanmasi pek ¢ok iilkede goriilen bir uygulamadir. Ozellikle kayit dis1 istihdamin
yogun oldugu sektorlerin onde gelen isveren kuruluslariyla yapilacak iyi niyet beya-
ni1 niteligindeki anlasmalar bile, yeterli medya destegi ve tanitimin da yapilmasiyla,
goniillii uyum noktasinda ciddi farklar yaratabilecektir.



e Ozel Eylemler (Devlet/Sosyal Ortaklar)

Raporda sosyal giivenlik kurumlariin, sosyal ortaklarin da destegiyle, asagida
yer alan noktalara yogunlasabilecegi ifade edilmektedir;

e Prosediirlerin genel olarak seffaflagmasini saglamak amaciyla teftis birimleri-
nin yetki ve sorumluluklarini da igeren isverene yonelik teftis rehberlerini (bu teftis
rehberleri bir¢ok sektdre uyarlanabilir) hazirlamak;

e Isveren ve calisanlar i¢in herhangi bir haksiz muamele ile miicadele hakki ve
firsat1 veren agik ve net bir sikayet sistemi kurmak;

e Kayith istthdami artirmak adina ig alanlar1 ve hedef gruplarinin ihtiyaglarina
uygun sosyal sigorta primlerine esas asgari maas esiklerini belirlemek.



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

1. Giris
1.1. Kurumlar Aras: isbirligi Tipolojisi

Bu rapor, kamu kurumlari arasinda ve kamu kurumlari ile sosyal ortaklar
arasindaki isbirligi ile ilgili olarak Avrupa iilkelerindeki iyi 6rnekleri (“en iyi uygu-
lama”) degerlendirme amacini tagimaktadir.

Rapor ayni zamanda isbirliginin nasil olusturuldugunu, hangi oyuncularla gii¢
birligi yapildigini, ortak faaliyetlerin nasil yiirtitiildiigiinii ve ilgili verilerin mevcut
olmasi halinde s6z konusu isbirligi caligmalarinin ne kadar verimli ve etkili oldugu-
nu incelemeye ¢alisacaktir. Buna ek olarak, rapor ayn1 zamanda isbirliginin temel
unsurlarini aragtiracak, baska bir deyisle, “yasal veya akdi diizenlemeler agisindan
isbirliginin temelini olusturayontemler nedir?” sorusuna cevap arayacaktir.

Avrupa 2020 Stratejisi olarak bilenen Ekonomi ve Istihdam Politikalarina Iliskin
Biitiinlesik Rehberlere gore AB’ye iiye iilkelerin “kayit disi ¢aligmayi (...) ele alan
onlemlerle sosyal diyalogu ilerletmesi ve is piyasasi boliinmesini ele almasi” gerek-
tigi ifade edilmektedir’.

Bununla birlikte, kayit disi calismayla miicadele eden devlet kurumlarinin atmasi
gereken ilk adim sosyal diyalog degildir. Bu kurumlarca atilmasi gereken ilk adim;
kaynaklar1 toplamak, beceri ve sorumluluklari yogunlastirmak, kamu kurumlarinin
aralarinda bilgi ve veri paylagiminda bulunmalarini saglamak amaciyla diger devlet
kurumlariyla aktif bir bicimde isbirligi yapmaktir. “Kurumlar arasi isbirligi”
olarak adlandirilabilecek bu tiirde bir iletisim, Avrupa Birliginin en gelismis {iyele-
rinde bile kamu kurumlar arasinda yaygin degildir. Kurumsal egoizm, veri koruma
kanunlarinin farkli yorumlanmasi ve isbirligini tesvik eden veya tanimlayan yasal
altyap1 eksikligi nedeniyle bu alanda ciddi giicliikler yasanmaktadir.

Hiikiimet dis1 aktorlerin de isin icine girmesiyle kurumlar arasi igbirligi daha
da karmagik bir hale gelmektedir. Ancak sosyal ortaklari, istihdam piyasasina dair
diizenlemelerin yapilmasi siireglerine dahil etmek, farkindalik artirma girisimlerinin
etkinligi ve goniilli uyumun desteklenmesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

! Europe 2020 — Integrated guidelines for the economic and employment policies of the Member Sta-
tes (Avrupa 2020 — Uye Ulkelerin ekonomi ve istihdam politikalaria iliskin biitiinlesik kilavuzlar),
2010; http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/Brochure%20Integrated%20Guidelines.pdf
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Ayrica 2008 yil1 gibi yakin bir zamanda agikga “is teftis kurullari, sosyal ortaklar,
sosyal giivenlik kurumlar1 ve vergi daireleri arasinda gii¢lii ve etkili koordinasyon
ile idari igbirligine dayanarak, kayit dis1 calismayla miicadele stratejisi gelistirme
cagrisinda bulunan” ve boylece kayit dis1 ¢alismayla miicadele hakkinda bir karar
almis olan Avrupa Parlamentosu da ayn1 goriistedir?.

1.2. Ulkelere ve Ulkelerin Isbirligi Sekillerine Kisa Bir Genel Bakis

Kurumsal igbirligi hassas bir konu olmakla birlikte, baz1 iilkelerde isbirligine
imkan veren kurumsal gergevelere de rastlanmaktadir. 2010 yilinda, Hollandali
Regioplan Politika Arastirma grubu uzmanlari, kayit dis1 ¢alismay1 onlemek ve
kayit dis1 calismayla miicadele etmek amaciyla is teftis kurullar1 arasinda bir Avrupa
isbirligi platformunun kurulmasmna iliskin bir ¢calisma hazirlamuslardir®. Miilakatlar,
internet ve masa basi arastirmalar1 temel alan ve 27 AB {liye devletinin yan sira
dort Avrupa Ekonomik Alani iye {ilkesini kapsayan bu ¢aligmada, yazarlar iki temel
yapisal model belirlemislerdir:

1. Kayit dis1 istihdamla miicadeleye yonelik merkezi bir yonetim biriminin
olusturulmasi

2. Genel olarak asagida sayilan {i¢ dnemli destek¢iden birini temsil edecek olan
bir birimin liderliginde resmi isbirliginin olusturulmasi:

e Calisma: Calisma Bakanliklari, Is Teftis Kurullari, vb.

e Sosyal Giivenlik: Sosyal Giivenlik Bakanliklari, Sosyal Giivenlik Kurumlari,
vb.

e Vergiler: Maliye Bakanliklari, Vergi Daireleri, vb.

2 European Parliament resolution of 9 October 2008 on stepping up the fight against undeclared work
(Avrupa Parlamentosu’nun kayit dis1 caligmayla miicadeleyi ilerletmeye iliskin 9 Ekim 2008 tarihli
karar1) (2008/2035(INT)), No 12; http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:201
0:009E:0001:0011:EN:PDF

Helga Dekker, Elske Oranje, Piet Renooy, Francien Rosing, Colin Williams: Joining up in the fight
against undeclared work in Europe (Avrupa’da kayit dis1 ¢aligmayla miicadele alaninda giiglerin bir-
lestirilmesi). Feasibility study on establishing a European platform for cooperation between labour
inspectorates, and other relevant monitoring and enforcement bodies, to prevent and fight undeclared
work (Kayit dis1 caligmay1 6nlemek ve sekilde caligmayla miicadele etmek amacriyla is teftis kurullart
ile diger ilgili izleme ve yiiriitme organlari arasinda isbirliginin olusturulmasina yonelik bir Avru-
pa platformunun olusturulmasi hakkinda fizibilite raporu); Final Report (Nihai Rapor). Amsterdam,
Aralik 2010.
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Asagidaki tablo, rehber ilke olarak merkeziyetci bir yaklagim izleyen on iki iilke
hakkinda kisa bir genel bakis sunmaktadir:

Merkezi Yonetim Birimi Yaklasimi

FKS (Finanzkontrolle Schwarzarbeit), Maliye Bakanlig
kapsaminda olan Giimriik Idaresinde kurulmus merkezi
bir yonetim birimidir. Her tiirlii kayit disi ¢alismayla ilgili
sorumluluk istlenir. KéIn’de bulunan merkezi birimde ve {i¢
alt birime ayrilan 113 bolge subesinde, 6000’in iizerinde galisan
hizmet vermektedir:

- Onleme Birimi: Kayit dist c¢alismaya iliskin her tiirlii
gostergeyi takip ederek, baskin seklinde teftisler yiiritiir.

- Tespit Birimi: Ceza biriminin sorumlulugunda olmayan
her tirlii yasal sorusturma ve baslangi¢ prosediirlerinden
sorumludur.

- Ceza Birimi: Veri analizi yontemiyle usulsiizliikleri
denetler ve FKS usullerine yonelik olarak yapilacak her tiirlii
resmi itirazdan sorumludur.

Almanya

Fransa, kayit dist ekonominin tiim yoénlerinden sorumlu olan
tek bir kurulus olusturmustur: DNLF (Délégation Nationale a la
lute contre la fraude).

Dolandiriciliga kars1 her tiirlii 6nlemi (vergiler, sosyal giivenlik
dolandiriciligi veya yasa disi istihdam olsun) koordine eder.
DNLF ayn1 zamanda siirece dahil olan ilgili kuruluslar arasinda
bilgi ve veri alisverisini gelistirmeyi amaglar. Kurum, yasa
dis1 gogmenlere iliskin islemleri yiiriiten DILTI’y1 (Délégation
interministérielle a la lute contre le travail illegal) biinyesinde
bulundurmaktadir. Fransiz hukukuna gore, yerel idareler,
sendikalar ve isveren dernekleri de kayit disi c¢alismayla
miicadele alaninda kilit bir rol oynamaktadir. Her birim, idari
ve sosyal ortaklarin giiglerini birlestirmek iizere bir araya geldigi
birim diizeyinde komisyonlar olusturmustur.

Fransa
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Ulusal Kayit Dis1 istihdam Tespit Komisyonu (Comitato per
I’émersione del lavoro non regolare) 1998 yilinda kurulmustur.
Alman ve Fransiz makamlar gibi gii¢lii bir konuma sahip
olmasa da hedefi, kayit dist istihdamla miicadeleye iliskin her
italya tirlii politika girisimini koordine etmektir. Merkezi hiikiimet ve
bolgesel makamlar arasinda kurumsal bir agin varligini siirdiiriir;
kayit dis1 ekonominin 6zellikleri hakkinda bilgi edinmeye ¢alisir
ve mevzuat Onerilerinde bulunurken ayni zamanda kurallara
uymalari i¢in is¢i ve isverenlerin goniillii uyumunu tesvik eder.

2001 yilinda iilkede, Devlet Is Teftis Kurulu liderliginde vergi,
sosyal giivenlik, polis ve mali su¢ sorusturmasi gibi devlet
diizeyindeki diger tiim onemli aktorlerin, kayit disi caligmayi
analiz etmek ve kontrol oOnlemlerini ongorerek onaylamak
amactyla bir arada calistigi bir Merkezi Koordinasyon
Grubu kurulmustur. Asil kontrol ve 6nleme ¢alismasi, bdlgesel
diizeylerde ayni diizene sahip bolgesel koordinasyon gruplar
tarafindan ele alinir.

Litvanya

2000 yilinda Yasa Disi Calismayla Miicadele icin idareler
Aras1 Birim (CIALTI) kurulmustur. Is ve Maden Teftis
Kurulu (ITM - Inspection du Travail et des Mines) liderliginde
Liiksemburg | kurulmus gayri resmi bir birim olup, ekonominin c¢esitli
dallarinda habersiz teftisleri koordine etmektedir. Birim,
gerektiginde bu teftisler icin alt1 ila sekiz bakanlik arasinda
koordinasyonu saglamaktadir.

2008 yilinda, tiilkede parasal ve sosyal dolandiricilikla
miicadeleye karsi merkezi bir komite kurulmustur. Bu
komitede ilgili tiim bakanliklara yer verilmistir. Komitenin
baskanligin1 Basbakan yapmaktadir. Bu yapiya paralel olarak,
ilgili tim kurum ydneticilerine (sosyal, parasal, adli ve polis) yer
verilen, parasal ve sosyal dolandiricihga karsi bir Konsey
kurulmustur. Komite ve Konsey, her yil dolandiriciliga karsi bir
Eylem Plan1 hazirlamaktadir.

Belcika
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Slovenya

Yasa Disi Calisma ve Istihdamin Tespit Edilmesi ve
Onlenmesi icin Hiikiimet Komisyonu, Calisma, Aile ve
Sosyal Isler Bakanlig1 liderliginde bir dizi bakanlik, teftis kurulu
ve vergi ve giimriik dairesini kapsar. En biiyiik basarisi, 2000
yilinda cikarilan Kayit Dis1 Calisma ve Istihdamin Onlenmesi
Hakkindaki Yasa olmustur.

Cek

Cumbhuriyeti

Fransiz DILTI’nin kurulusuna benzer bicimde yabanci iscilerin
yasa dis1 calismasiyla miicadele icin birden cok bakanhgi
kapsayan bir Kurum olusturulmustur. Bu kurum, bakanliklari,
sosyal ortaklart ve polisi biinyesinde bulundurmaktadir.
Temel gorevi, yabanci c¢alisanlarin kayit disi g¢aligmasina
odaklanmaktir.

Finlandiya

Maliye Bakanligi, vergi daireleri, glimriik, emniyet birimleri
ve kalkinma idaresi arasinda isbirligi kurmak iizere VIRKE
adli bir proje gercevesinde bir sistem olusturulmustur. Yeralti
ekonomisi ve mali suglara 6zel olarak odaklanmakta olup, bu
konulara iliskin ilgili bilgileri toplamaya ve dagitmaya calisir.

irlanda

2007 yilinda Ulusal istihdam Haklar1 Mercii (NERA)
kurulmustur.

Istihdam haklar1 mevzuatina uygunlugu saglamak amaciyla her
tiirli kayit dis1 ¢alisma tizerinde durur. NERA’’nin 62 miifettis
ve 12 denetim ekibi miidiiriinden olusan ekibi bes temel gorev
ylritiir: genglerin bilgilendirilmesi, teftis, tatbik, takip edilmesi
ve korunmasi.
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AB iiyesi olmayan fakat Avrupa Ekonomik Alani iiyesi olan iilkede,
Devlet Ekonomi Miistesarhgi SECO’nun (Staatssekretariat
fir Wirtschaft) tam sorumlulugu altinda c¢alisan kantonlar
(eyaletler) seviyesinde Kantonal Kontrol Birimleri (Kantonale
Kontrollorgane) olusturulmustur. Yasa Dis1 Istihdama kars1 Federal
Kanunun uygulanmasi sirasinda kantonal kontrol birimleri, sirket
ve calisanlarm kurallara uygunlugunu arastirir. Usulsiizligiinden
stiphe edilen durumlar tespit ettiklerinde, Go¢menlik Biirosu, Vergi
Isvigre Dairesi veya Telafi Fonu gibi “6zel daireleri” bilgilendirirler. Kanun;
polis, istihdam biirolar1 ve is teftis kurullari gibi kamu kuruluslarinin
tamaminin kontrol birimleriyle yakin isbirligi i¢inde c¢aligmasini
gerektirir. Ayrica, bu kurumlar arasinda bilgi ve veri aligverisini
diizenler.

Kantonlar, kontrol birimlerinin organizasyonunda nispeten serbesttir.
SECO yalnizca kontrol birimlerinin kurulusuna yonelik tavsiyelerde
bulunur; fakat kurulus yapisi ve birimlerin ¢esitli kamu kurumlarina
tahsisi konusunda karar verme, kantonlarin sorumlulugundadir.

Birlesik Krallik’ta 2001 yilinda Ortak Go6lge Ekonomi Ekipleri
(JoSET) kurulmus olup, bu ekiplerde ii¢ kamu kurulusunun
temsilcileri bir arada calismistir: Gelir ve Gumrik Dairesi,
Calisma ve Emeklilik Birimi ve Jobcentre Plus istihdam
biirolari. Yerel diizeyde Birlesik Krallik genelinde yirmi farkl
Birlesik sehirde JoSET ekipleri olusturulmustur. Degerlendirmeye gore
Kralhk calismalari, tek basina hareket eden birimler kapsamindaki islere
kiyasla kayit disi ¢alismayla miicadele alaninda nispeten etkili
ve verimli olmustur. Bununla birlikte, bu amagcla sunulan ek fon
tilkendiginde, birlesik faaliyetler sonu¢ olarak durdurulmus ve
calisma, birbirinden bagimsiz hareket eden birimlerle yapilmaya
devam edilmistir.
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Bu modellerden bazilari, bu raporun asagidaki boliimlerinde daha ayrintili olarak
aciklanacaktir.

Yukarida tanimlanan tilkelere kiyasla, diger {ilkelerin tamami daha az merkezi-
yetci bir yaklasim izlemekte ve kayit dis1 calismayla miicadeleye yonelik olarak
bir kurumun liderliginde kurumlar arasi isbirligi tercih etmektedir. Bu lider
kurum, genel olarak vergi, sosyal giivenlik veya isttihdamdan sorumlu birimlerdir.

Asagidaki tabloda, ilgili iilkeler tarafindan hangi odak noktasinin tercih edildigi
gosterilmektedir. Tabloda ayrica merkeziyet¢i bir yaklagim izleyen tilkelerin tercih
etmis olduklart idareler de goriilmektedir (bu iilkeler mavi renkle vurgulanmistir).
Bu tablo kuskusuz ki iilkelerdeki duruma iligkin kesin bilgilerden ziyade genelleme-
leri igermektedir:

Birim Temelinde isbirligi

Bulgaristan Belcika Avusturya
Cek Cumhuriyeti Fransa Danimarka
Yunanistan Lihtenstayn Estonya
Macaristan Isvigre Finlandiya
Izlanda Almanya
Italya [rlanda
Letonya Hollanda
Litvanya Norveg
Liiksemburg Isveg
Malta Birlesik Krallik
Polonya
Portekiz
Romanya
Slovakya
Slovenya
Ispanya

Yukaridaki tablo yardimiyla iilkelerin cografi konumlaria gore bir siniflandirma
yapilmasi miimkiindiir:

10
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e Nordik iilkelerinin, kayit dis1 ¢calismaya iliskin parasal sorunlar1 vurguladigi
ve vergi kacakciligiyla miicadele konusuna odaklandigi goriilmektedir. Bunun en
olasi sebebi ise bu iilkelerdeki kayit dis1 ¢calismanin biiyiik ¢ogunlukla is ve sosyal
giivenlik teftisinin ilgilenmedigi bagimsiz calisanlarda kayit dis1 istihdam seklinde
ortaya ¢cikmasidir.

e (Cok sayida Orta ve Dogu Avrupa iilkesinde is iligkilerinin, kayit dis1 calis-
manin kontrol edilmesi s6z konusu oldugunda is teftis kurullarina daha giiclii bir
bicimde odaklanmay1 gerektiren kurumsal igveren-calisan iligkilerine asamali olarak
doniistiigii goriilmektedir.

e Dogu iilkeleri is teftis kurullarina kayma egilimi gosterirken, genel olarak,
Bati iilkelerinin giderek artan oranda vergi kagakeiligl sorununu vurgulayan vergi
dairelerine dogru kaydiklar1 goriilmektedir. Giiney iilkelerinin ise iki durum arasin-
da kaldiklar1 anlasilmaktadir.

e Bununla birlikte, sorumlulugu agirlikli olarak sosyal gilivenlik kurumlarina
verme yoOniinde hic¢bir trendin goriilmemesi ilgingtir. Bu durum konunun iilkeler ta-
rafindan bireylerin sosyal giivenlik haklarinin kaybindan ziyade toplumsal bir vergi
kaybi olarak degerlendirilmesinden kaynaklanmaktadir.

En iyi uygulama oOrneklerinin okunmasini kolaylastirmak amaciyla asagidaki
tabloda kapsanan konulara ek olarak tilkeler belirtilmektedir:

Kurumlar Arasi Isbirligine iliskin En iyi Uygulama Ornekleri

Bulgaristan Ornegi

Almanya Ornegi Ulusal bir yetkinlik merkezinin olusturulmasi
Fransa Ornegi Yeni idari organlarin olusturulmasi

Liiksemburg Ornegi Karma teftis ekiplerinin olugturulmasi

ftalya Ornegi Idari seviyelerin birlestirilmesi

Litvanya Ornegi Faaliyetlerin merkezi diizeyde koordine edilmesi
Birlesik Krallik Ornegi Faaliyetlerin yerel diizeyde koordine edilmesi
Polonya Ornegi [s Teftis Kurulunun giiglendirilmesi

Belgika Ornegi Mevcut hizmetlerin birlestirilmesi

Kamu ve Sosyal Ortaklar Arasindaki Isbirligine Iliskin

En Iyi Uygulama Ornekleri

Sosyal giivenlik esiklerinin goriisiilmesi

frlanda Ornegi

Gizli Ekonomi izleme Grubu

Estonya Ornegi Ortak eylem hakkinda kamu-6zel anlagmast
Almanya Ornegi Sosyal ortaklarla anlasmalarin imzalanmasi
Macaristan Ornegi Toplu s6zlesme yapilmasi ve genigletilmesi

11
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2. Kurumlar Aras: Isbirligine iliskin En iyi Uygulama Ornekleri

Kurumlar arasi isbirligi, farkli yol, ara¢ ve yontemlerden faydalanan cesitli
yonetim birimleri (Bakanliklar ve ilgili kurumlar) arasindaki her tiirli isbirligi
anlamina gelir. Baz1 durumlarda sosyal ortaklarin katilimi da garanti edilse, burada
asil amag kurumlar arasi igbirligidir. Sosyal ortak katilimini daha gii¢lii bir bigimde
vurgulayan ornekler, 3. Bolim’de verilecektir®,

Bu boéliimde verilen 6rneklerde, 6rneklerin okunmasini, anlasilmasini ve karsi-
lastirilmasini kolaylastirmak amaciyla ayn1 agiklama ydntemi izlenecektir.

2.1. Almanya Ornegi: Ulusal Bir Yetkinlik Merkezinin Olusturulmasr®
2.1.1. Arka Plan

2003 yili Temmuz ayinda Federal Hiikiimet, kayit dis1 caligmanin tespit edilmesi
ve kayit dis1 ¢alismayla miicadele i¢in idari yetkinlikleri yeniden diizenlemeye karar
vermistir. Bu amagla hazirlanan Yasa Dis1 istihdamla Miicadele Kanunu®nda (Ge-
setz zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit und illegalen Beschiftigung, SchwarzArbG)
yapilan dlizenlemeler sirasinda yeni bir idari birim de olusturulmustur; Kayit Disi
Istihdam Vergi Uygulama Birimi (Finanzkontrolle Schwarzarbeit, FKS) ad1 verilen
bu birim, Federal Maliye Bakanhginin (Bundesministerium der Finanzen, BMF)
glimriik makamlarina baglanmistir.

Federal Istihdam Ajansinin (Bundesagentur fiir Arbeit, BA), daha 6nceden
kayit dis1 istihdamla miicadele alaninda ¢alismis olan personeli de FKS’ye tayin
edilmistir.

2004 yilinda, Kayit Dis1 Istihdam Vergi Uygulama Birimi (FKS - Finanz-
kontrolle Schwarzarbeit) faaliyete baglamisti. FKS’nin kurulus amaci, vergi ve
sosyal giivenlik primi 6deyenlerin, sosyal giivenlik kurumlarinin ve federal biitgenin
yiikiinii hafifletmek ve kayit disi calismay1 azaltmaktir. Federal Sayistay (BRH -
Bundesrechnungshof) tarafindan yapilan bir analiz, kayit dis1 ¢alismayla daha etkili
bir bicimde miicadele edilebilmesi i¢in FKS faaliyetlerinin ciddi oranda iyilestiril-
mesi gerektigini gostermistir. FKS ve sorumlu Bakanlik, analizden faydalanarak,
FKS’nin yapist ve iistlendigi faaliyetlere doniik olarak gesitli degisiklikleri hayata
gecirmislerdir.

Liitfen bu iilkeye gerceklestirilen ¢aligma ziyaretinin raporu i¢in Ek 3’ye bakiniz.
Vogel, Sandra: “Tax Enforcement Unit for Undeclared Work, Germany’’; Eurofound, 2009.
Tirkge gevirisi igin bakiniz: Ek 1

12
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2.1.2. Hedefler

Yeniden yapilanmanin temel hedefi, kayit dig1 ¢alismay1 azaltarak vergi ve sos-
yal giivenlik primi d6deyenlerin, sosyal giivenlik kurumlariin ve federal biitcenin
yikiinii hafifletmektir.

2004 y1linda biitgenin yeniden yapilmasinin bir parcasi olarak, FKS’nin kurulma-
s1 gibi onlemlerin yaklasik 1 milyar Euro degerinde ek gelir iiretmesi amaglanmistir.

2.1.3. Ozel Onlemler

FKS faaliyetlerinin analizinde Federal Sayistay (BRH — Bundesrechnungshof),
atilan adimlar1 tanimlamistir. {1k olarak, kayit dis1 calismayi tespit etmekle gorevli
giimriik makamlar1 biinyesindeki mevcut birimler ve Federal Istihdam Ajansinin
ilgili birimleri yeni FKS biinyesinde birlestirilmistir. 2003 yil1 sonunda, glimriik
makamlarinda 37 merkez glimriik dairesi ve 101 yerel inceleme ekibi biinyesinde,
kay1t dis1 istihdam alaninda ¢alismakta olan 2.062 personel mevcuttur. 1 Ocak 2004
tarihinde 2.600 BA calisanindan bazilar1 yeni kurulan FKS’ye tayin edilmis, daha
fazla kisinin ige alinmasimin ardindan FKS, 40 merkez giimriik dairesi ve 113 yerel
ekiple birlikte Almanya’nin her yerinde faaliyet gostermeye baslamistir.

FKS, asagidaki ii¢ alt birimden olusmaktadir:

e Onleme birimi (¢alisanlarin %20’si), FKS nin saha genelinde goriiniir olmasi-
ni1 saglar. Bu birim, kayit disi calismaya iliskin her tiirlii ipucunu veya ihbari yerinde
takip eder. Ayrica kendi rastgele kontrollerini de yiiriitiir. Bunun yani sira bu birim,
uygunlukla ilgili hitkiimler konusunda igverenlere tavsiyede bulunur;

e Tespit birimi (¢alisanlarin %65°1), ceza biriminin yetkisi dahilinde bulunma-
yan her tiirlii yasal inceleme ve 6n prosediirden sorumludur.

e (Ceza birimi (¢alisanlarin %15°1), herhangi bir alan ¢alismasi gerektirmeyen
her tiirlii acele hususun takibini yapar. Ayrica usulsiizliikleri tespit etmek amaciyla,
ornegin igverenler ve sosyal giivenlik kurumlari tarafindan kullanilan farkli veri
kiimelerini analiz eder. Son olarak, FKS prosediirlerine kars1 yapilan her tiirlii resmi
itiraz ile ilgilenmekle yiikiimlidiir.

2.1.4. Degerlendirme ve Sonug
Hedeflerin Gergeklestirilmesi

Alman Sayistay’nin(BRH) yaptigi denetim sonucu, FKS’nin, kanunun sart
olarak ortaya koydugu dnlemlerin kapsamina ve kayit dis1 calismanin azaltilmasinda
kullanilan yontemlere iliskin somut kanitlar sunamadigini gostermistir. BRH, karsi-
lagilan ¢ok sayida sorunu vurgulayip, FKS faaliyetlerinin iyilestirilmesine yonelik
cesitli tavsiyelerde bulunmustur.
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Engel ve Sorunlar

BRH, denetim raporunda, FKS’nin bazi yerlerdeki biirolarinda gereginden az
veya daha fazla ¢alisan bulunmasi gibi ¢esitli sorunlarin yani sira, kayit disi ¢alisma
yirtittiikleri tespit edilenlerden vergi ve sosyal gilivenlik primleri tahsil edememe
gibi sorunlart oldugunu belirtmistir (‘Etki Gostergeleri’ hakkinda asagida yer alan
boliime bakiniz).

Alman Dersler
BRH, FKS faaliyetlerine yonelik olarak asagidaki iyilestirmeleri tavsiye etmistir:

e BA ve BMF arasinda tiim yabanci ¢aliganlarin istihdam sézlesmelerinin kont-
rol edilmesi amaciyla yapilan anlasmanin, gerceklestirilemez oldugu tespit edildigi
igin, istihdam usulsiizliiklerinin bulunmast konusunda, FKS’nin farkli stratejiler
iizerinde caligmasi gerekmektedir,

e Kayit dist istthdamin tespit edilmesi i¢in, FKS’nin denetim faaliyetlerinin
yogunlastirilmasi gerekmektedir.

e Kayit dis1 caligmayla ilgisi oldugu tespit edilen igveren ve calisanlardan
geriye doniik sosyal sigorta primlerinin tahsil edilmesi konusunda saglik sigortasi
kuruluslarinin desteklenmesi;

e Yasa Dis1 Istihdamla Miicadele Kanunu ve diger yonetmeliklerde sart kosulan
onlemlerden kazanilacak ek gelirlere iliskin daha gercekgi tahminler yapilmasi;

e Verilen para cezalar1 ve tahakkuk eden gelirler arasindaki farklarin sebepleri-
nin incelenmesi;

e FKS tarafindan kullanilan veritabaninin daha kapsamli kullaniminin saglan-
mast. Bu agidan BRH, kurum dis1 uzmanlarin veya arastirma enstitiilerinin, kayit
dis1 ¢alismay1 6lgmeye ve FKS’nin halihazirdaki veri kiimesi tizerindeki etkisini
incelemeye yonelik yontemler gelistirmeye davet edilmesini dnermistir. Tamamla-
yici1 bir veritabani, FKS ve BMF’nin Almanya’da kayit disi ¢calismanin kapsami ve
ozelliklerine iliskin net bir gdriinlim sunmasini saglayacaktir.

2.1.5. Etki Gostergeleri

2003 yilinda federal hiikiimet, FKS i¢in, 7.000 tam zamanl ¢aligandan olusan bir
isgiicli planlamistir. 2003 ve 2007 yillar1 arasinda federal biitcede yapilan kesintiler
2007 yilinda bu saymin 6.651 personele indirilmesine yol agmistir. Ancak BRH
denetim raporuna gore, FKS’nin 31 Ocak 2007 tarihinde yalnizca 6.309 is pozis-
yonunun dolu olmasiyla 6.651 sayisinin bile altina diismiistlir. Gliniimiizde FKS,
43 Merkez Giimriik Idaresinde 113 farkli konumda galisan 6.700 personele sahiptir.

BRH, baz1 yerel ofislerin gereginden daha fazla veya daha az personel bulundur-
masini elestirmis ve ayr1 mekanlardaki is yogunluguna gore personel aliminin yeni-
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den diizenlenmesini tavsiye etmistir. Berlin, Hamburg veya Miinih gibi sehirlerde
calisan sayisinda eksiklik goriiliirken, bazi kirsal alanlarda gereginden fazla personel
istihdam edilmistir. BRH ayrica FKS 6nleme birimindeki ¢alisanlarin ¢alisma sii-
relerinin en az %>50’sini faaliyet alaninda ge¢irmedikleri hususunu da elestirmistir.

BRH raporu, vergi ve sosyal giivenlik primlerinin ddenmesindeki kayiplarla
ilgili olarak, FKS’nin kayit dis1 ¢alisma tespit ettigi ve suclularin varliklarinin bir
kismina el koydugu durumlarda bile 253 zorunlu saglik sigortasit fonunun, geriye
doniik prim talebinde bulunulmasi hususunda tereddiitlii davrandigini belirtmistir.
Ancak bu, FKS’nin kapasitesi ve sorumlulugu disinda kalan bir sorundur.

Biitgenin yeniden diizenlenmesine iliskin planin 1 milyar Euro degerinde ek
gelir ongdrmesine ragmen biitcede bu rakama ulagilamamistir. BRH, 2005 yilinin
tamami ve 2006 yilinin ilk yaris1 i¢in 402 milyon Euro bedelinde 6denmemis sosyal
giivenlik primi tespit etmistir. Fakat bunun yalnizca tahminen %10’u tahsil edile-
bilmistir. Son olarak 2005 yilinda 67,1 milyon Euro degerinde idari para cezasina
kesilmigtir. Ancak bu miktarin yalnizca 7,5 milyon Euro’su ayni yil i¢inde federal
makamlara 6denmistir.

En azindan hukuki yaptirim agisindan FKS’nin ortaya koydugu rakamlar, takip
eden yillar boyunca siirekli olarak artis gostermistir. 2010 yilinda 62.000’den fazla
isletme kontrol edilmis olup, 510.000’den fazla ¢alisan sorgulanmistir. Kesilen ceza
toplam1 neredeyse 30 milyon Euro’ya ulasirken, idari para cezalarinin toplami 44
milyon Euro’ya tekabiil etmektedir. Fiilen 14.2 milyon Euro tahsil edilmistir.

Yine de kurulus masraflarinin, kazanilan geliri agtig1 ve 6denmemis sosyal sigor-
ta primlerinin ve vergilerin yeniden talep edilmesi ile ilgili herhangi bir net rakamin
bulunmadigi 6ne siiriilmektedir. Diger yandan, hukuki yaptirimlardan elde edilen
gelir artig gostermektedir.

2.1.6. isbirligi Temeli

FKS ¢alismalarini, yukarida bahsedilen Yasa Dis1 Istihdamla Miicadele Kanunu
(Gesetz zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit und illegalen Beschéftigung, Schwar-
zArbG) gibi net bir hukuki temel {izerine kurmustur. Kanun, “Isbirligi Kurumlar1”
(Zusammenarbeitsbehdrden) olarak anilan tiim kamu kurumlari igin isbirliginde bu-
lunma yiikiimliligiinii sart kosmaktadir. S6z konusu makamlar arasinda asagidaki
kurumlar yer almaktadir:

Mali makamlar

Federal Istihdam Biirosu

Prim tahsil biirolar1 (saglik fonlar)

Emeklilik sigortas1 kurumlar1
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e Kaza sigortasi diizenleyen kurumlar

Sosyal yardim diizenleyen kurumlar

GoOg¢men biirolari

Eyalet diizeyinde is koruma biirolar
e Eyalet diizeyinde polis makamlar1

Maliye Bakanligi, aktorler arasinda isbirligi alanlarini diizenlemek ve aktorlerin
gorevlerini yerine getirmelerini saglamak amaciyla bu makamlarin hepsiyle sozles-
meler imzalamistir. Asagidaki 6rnek, Bakanlik ve Federal Istihdam Biirosu arasinda
yapilan anlasmanin basliklarini géstermektedir:

I. Onsdz
II. Yasal arka plan
III. Kurumsal yapilar
IV. Gorev ve yetkiler
1. FKS
2. Ayn sorumluluklara sahip Istihdam Biirolar
3. Miisterek sorumluluk
V. Bildirimde bulunma ve bilgilendirme hususlarindaki karsilikli yiikiimliiliikler

1. Sosyal yardim usulsiizliikleri durumlarinda bildirimde bulunma ve bilgilen-
dirme hususlarindaki karsilikli yiikiimliiliikler

a. FKS denetim prosediirleri
b. Otomatik veri dogrulama ve aktarimi

c. Kamu davasmin s6z konusu oldugu durumlarda gerekli dokiimanlarin
FKS’ye sunulmasi

d. Sorusturmalar sonlandirildiktan sonra Istihdam Biirolarina FKS araciligiyla
bildirimde bulunulmas1

2. Idari ve cezai prosediirler igin Istihdam Biirolar1 tarafindan bilirkisi raporla-
rinin sunulmasi

3. Merkezi Bilgilendirme Birimi (istihdam Biirosu biinyesinde kurulacaktir)
4. Kilavuz ve tavsiye aligverisi
VI. irtibat kisileri ve adresleri
1. Yerel irtibat kisileri
2. Merkezi irtibat kisileri
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3. Organizasyon semalarinin ve irtibat kisilerinden olusan listelerin sunulmast

VIL.Isbirliginin daha fazla tesvik edilmesi
VIII.Degerlendirme

Ek I Merkez Glimriik Biirolar irtibat verilerinden olusan liste
Ek II Istihdam biirolarinin irtibat verilerinden olusan liste

Ek III Standard Olarak FKS’ye Aktarilacak Veriler

2.1.7. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Makamlarin ve personelin bir ¢esit yetkinlik merkezine bagli bolgesel yapilarla
birlikte merkezilestirilmesi uygulamasi, aktarilabilir olarak degerlendirilmektedir.
SGK’nin yam sira Gelir Idaresi Baskanligi’nda Almanya’daki yapiya benzer bigim-
de il teskilatlarinin olmasi, benzer bir yapinin kurgulanabilecegini gostermektedir.
Tiirkiye’de, kayit dis1 istihdam iliskilerinin ¢ogunlugunun igveren-calisan arasinda
olmasi dolayistyla, SGK biinyesinde merkezi bir yapinin olusturulmasit mantikli
olacaktr.

Gorev ve yiikiimliiliiklerin kolayca yinelenebilir yazili anlagmalarla belirlenmis
olmasi Almanya 6rneginin bir diger olumlu tarafidir. Tiirkiye’de kamu kurumlari
arasindaki igbirligi seviyesinin gilinlimiize kadar oldukea sinirli oldugu dikkate alin-
diginda, Almanya 6rnegine benzer bir girisim baslatmak yerinde olacaktir. Ancak bu
girisimin Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan baslatilmasi daha iyi bir yol olarak algi-
lanmalidir (lilke genelinde bir yetkinlik merkezi yaklagimi tercih edilmesi halinde).
Ciinkii Kayit Dis1 Ekonomiyle Miicadele Eylem Planiyla ilgili faaliyetleri koordine
etme gorevi verilen kurum, Gelir Idaresi Baskanlig1’dir. Bundan dolay1 Gelir Idaresi
Baskanligi’nin, Eylem Planinin II 2 Boliimiinde siralanan kurumlarla (SGK dahil
olmak tizere) yazili anlagmalar gelistirmesi Almanya 6rneginden ¢ikarilabilecek bir
diger tavsiyedir.

SGK her durumda bilgi aligverisinde bulunmak istedigi kurumlarla bagimsiz
olarak yazili anlagmalar (protokoller) gelistirmeye devam etmelidir. Protokoller,
isbirliginin icerik ve yontemlerini belirleyen ortak kurumlar ve SGK igin bir gesit
“Tiiziik” islevi gorecektir.

2.2. Fransa Ornegi: Yeni idari Birimlerin Olusturulmasi’

Fransa, yasa dis1 ve kayit dist ¢alismayla miicadele konusunda 1997 yilindan
beri daha biitiinlesik bir yaklasima sahiptir. En dikkat ¢eken ¢alisma, Yasa Dis1 Ca-
ligmayla Miicadele i¢in Bakanliklar Arast Delegasyon (Délégation Interministérielle

7 Bkz: Williams, Colin & Windebank, Jan.: “Coordinated strategy against undeclared work, France

(Kayit dis1 ¢alismaya kars1 esgiidiimlii strateji, Fransa)”’; Eurofound, 2009, http://www.eurofound.
europa.cu/areas/labourmarket/tackling/cases/fr002.htm
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a la Lutte Contre le Travail Illégal, DILTI) basta olmak iizere yeni kurumlarin yani
sira bolgesel ve yerel diizeyde de birimlerin olusturulmasidir. Esgiidiimlii strateji,
kayit dis1 calismaya en fazla egilim gosteren ekonomik sektorler {izerinde yogun-
lasmustir®.

2.2.1. Arka Plan

Fransiz Hiikiimeti, uygulama ve/veya stratejik seviyede ortaklar arasinda koor-
dinasyon eksikliginin kayit dis1 ¢alismayla miicadeleye engel oldugu varsayimina
dayanarak, yalnizca merkezi hiikiimet seviyesinde degil, ayn1 zamanda yerel ve bol-
gesel seviyede de kayit dist ¢aligmayla miicadele yoniinde esgiidiimlii bir yaklagim
izlemeye karar vermistir. Bu yaklasim ayni zamanda, her seviyede sosyal ortagi da
kapsamaktadir.

2.2.2. Hedefler

Girisimin amact, kayit dis1 istihdamla miicadelenin etkinligini artirmaya yonelik
hem stratejik, hem de uygulama seviyesinde yonetimi koordine etmektir.

2.2.3. Ozel Onlemler

Fransa’da kayit dis1 calismayla miicadele i¢in daha uygun bir yapinin olusturul-
masina imkan veren yasal diizenleme, (Kararname No. 97-123) 11 Mart 1997 tarihin-
den beri yiiriirliikktedir. Bu kararname, kayit disi ¢alismayla miicadele yoniinde gesitli
sorumluluklara sahip ¢ok sayidaki merkezi birim arasinda tam isbirliginin yani sira
bolgesel ve yerel yonetimler ile sendikalar ve her seviyedeki isveren kuruluslarimin
bu igbirligine dahil olmalar1 konusunda énemli bir rol oynamaktadir.

- Bakanliklar Arasi1 Kuruluslar

Yasa Dis1 Cahismayla Miicadele Bakanhklar Arasi Komitesine (Comité
interministériel pour la lutte contre le travail illegal, CILTI) Bagbakan baskanlik
eder ve bu komite, kayit dis1 istihdamla ilgili tiim bakanliklar1 kapsar. Komite ayni
zamanda yasa dis1 caligmayla miicadeleye iligkin tiim resmi meselelerde genel koor-
dinasyon roliinii iistlenir. Bir alt seviyede Yasa Dis1 Calismayla Miicadele Ulusal
Komisyonu (Commission nationale de lutte contre le travail illégal) gelmektedir.
Bu komisyon, kayit dis1 calismayla miicadele ile ilgilenen merkezi devlet birimlerini
ve kuruluslarini temsil eden iist diizey memurlardan olusur. Komisyona Is, Istihdam
ve Saglik Bakanligi (Ministére du Travail, de I’Emploi et de la Santé) baskanlik
eder. Diger katilimcilar arasinda, ulusal igveren ve is¢i federasyonlari ile ¢esitli mes-
leklerden temsilci kuruluglar dahil olmak tizere ¢esitli sosyal ortaklarin temsilcileri
bulunmaktadir. Ulusal komisyonun gorevi, Bakanliklar Aras1 Komite’de bakanlar
tarafindan kararlastirilan islemleri yiiritmektir.

Liitfen bu iilkeye gerceklestirilen ¢aligma ziyaretinin raporu i¢in Ek 2’ye bakiniz.
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Yasa Dis1 Calismayla Miicadele Bakanliklar Arasi1 Delegasyonu (Délégation
Interministérielle a la Lutte contre le Travail Illégal, DILTI), ulusal komisyonun
sekretaryasi niteliginde olup, gorevi kayit dis1 ¢alisma bicimini ele almaktan sorumlu
idari daire ve birimlerin tamamini koordine etmektir. Is, Istihdam ve Saglik Bakant,
DILTI’dan sorumludur ve dogrudan Basbakana rapor verir. Bu delegasyon, aslen 7
bakanliktan (adalet, istihdam, i¢ isleri, savunma, maliye, ulastirma ve tarim) yakla-
sik 40 memurun katilimiyla olugur. DILTI biinyesindeki calisanlarin yaklagik dortte
iicli Paris’te ¢alismaktayken, geriye kalanlar, giiney sehirleri Marsilya ve Toulouse
merkezlidir’. Delegasyon politika kararlarmi, tiim bolgesel ve yerel gérevlilerin
yanu sira kayit dist calisma seklini ele almaktan sorumlu olan ¢esitli sosyal ortaklara
aktarir. Koordinasyon gorevine asagidakiler dahildir:

e Politika 6nlemlerinin uygulanmasinda yer alma;

e Alana dair yayinlar, referans kitaplarinin ve periyodik yaymlarin saglanmasi
dahil olmak tizere inceleme ve sorusturma hizmetlerine yardime1 olma;

e Kayit dis1 calismayla ilgili her tiirlii bilginin analiz edilmesi i¢in merkezi bir
kurumun olusturulmast;

e Kayit disi ¢calismadan etkilenen ekonomik sektorleri temsil eden profesyonel
kuruluslarla isbirligi iliskilerinin ve uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi;

e Onleme tedbirlerinin yam sira kayit dis1 calismayla miicadelenin etkinligini
iyilestirecek dnlemlerin resmi makamlara sunulmasi.

2005 yilinda Fransa, Savunma Bakanligmin sorumlulugu altinda ayrica Yasa
Dis1 Calismayla Miicadele Merkez Biirosu (Office central de lutte contre le travail
illegal, OCLTI) olusturulmustur. Temel gorevi, yasa dis1 istihdama iliskin en 6nemli
hususlarla ilgili olarak emniyet ve adalet birimleriyle birlikte faaliyetleri koordine
etmektir.

- Yerel Kurumlar

1997 tarihli kanunla, kayit dis1 caligmanin cografi agidan degisiklik gosteren
bir sorun oldugunu ve politikay1 yerel durumlara uygun hale getirmek amaciyla
politikanin esnek tasarlanmasi gerektigi kabul edilmistir. Bu nedenle, kayit dis1 ca-
ligmayla miicadelede koordinasyon gorevi listlenen yerel kurumlarin olusturulmasi
Oongoriilmiistiir. Bu ¢ergevede, Yerel Komisyonla, yani aslinda yerel DILTI lar, her
bolgesel kurumda, kayit dist caligma seklinin ele alinmasi siirecine dahil olan resmi
aktorlerin ve sosyal ortaklarin tamamini bir araya getirmek iizere kurulmustur. Bu
komisyonlara belediye baskanlar1 bagkanlik etmektedir. Gorevleri, yerel 6zellikleri
g6z Oniinde bulundurarak, ulusal DILTI programini yerel diizeyde uygulamaktir.

? DILTI — Délégation Interministérielle a la lutte contre le travail illegal, Paris 2006; http:/www.

solidarite.gouv.fr/IMG/pdf/Plaquette DILTI janv 2006.pdf
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Ayrica yetkinlik alanlarinda yillik durum raporlariin olusturulmasindan ve eylem
planlarmin hazirlanmasindan sorumludur.

Bu daha stratejik diizeyde kalan yerel komisyonlara ek olarak, islevi kayit dis1
caligmayla miicadelenin operasyonel yonii olan teftis mekanizmalarini koordine eden
yerel birimler de bulunmaktadir. Yasa Disi1 Calismayla Miicadele Operasyonel
Komiteleri (Comités opérationnels de lutte contre le travail illegal, COLTT) olarak
bilinen bu komitelere sulh hakimleri baskanlik etmekte olup séz konusu komiteler,
uyumla ilgilenen aktorleri bir araya getirmektedir. Ayrica bu komiteler ¢esitli kuru-
luslarn esgiidiim i¢inde hareket etmesini saglar. COLTI ayrica farkl faaliyetler i¢in
idari cezalar hakkindaki teknik ayrintilar1 saglar ve merkezi yonetimin belirledigi
oncelikleri genel hatlariyla belirtir. Daimi COLTTI sekreteri, bilgi paylasiminin ger-
ceklesmesini ve teknik bilgilerin dagitilmasini saglamanin yani sira, faaliyetlerin
koordinasyonunu diizenlemekten sorumludur. 2002 yilinda, her bdlgede bolgesel
eylem birimleri (groupements d’intervention régionaux, GIR) olusturularak daha
ileri bir seviyeye gecilmistir.

- Sektorel Odak Noktasi

Bu resmi yapinin baglangicindan bu yana merkezi yonetim, tasra i¢in yeni prog-
ram ve politikalar diizenlemistir. Aslinda Ulusal Komisyon, 1998 yilindan sonra,
kayit dist calisma i¢in yeni bir eylem planinin hazirlandigi Haziran 2004 tarihine
kadar yeniden toplanmamustir. 2004 tarihli bu planda, eglence, tarim, insaat, otel ve
lokanta sektorleri gibi dort endiistri alanina yogunlasan sektorel bir yaklagim benim-
senmigtir. 2006 yilinda bu odak noktast; nakliye, ev hizmetleri, sekerleme imalati ve
organizasyon sektdrlerini de kapsayacak sekilde genisletilmistir. Bu sekiz sektoriin
tamaminin genelinde, ilgili sendikalar ve isveren kurumlan artik, merkezi yoneti-
min asil gorevi iistlenmesinin yani sira ortaklik temelli diizenlemelerde kayit disi
caligmayla miicadele etme hususunda ulusal, bolgesel ve yerel seviyelerde DILTI
ile calismaktadir. Ayrica ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde veri paylagimi saglanmasi
ve bunun yam sira diger AB Uye Ulkeleriyle birlikte smir otesi isbirligi yapilmasina
vurgu yapilmistir.

2.2.4. Degerlendirme ve Sonug
Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Fransa kayit dist ¢aligma seklini ele alma acgisindan, yalnizca ulusal diizeyde
degil, yerel ve bolgesel diizeylerde de yiiksek oranda biitiinlesik bir yonetim sistemi
olusturmay1 bagsarmigtir. Bu esgiidiimlii yaklagim, her diizeyde ¢esitli sosyal ortaklari
kapsamaktadir.
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Stratejik seviyede ve uygulama seviyesinde ortaklarin daha iyi koordine edilme-
sinin, yapilan tespit oranlarinda otomatik olarak artigsa yol agacagi tahmin edilmekle
birlikte, bunun gergeklesmis oldugunu gosteren higbir veri yayimlanmamastir.

Engel ve Sorunlar

Yayimlanan raporlarda bu yapinin olusturulmasi sirasinda ne gibi sorunlarla
karsilagildigina dair herhangi bir ifadeye rastlanmamustir. Bildirilen herhangi bir
engel veya sorunun da olmadigi goriilmektedir. Herhangi bir degerlendirmenin
bulunmamasinin bir eksiklik olarak kabul edilmesi gerektigi diisliniilmektedir.

Alman Dersler

Bu girisim, hem uygulama hem de stratejik anlamda, yalnizca ulusal diizeyde
degil, ayn1 zamanda yerel ve bolgesel diizeylerde de yonetimi koordine etmenin
tamamen gergeklestirilebilir oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica bir dizi sosyal
ortagin igbirliginin saglanmasi da basarilmistir.

Bununla birlikte, yonetimin daha iist seviyeleri s6z konusu oldugunda, ¢ok
katmanli yapmin karar alma siireglerine yonelik gercek bir ara¢ olmaktan ziyade
bir yanilsama oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Yerel komiteler iyi bir sekilde isbirligi
kurarken, hiikiimet diizeyindeki komitelerin gorevlerini nadiren yerine getirdikleri
goriilmektedir.

2.2.5. Etki Gostergeleri

2004 yilinda hedeflenen dort ekonomik sektdrde 71.840 sirket, 2005 yilinda bu
sayiya ek olarak oncelikli alanlarda 59.256 sirket, 2006 yilinda ise 67.135 ig sahasi
teftis edilmistir. 2005 yilinda toplamda 9.747 ihlalle 3.054 sirketin kanuna aykiri
hareket ettigi tespit edilirken; 2006 yilinda 6.977 ihlal tespiti yapilmistir. Ayrica
DILTI, 2005 yilinda 17,6 milyon avroya denk gelecek sekilde 2003 yilindan beri
O0denmemis vergilerde biiyiik oranda bir artig rapor etmistir. Bu rakam, toplanan
0denmemis vergilerde 40 milyon avro tutarina ulasacak sekilde 2006 yilinda ikiye
katlanmistir. Geri kazanilan 6denmemis vergilerdeki bu belirgin artistan ¢ikan an-
lam, belirli sektorleri hedef alan birlesik yaklasimin sonug verdigi seklindedir.

Kayit dist calisma seklinin ele alinmas: ile ilgili olarak Fransa’da biitiinlesmis
strateji ve faaliyetlerin etkinligine iliskin hi¢bir degerlendirme kamunun erigimine
acilmamistir. En basit anlamda, bu gibi bir degerlendirme, biitlinlesmis bir yone-
timin uygulanmasi oncesinde ve sonrasinda Fransiz sisteminin fayda-maliyet ana-
lizini gerektirmektedir. Ancak su ana kadar, daha biitiinlesmis Fransiz sisteminin
iyilestirilmis vergi geri ddemesi bakimindan marjinal net faydalarini degerlendirmek
amacityla sistemin fayda-maliyet orani hakkinda hicbir bilgi mevcut degildir. Daha
biitiinlesmis bir yaklasimin aktarilabilirligine iliskin herhangi bir karar alinmadan
once bu bilgiye gerek duyulacaktir.
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2.2.6. Isbirligi Temeli

Fransa’da kanunlarin siiflandirilmast s6z konusu oldugunda, Almanya’dakine
benzer bir gelenek goriiliir. Yukarida bahsedilen DILTI brosiiriinde, Fransiz hiikii-
meti tarafindan hazirlanan kanun ve yonetmeliklere genel bir bakis yer almaktadir.
Resmi aktorler arasinda isbirliginin gercek anlamda “nasil” yiiriitiilecegi meselesi,
cesitli seviyelerdeki komitelerde tartisma konusudur. Is Kanununa gore, kayit dist
caligma alanindaki tiim kontrol organlari (is teftis kurullar1 dahil olmak tizere), tespit
edilen kayit disihig ilgili sosyal giivenlik kurumlarina bildirmekle yiikiimliidiir'®.
Bunun yam sira Fransa, AB ve AB Uye Ulkelerinin esgiidiimlii istihdam politikas1
cercevesinde ulusal istihdam Eylem Planlar1 gibi belirli belgelerde bu konulardan
kismen bahsetmistir. Ornegin 2004-2005 Ulusal Eylem Planindan bu yana devlet,
kiiltiir ve eglence sektoriinde kayit disi calismayla miicadeleye yardimci olmak
iizere saglik sigortasi kuruluslar ve is teftis kurullar1 arasinda artan oranda bilgi
aligverisini Ongormistiir. Plan ayrica, idari yaptirimlar diizenlerken is teftis kurul-
larinin bagkanligini yapan ¢aligma dairesi ile bolgesel kiiltiir midiirliikleri arasinda
isbirliginin temelini hazirlamistir. Ornegin bolgesel kiiltiir miidiirliigii, kayit dist
caligma vakalar1 konusunda bilgilendirilmesi halinde eglence ile ilgili ve kiiltiirel
etkinlik veya lisanslara yonelik finansal yardimlari geri ¢ekebilmektedir!!. Diger bir
ifadeyle, kayit dis1 istihdamda bulunan isverenin, alan disinda yapilan tegviklerden
faydalanmasi da engellenmektedir.

2.2.7. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Yalnizca ulusal diizeyde degil, ayn1 zamanda bdolgesel ve yerel diizeylerde bii-
tiinlesmis bir yaklagim kullanarak kayit disi caligmayla miicadeleyi koordine etme
ve her seviyede ortakliga dayanan diizenlemelerde tiim sosyal ortaklar1 dahil etme
seklindeki Fransiz politikasi, Tiirkiye agisindan kesinlikle dikkate alinmaya degerdir.

Ancak bunu gergeklestirmeden Once, bu gibi bir yaklasim izlemenin, fayda
maliyet analizinin yapilmasi yerinde olacaktir. Ciinkii Fransa 6rneginde, esgiidiimlii
yaklasimin vergi geri kazanim etkinligini ve kayit dist ¢alismayla miicadeleyi artir-
mis oldugu, fakat bunun kanitlara dayanan bir bulgu olmadig1 ve cesitli komitelerin
olusturulmasina yonelik masraflar karsisinda bu gibi kazanglarin gézlemlenmedigi
varsayilmaktadir.

10 Is Kanunu, Madde L 8271-8-1

1 Labour inspection in Europe: undeclared work, migration, trafficking; ILO Labour Administration
and Inspection Programme LAB/ADMIN, Working Document No. 7, p.23. (Avrupa’da is teftisi:
kayit dis1 galisma, goe, kacakeilik; ILO Is Idaresi ve Teftis Programi LAB/ADMIN, Calisma Belge-
si No.7, s.23) http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_dialogue/--- lab_admin/documents/
publication/wems_120319.pdf
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Bununla birlikte, yeni yapilar olusturmadan 6nce, halihazirda mevcut olan
yapilara gorevler vererek, bu yapilara somut strateji belgeleri ve eylem planlari
saglayarak basar1 elde etmek daha kolay gortinmektedir.

Kontrollerin odak noktasini, 6zel olarak kayit dis1 ¢alismaya egilimi olan gesitli
sektorler lizerinde yogunlastirmak (Fransa orneginde bu 8 sektdre tekabiil eder),
mali kaynaklarin yan1 sira insanlar1 bir noktada toplamak ve ayrica personele ge-
rekli bransla ilgili becerileri saglayarak insan kaynaklarimi gelistirmek daha makul
goriinmektedir. Diger yandan, sektorel bir yaklagimin, diger sektdrlerde herhangi
bir teftis riski olmayacagi gibi bir algilamaya yol agmamasi gerektigi géz oniinde
bulundurulmalidir. Bu durum, kayit dis1 ¢calismayla profesyonel anlamda miicadele
eden kurumlardan ziyade, Fransa drneginde goriildiigii gibi farkli kurumlardan kati-
limlarla olusan komiteler tarafindan kolaylikla gdzden kagirilabilecek bir tehlikedir.

2.2.6 sayili bolimde tanimlandigr sekilde Fransiz Ulusal Eylem Planinin hii-
kiimleri de yinelenebilir. Basta incelemelerin sonuglar ile ilgili olmak iizere, bilgi
aligverigine iligskin oldukca kullanigli diizenlemelerin, diger idarelerin faaliyetleri
tizerinde giiglii ve 6nemli bir etkisi olabilir. Tiirkiye, Eylem Plani’nin nerilerini
tamamlamak amaciyla bu gibi diizenlemeler benimseyebilir.

2.3. Liiksemburg Ornegi: Karma Teftis Ekiplerinin Olusturulmasi'?

Yasa Dis1 Calismayla Miicadele Idareler Aras1 Birimi, 2000 y1linda kurulmustur.
Bu birim, gerekmesi halinde alt1 ila sekiz arasinda bakanlik, idare veya kamu kuru-
lusundan gelen 200’iin iizerinde yetkiliyi harekete gegirebilir. Ulke ¢apinda, insaat
sahalarinda bir dizi habersiz teftis gerceklestirmistir. Teftis ekiplerinin tiyelik durumu
farklilik gosterir. Is ve Maden Teftis Kurulu, bu resmi olmayan birimin arkasimdaki
itici gli¢ ve koordinatordiir. Bazi durumlarda sinir 6tesi isbirligi ortaya ¢ikar.

2.3.1. Arka Plan

Yasa Disi Calismayla Miicadele idareler Aras1 Birimi (Cellule inter admi-
nistrative de lutte contre le travail illégal, CIALTI), ¢esitli ekonomik faaliyet alan-
larinda yapilacak habersiz teftisleri koordine etme amaci giliden, resmi olmayan
bir birimdir. Birime dahil olan asil taraf, birimin koordinasyonundan sorumlu s ve
Maden Teftis Kurulu’dur (Inspection du Travail et des Mines, ITM). Prensipte
ITM tarafindan baslatilan islemler dogrudan kayit disi calismayla miicadeleyi
amaglamaktadir; birincil amaglari, giivenli olmayan ¢aligma kosullarina engel olma
ve iscilerin sagligin1 koruma yoniindeki ¢abalara odaklanmaktir. [ITM, CIALTI nin
arkasindaki itici gli¢ ve yasa dis1 istihdamla miicadele faaliyetlerinin koordinatorii
oldugu i¢in, teftis biriminin kurulusuna iliskin yeni mevzuat, kanunun ihlal edilmesi

12 Wlodarsky, Odette: “Interadministrative unit for combating illegal work” (“Yasa dis1 ¢alismayla
miicadele idareler arasi birimi”); Eurofound, 2009 http://www.eurofound.europa.cu/areas/labour-
market/tackling/cases/[u002.htm
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halinde, birime teftis yetkisi ve aninda miidahale imkanlar1 vermektedir.

CIALTI diger hususlarin yani sira, Sirket tesislerine serbestge girme, isyerindeki
kisilerin kimliklerine bakma, caligma izinlerine dair kanit isteme, polis cagirma ve
gerekli tiim inceleme, kontrol ve arastirmalarm yapilmasi gibi teftis yetkilerini kul-
lanmaktadir. Teftis kurulu, isverenin sorunlarini gidererek isyerini yeniden diizene
koymasint ve/veya is kanunu ihlal etmekten vazgegmesini talep edebilmektedir.
ITM, Liiksemburg’da yasa dis1 istihdami azaltmak amaciyla teftis araclarini iyiles-
tirme ve gelistirmeyi kapsayan, devam etmekte olan bir siire¢ i¢indedir. Bundan do-
lay1, Liiksemburg’da calismaya baslamadan 6nce iilke disinda bulunan insaat proje
sahipleri arasinda farkindalig1 artirarak insaat sektoriinde Liikksemburg’da ¢alismaya
basladiklarinda uygulamalara agina olmalar1 saglanmaktadir.

Her faaliyete dahil olan aktorler, faaliyetin yapisi ve kapsamina gore degisiklik
gostermekle birlikte, asagidaki kurumlardan yetkilileri de icerebilir:

e ITM;

e Giimriik ve Tekel Idaresi (Administration des Douanes et Accises);

e Biiyiik Diik Polisi;

e Tescil ve Emlak Idaresi biinyesinde Yolsuzlukla Miicadele Hizmeti (Admi-
nistration de I’Enregistrement et des Domaines);

e Istihdam idaresi (Administration de I'Emploi, ADEM);

e Saglik Bakanligi, Mesleki Saglik Daire Bagkanligi (Ministére de la Santé);

e Ortak Sosyal Giivenlik Merkezi Uyelik Hizmeti (Centre commun de la
sécurité sociale).

Belirli islemler, ayrica, sinir 6tesi isbirligini de igerir; 6rnegin, Almanya Glimriik
Idaresi biinyesinde yasa dis1 istihdam izleme mercii (FKS) ile isbirligi gibi.

2.3.2. Hedefler

CIALTI, 2000 yilinda eski Sosyal Damping Calisma Grubu temelinde kurulmus-
tur ve daha sonra Ticaret ve Zanaat Bakanlig1 tarafindan koordine edilmistir. CIAL-
TI, ihtiya¢ ortaya ¢iktiginda alt1 ila sekiz bakanlik, daire veya kamu kurulusundan

200’ln tizerinde yetkiliyi harekete gecirme kapasitesine sahiptir ve iilke genelinde
insaat sahalarinda bir dizi habersiz teftis gerceklestirmistir.

ITM’in Is¢i ve Yasa Dis1 Calisma Kayd: Béliimii bu baglamda genel olarak itici
ve diizenleyici glic olarak hareket eder. Ayrica, CIALTI'nin nasil faaliyet goster-
digini genel olarak agiklamay1 amaclayan bilgilendirme genelgeleri yayimlayarak
faaliyetlerini medyada etkili bir bicimde sunma cabasi icerisindedir. Baz1 eylemler
ayn1 zamanda farkindalik artirma amaciyla da medya araciligiyla sunulur.
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2.3.3. Ozel Onlemler

CIALTI tarafindan ITM yetkililerinin yonlendirmesiyle yapilan habersiz tef-
tisler genel olarak “rastgele kontroller” olarak bilinmektedir. Bu teftisler, tilkenin
tiim bolgelerinde ¢ogunlukla hafta sonlarinda, resmi tatillerde ve aksam vaktinde
gerceklesir. S0z konusu teftisler 6ncelikli olarak ingaat sahalarini hedef alir.

Bu faaliyetlere ek olarak ITM asagidaki amaglari tagir:

e Sahaya erisimi denetlemek ve bdylece daha hizli ve etkili saha izlemesini
saglamak amaciyla kimlik karti kullaniminin baglatilmas;

e Yasa dis1 ¢caligma hakkinda, kayit dis1 calismayla miicadeleye iliskin bir kanu-
nun uygulanmaya baglamasini 6nerecek olan bir biiltenin hazirlanmast;

e Tim bilgileri tek merkezde toplamak amaciyla, erisimin smirl sayida st
diizey memura agik oldugu bir veritabaninin gelistirilmesi; mevcut durumda ITM
caligma izinlerini denetlemekte olup, ITM’in herhangi bir veritaban1 ve veritabani
erisimi bulunmamaktadir;

e idari prosediirlerin yapilmasimi kolaylastirmay1 amaglayan bir internet sitesi
araciligiyla tek bir temas noktasinin olusturulmasi.

CIALTI’nin ¢aligma prensibini gdsteren yakin tarihli bir faaliyeti asagida yer
alan duyruda agiklanmaktadir'>.

15 Mart 2012 tarihinde CIALTI, Hollerich ve Junglinster’de bulunan iki okulun
insaat sahalarini kontrol ederek kayit dis1 calismanin engellenmesi hususunda basar1
elde etmistir. Bu faaliyete yedi farkli kurum katilmistir:

e Sinir ve Giimriik Idaresinden 22 temsilci,
e Biiyiik Diik Polisinden 13 temsilci,

e Tescil ve Emlak Idaresi biinyesinde Yolsuzlukla Miicadele Hizmetinden 3
temsilci,

e Sosyal Giivenlik Ortak Merkezinin denetim hizmetinden 2 temsilci,
e Calisma gilivenligi daire baskanligindan 2 temsilci,

e istihdam biirosundan 1 denetci ve

e 5 ITM is miifettisi.

Calisanlar, iki insaat sahasinda da olusturulan ekip tarafindan denetlenmistir.

13 Actions “coup de poing” de la CIALTI a Hollerich et Junglinster, Communiqué of the Govern-
ment of Luxembourg (Liiksemburg Hiikiimeti Tebligi); http://www.gouvernement.lu/salle presse/
communiques/2012/03-mars/16-itm/index.html
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2.3.4. Degerlendirme ve Sonug

- Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Yillar gectikge ITM rastgele kontrollerini siniflandirmistir. Yalnizea 2007 yilinda
kay1t dis1 ¢alismaya karsi, 11 biiyiik eylem ve 3 6zel eylemin yani sira, yaklasik 35
orta Olgekli eylem ve 181 kiigiik teftis yiirtitilmiistiir.

- Engel ve Sorunlar

ITM, finansman eksikliginden yakinmakta olup, CIALTI i¢in daimi bir yap1
olusturma arayis1 igerisindedir.

- Aliman Dersler

Liiksemburg’daki kayit dist calisma 6lgegine iliskin bilgi eksikligi bulunmak-
tadir. Ancak, ITM tarafindan baslatilan teftisler, bu tipte bir ¢alisma seklinin var
oldugunu kesin surette gostermektedir. Bu teftisler ayn1 zamanda kayit dis1 calig-
mayla miicadele ¢abalarini vurgulama etkisine sahip olup, bundan dolay: farkindalik
artirici bir rol oynar.

2.3.5. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Habersiz isyeri teftisleri aslinda baska iilkelerde de uygulanmaktadir. Bununla
birlikte, Liiksemburg’a 6zel goriinen nokta, faaliyetlere basinda yer verilmesinin
yant sira, bir dizi idari kurulug yetkilisinin genis ¢apta seferber olma seklidir. Bu
durum, siirece dahil olan temsilcilere yonelik egitim faaliyetleri araciligiyla iyiles-
tirilebilen ve desteklenebilen mevcut teftis hizmetleri arasinda makul oranda etkili
bir igbirligi stratejisi olarak goriilmektedir. Birkag idareden gelen temsilcilerin ayni
anda ayni yerde bulunmasi, teftislerin ve/veya cezai faaliyetlerin kapsamli olarak
kontrol edilmesine ve aninda baslatilmasina imkan verir.

Tiirk idaresi benzer faaliyetleri diistinebilir. 2011-2013 Eylem Plani, teftis form-
lar1 ve is kayitlarinin uyumlastirilmasini zaten 6ngériirken', teftislerin, Litksemburg
modeline benzer bigimde ortak olarak uygulanmasi, teftiglerin takip islemlerinin
hizini, dolayisiyla da etkinligini artirabilir.

2.4. italya Ornegi: Damsmanlik Mekanizmasi'®

Usulsiiz Calismanin Bicimlendirilmesi Ulusal Komitesi, 1998 yilinda
kurulmustur. Girisimin temel amaclar1 arasinda; kayit disi1 ekonominin nitel ve
nicel ozellikleri hakkinda bilgi edinmek amaciyla merkezi hiikiimet ve bdlgesel
makamlar arasinda kurumsal bir agin olusturulmasi, isciler ve igverenler arasinda

14 2011-2013 Eylem Plani, Ankara 2011, Eylem no. 9

15 Bkz: Baculo, Liliana & Gaudino, Sara: “National committee for the formalisation of irregular work™
(“Usulsiiz ¢aligmanin bigimlendirilmesi ulusal komitesi”); Eurofound, 2009; http://www.eurofo-
und.europa.eu/areas/labourmarket/tackling/cases/it007.htm
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vergi uyumlulugu taahhiidiinii tesvik etmek ve kayit dis1 calismayla miicadele etmek
bulunmaktadir.

2.4.1. Arka Plan

1998 yilinda Italyan hiikiimeti, 448/98 sayili Kanunun 78’inci Maddesinde
tanimlandigi sekliyle gesitli kurumsal seviyelerde kayit disi ekonomi sorunuyla mii-
cadeleden sorumlu kurumlar olusturmustur. Bu yeni kuruluslar arasinda asagidakiler
yer almaktadir:

Usulsiiz Calismanin Bicimlendirilmesi Ulusal Komitesi (Comitato nazionale
per ’emersione del lavoro non regolare) — Baslangicta bu komite, Bakanlar Kurulu
kontrolii altindayken 2004 yilinda Caliyma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg (Mi-
nistero del Lavoro e della Previdenza Sociale) himayesine devredilmistir. Komite,
saglik ve giivenlik kurumlarinin yani sira biitceyle iliskili kurumlarin bakanlari ve
diger yetkililerden olusur.

Bolgesel ve il Diizeyinde Kayit Disi Calisma Komisyonlar: iilkenin cesitli
bolgelerinde kayit disi ¢alisan iscilerin tespit edilip incelenmesi ve politikalarin bol-
gesel ve il diizeyindeki komisyonlarla koordine edilmesinden sorumludur. Alanda
ihtisas yapan akademisyenler veya sosyal ¢alismacilar yine bolgelerde ¢alismak
iizere danisman olarak bu komisyonlarda gorevlendirilebilmektedirler.

Projenin uygulanmasina dahil olan aktorler arasinda asagidaki kuruluslardan
temsilciler yer almustir:

e Ulusal Ekonomi ve Calisma Konseyi (Consiglio Nazionale dell’Economia e
del Lavoro, CNEL);

e Vergi Dairesi (Agenzia delle Entrate);

e Ulusal Sosyal Giivenlik Enstitiisii (Istituto Nazionale Previdenza Sociale,
Inps);

e s Teftis Kurulu;

e Ulusal Istatistik Enstitiisii (Istituto Nazionale di Statistica, Istat).

Girisim, 1998 yilt Ocak ayinda baglamistir. Ulusal Komite bu sirada Calisma
Bakanlig1 biinyesine dahil edilirken, Bolgesel ve Il Diizeyindeki Komisyonlar hala
varligini siirdiirmektedir!®.

Projenin temel hedef gruplar1 6zel kurumlar ve kamu makamlaridir.

16 ISFOL’dan edinilen bilgiler, 2012, e-posta araciligiyla
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2.4.2. Hedefler

Girisimin temel hedefleri agagidakilerden olugsmaktadir:

e Kayit dis1 ekonominin nitel ve nicel 6zellikleri hakkinda bilgi edinmek ama-
ciyla merkezi yonetim ve bolgesel makamlar arasinda kurumsal bir agin olusturul-
masi ve bigimlendirme politikalarinin 6nerilmesi;

e Isciler ve isverenler arasinda goniillii uyumun taahhiidiiniin tesvik edilmesi;

e Basta kayit dis1 caligmanin yaygin olarak goriildiigii sektorlerde olmak tizere
is¢ilerin kayit dis1 ¢calisma seklinden diizenli islere taginmasi.

2.4.3. Ozel Onlemler

Ulusal Komite, kurulusundan bu yana kay1t dis1 ekonomi alaninda saglam bilgi-
ler edinmek ve bu bilgileri diizenlemek amaciyla bir danisman ag1 olusturmak igin
caligmistir. Bu danigmanlarin gorevi, bolgesel ve il diizeyindeki komisyonlarin bu-
lunduklar1 bolgelerdeki usulsiizliikler hakkinda dogrudan bilgi edinmek ve alinacak
uygun onlemlere iligkin karar vermek iizere bu komisyonlarla birlikte ¢aligmaktir.

italya Mali Polisi (Guardia di Finanza), INPS — Ulusal Sosyal Giivenlik Ens-
titiisii (Instituto Nazionale della Previdenza Sociale) ve Is Teftis Kurulu gibi diger
kurumlarla kurulan baglantilar da kayit dis1 ¢alisma konusunda daha etkili sorun
¢Oziimiinii miimkiin kilmistir.

2.4.4. Degerlendirme ve Sonug¢

Italya’da Calisanlarmn Mesleki Egitiminin Tesviki Enstitiisii ISFOL’e gore,
komisyonlarin c¢aligmalarina iliskin yeterli bir degerlendirme hi¢ yapilmamustir.
Bununla birlikte Enstitii, sonuglarin genel olarak hayal kiriklig1 yarattigimi diisiin-
mektedir. Prensipte yap1 hala var olsa da, sistemde 6nemli rolii olan danigmanlardan
vazgecilmistir.

2.4.5. Hedeflerin Gergeklestirilmesi

Projeye dahil olan aktdrler, kayit dis1 calismaya karsi birlikte miicadele etmeye

baglamis olmakla birlikte, aktorler arasi isbirligi seviyeleri yeterli diizeye ulagsma-
migtir.

Diger yandan, karmasik kayit dist ekonomi olgusuna iliskin bilgi artmis olup,
bugiin bu olgunun incelenmesi i¢in daha fazla ve daha iyi yontemler kullanilmak-
tadir. Ayrica politika yapicilar, kayit dig1 ekonominin kapsami ile ilgili artan oranda
farkindalik kazanmistur.

28



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

2.4.6. Engel ve Sorunlar
- Yetersiz Mali Kaynaklar

Proje siiresince farkli siyasi goriislerden gelen partilerin iktidar olmalar1 ve gi-
risime iliskin fonun diizensiz bi¢imde tahsis edilmesi Ulusal Komitenin ¢alismasini
zorlagtirmistir.

- Aktorler Arasinda Yetersiz isbirligi

Projede vurgulanan bir baska giicliik, kayit digi ekonomi hakkinda veri toplama
ve bicimlendirme politikalarimi tesvik etme konularinda isbirligi yapmak {izere
siirece dahil olan farkli kuruluslarin isteksizligi ile ilgilidir.

- Kayit Disi Ekonominin Sebepleri ve Etkileri Hakkinda Politikacilar
Arasindaki Anlasmazhklar

Italyan politikacilar, kayit dis1 ekonomiye iliskin tek boyutlu yoruma sahip olma
egilimi gostermektedir: kendi diinya goriisleri ve kisisel ideolojilerine gore sorunun
tamamindan sorumlu tuttuklari tek bir sebep iizerine odaklanmaktadirlar. Ornegin
‘sol kanat’ bir politikaci, i istismarini golge ekonomiden sorumlu tutacak ve iscilerin
haklarimi korumaya yonelik politikalar destekleyecekken; ‘sag kanat’ bir politikaci,
kayit dig1 ¢caligmanin temel sebebi olarak vergi yiklerini suclayacak ve bu sayede
isletmeler i¢in daha ilimli bir mali politika gelistirecektir. Her iki taraf da sorunun,
devlet-isletme iliskileri ve bireylerin girisim becerileri gibi diger yonlerini dikkate
almamaktadir. Ayrica politikacilar, giiclii ¢ikar gruplariyla ¢arpisma korkusuyla
piyasada ve kamu idaresinde yapilmasi gereken reformlar1 dikkate almama egilimi
gostermektedir.

Bu sirada sosyal ortaklar, {ilke ¢apinda kayitli isttihdami tesvik etmek amaciy-
la yeterli finansmanin bulunmasiyla ulusal bir koordinasyon yapisina sahip olma
ihtiyacinin farkina varmustir. Ornegin italya’nin Isci Sendikas1 Federasyonu CGIL
(Confederazione Generale Italiana del Lavoro), kendi islerini agiklayan fakat ayni
zamanda ulusal koordinasyon gerektiren bir strateji gelistirmistir'”.

17 Bilongo, Jean-René: Fighting against exploitation of the workforce and for stricter application of
labour standards, access to justice and cooperation with labour inspectorates (Is giiciiniin sémiiriil-
mesiyle miicadele ve ¢aligma standartlarinin daha kati bir bicimde uygulanmasi, adalete erisim ve
ve is teftis kurullariyla igbirligi). Roma, 2011; in the framework of ETUC’s project “What price
the tomatoes?!” (ETUC projesi ¢er¢evesinde “Domatesler kag para?!”) http://migration.etuc.org/en/
docs_en/4%20Fighting%20against%?20exploitation%200f%20the%20workforce.p df
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2.4.7. Allmnan Dersler

Ulkenin farkli bolgelerinde kayit dis1 ekonominin 6zellikleri hakkinda bilgi
toplayan ulusal bir kuruma sahip olmak faydali gériinmektedir. Bu gibi bir ulusal
kurum ayni zamanda, kayit dist istihdama imkan vermeyen istihdam bigimlerini
desteklemek ve farkli baglamlarda kabul edilen bireysel 6nlemlerin sonuglarini de-
gerlendirmek i¢in merkezi ve yerel diizeydeki ¢esitli kurumlart koordine etmelidir.

2.4.8. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Yiiksek oranda kayit dis1 ekonomiye sahip Italya’da alinan 6nlemler Tiirkiye
iginde test edilebilirdir.

Onlemin etkinligi ve yenilikgi yapisi, yerel ve merkezi devlet diizeyinde atilan
adimlar1 birlestirmesidir. Yerel diizeyde, kayit dis1 ekonominin 6zelliklerine iliskin
bir inceleme yiiriitiilmek zorundadir. Ayrica, kayit disi ¢calismayla miicadele etmek
iizere getirilen dnlemlerin degerlendirmesi de yerel diizeyde yapilmak zorundadir.
Ancak tiim 6nlemler merkezi ve yerel diizeyler arasinda interaktif bir sekilde ha-
zirlanmali ve taslak haline getirilmelidir. Bu seviyelerdeki tim aktorlerin bir araya
gelebilecegi, goriis ve deneyimlerini tartisip paylasabilecegi platformlarin organize
edilmesi, arkasinda net bir stratejinin bulunmasi ve 6ncii kurumun s6z konusu fikrin
sahipligini tistlenmesi ve insan kaynaklari ile mali kaynaklar a¢isindan gerekli veriyi
saglamasi kosuluyla faydali olabilir.

Italya’nin yeni yapiy1, finansman gerektiren bir proje olarak organize etmis ol-
masi bir sorun olarak degerlendirilebilir. Proje finansmaninin, proje siiresiyle sinirh
olmasy, siirdiiriilebilirlik sorunlarina neden olmustur. Sonug olarak, italya’da kurulan
yaptya benzer bir yapi, en basindan yeterli finansmana sahip daimi bir yap1 olarak
belirlenmelidir. Bundan dolay1, komitenin ve ilgili komisyonlarin resmi olarak mev-
cut kamu kurumlarimin sorumluluguna atanmasi gerekmektedir.

Hem kayit disi ¢alisma konusuna, hem de belirli bir bolgenin 6zellikleri ile bu
bolgedeki kurum ve aktorlerin ilgili bilgileriyle “danigmanlarin” belirlenmesi, ulusal
ve bolgesel yapilar ile isveren camiasini bir araya getirmek i¢in degerli bir arag
olarak goriilmektedir. Danismanlar, 6rnek calismada belirtildigi gibi yalnizca sosyal
caligmacilar ve akademisyenler arasindan se¢ilmemeli, ayni zamanda sosyal ortak
diizeninin her iki tarafindan, yani is¢i sendikalarinin yani sira isveren sendikalari
ve derneklerinden de secilmelidir. Bu durumda finansman, komisyonlarin yani sira
danigmanlarin faaliyetleri i¢in kritik 6neme sahip bir 6n kosul olarak goriildiigii i¢in
sosyal ortaklar da ayni zamanda danigmanlarin finanse edilmesinde pay sahibi olabi-
lirler. Kaynak eksikligi, nihayetinde Italya 6rneginde yasandig1 gibi, danismanlardan
vazgecilmesinin en olasi sebebidir.
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2.5. Litvanya Ornegi: Faaliyetlerin Merkezi Diizeyde Koordinasyonu'®

Litvanya’da kayit dist istihdamla miicadele alanindaki koordinasyon 2001
yilinda baglatilmistir ve bu dogrultuda merkezi bir koordinasyon grubu olusturul-
mustur. Kurumlar tarafindan yiiriitiilmekte olan kayit dis1 ¢alisma operasyonlarinin
koordinasyonu icin Devlet is Teftis Kurulu yetkilendirilmistir. Bu girisimin amaci,
kayit dis1 istihdamin kontrol edilmesi ve 6nlenmesidir. Bu girisimin, kayit dis1 ¢a-
lisma durumu iizerindeki etkisine iligkin 6zel bir degerlendirme yapilmamis olsa da,
denetleyici makamlarin daha hedefe yonelik ve etkin denetim yapmalarina katkida
bulunmus oldugu kesindir. Bu da dolayisiyla, kayit dist ¢aligmanin 6nlenmesi ve
azaltilmasi tizerinde olumlu bir etki olusturmustur.

2.5.1. Arka Plan

Litvanya’nin 1990 yilinda bagimsizligini ilan etmesinin ardindan, Litvanya’da
planli ekonomiden piyasa ekonomisine ge¢is yasanmistir. Kayit dis1 istihdam da bu
stirecin sonuglarindan biri olarak ortaya ¢ikmistir. Kayit disi istihdam olgusu, Rusya
krizinin etkilerinin Litvanya ekonomisinde ciddi olarak hissedildigi 1999-2000
doneminde siddetlenmistir. Bu duruma dnlem olarak, Litvanya Cumhuriyeti (Lie-
tuvos Respublikos Vyriausybé, LRV) 26 Kasim 2001°de Kayit Dis1 istihdamin Kont-
roliiniin Koordinasyonu {izerine bir Kararname ¢ikararak, tilkedeki farkli kuruluslar
tarafindan yiiriitiilmekte olan kayit dig1 caligma operasyonlarinin koordinasyonu i¢in
Devlet Is Teftis Kurulu’nu yetkilendirmistir.

Kayit dis1 istihdam denetim merkezi koordinasyon grubu, Litvanya’da kayit dis1
istihdam denetimleri tatbik eden tiim kuruluslarin ve teskilatlarin temsilcilerinden
olusmaktadir:

e Devlet Is Teftis Kurulu (Valstybiné darbo inspekcija, VDI)
e Devlet Vergi Teftis Kurulu (Valstybiné mokesciy inspekcija, VMI),

e Devlet Sosyal Sigorta Fon Kurulu (Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdyba, SoDra),

e Vergi Polisi Dairesi (Mokesciy policijos departamentas, MPD),
e Emniyet Miidiirliigli (Policijos departamentas, PD).
2.5.2. Hedefler

Bu girisimin baslica amaci, ilgili tiim kuruluslarin ¢abalariin koordinasyonu
sayesinde kayit dis1 ¢calismanin daha etkin bir sekilde denetlenerek onlenmesinin
saglanmasidir.

18 Blaziene, Inga: “Coordination of undeclared work control”’; Eurofound, 2009. (Blaziene, Inga: “Ka-
yit dist ¢alisma kontroliiniin koordinasyonu”; Eurofound, 2009) http://www.eurofound.europa.eu/
areas/labourmarket/tackling/cases/1t001.htm
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2.5.3. Ozel Onlemler

Yukarida belirtilmis olan devlet kararnamesinin uygulamaya konulmasi amaciy-
la, kayit dis1 ¢alismanin denetlenmesi i¢in merkezi bir koordinasyon grubu (‘Ko-
ordinasyon Grubu’) olusturulmustur. Koordinasyon Grubunun esas amaci, kayit
disilik denetimlerinin arttirilmast ve kayit dis1 faaliyetlerin azaltilmasina yonelik
Litvanya’daki kayit disi ¢alisma kosullarini analiz etmek ve degerlendirmektir.
Grubun gorevleri su sekildedir:

e Kayit dis1 calismanin gesitli sekillerinin ve meydana gelis nedenlerinin analiz
edilmesi, 6nlemeye yonelik baslica yonelim ve yontemlerin kararlastirilmasi;

e Ortak ve koordineli teftisler, bilgi ve/veya kanit takasina yonelik prosediirlerin
ve kontrol yontemlerinin ve dnerilerin gelistirilip, uygulamaya konmast;

e Farkli iilkeler ve Litvanya igindeki bdlgesel kayit dist istihdamla miicadele
birimleri ile koordinasyonun saglanmasina iligkin yontemlerin gelistirilip, uygula-
maya konmast;

e Kayit dis1 ¢aligma ve bunun denetimiyle ilgili bulgularin analizlerinin yapil-
masi ve karar vericilere yonelik raporlama yapilmasi;

e Kayit dis1 ¢calismanin boyutlarini 6lgmeye yonelik genel yontemin onaylan-
masi, kayit disi ¢aligmayla ilgili kamu g¢alisanlarinin niteliksel gelisimlere ve egi-
timlere iligkin yontemlerin planlanmasi; farkindalik yaratma faaliyetlerinin organize
edilmesine katilimda bulunmak;

e Kayit dis1 denetimine iliskin yapilan iglemlerde yasal yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesine yonelik verilerin analiz edilmesi ve ayn1 zamanda, kayit dis1 calismanin
mevzuat ¢ergevesinin gelistirilmesine iligkin tekliflerin degerlendirilmesi, miicade-
lede kullanilmak tizere benimsenen yontemlere iligkin rehberler hazirlanmast;

e Kayit dis1 ¢aligmanin kontrolii alaninda dis kaynakli uygulamalarin analiz
edilmesi ve bu uygulamalarin Litvanya’ya uyarlanmasina iliskin tekliflerin ayrintili
olarak hazirlanmasi;

e Kayit disi ¢alismanin denetimine iliskin kurum ve kuruluslarin temsilcileriyle
yapilacak olan toplantilarin giindemlerinin ve devlete sunulacak raporlarin onay-
lanmas1 ve kanunlarca ve diger yonetmeliklerce ongoriilen diger islevlerin yerine
getirilmesi.

2.5.4. Degerlendirme ve Sonucg
- Hedeflerin Gerc¢eklestirilmesi

Litvanya’da kayit dis1 ¢alismanin kontroliine iligkin koordinasyon sisteminin
olusturulmasinin yarattig1 etkiye dair resmi higbir degerlendirme yapilmamissa da,
uzman analizleri temel alinarak sdylenebilir ki, kurulan sistem kayit dis1 ¢aligmanin
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onlenmesine iliskin yapilan faaliyetlerin tesirinin arttirilmasina katkida bulunmustur.
Ayni zamanda asagidaki sonuglarin elde edilmesi de saglanmistir:

e Ulke biitgesinde tasarruf yapilmistir,
e Bu siirece dahil olan personelin yeterliligi yiikselmistir,

e Kayit dig1 ¢alismanin 6nlenmesine yonelik daha yeni ve etkili nlemler gelis-
tirilmis ve benimsenmistir,

e Litvanya’daki kontrol makamlarinin faaliyetleri daha hedefe yonelik ve etkili
hale gelmistir.

Tiim bu sonuglarin, Litvanya’daki kayit dis1 ¢alismanin azaltilmasi ve 6nlenmesi
tizerinde olumlu bir etkisi oldugu yadsinamaz.

- Engeller ve Sorunlar

Kayit dis1 calismanin kontroliine yonelik merkezi koordinasyon grubunun bu
hadiseyi tanimlarken karsilastiklart baglica problemlerden birisi de kanit toplama
hususudur. Denetim makamlar1 ¢alisanlarinin kanit toplamak i¢in goriintiilii veya
sesli kayit yapma izni bulunmamaktaydi. Bununla birlikte, Koordinasyon Biriminin
caligmalariyla birlikte, bu kanit toplama yontemlerinin uygunlugunun Devlet is
Teftis Kurulu hakkindaki Yasaya eklenmesine iligkin bir teklif, hiikiimete iletilmistir.

Cesitli kurumlarin igbirligi firsatlarinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalarda
da ilerleme kaydedilmistir. 2009°da, yiirlirlige giren Birimler Aras1 Vergi Verileri
Tabaninin Kullanimi Anlagmasi sayesinde bir¢ok kamu kurumu arasinda veri takasi
gercgeklestirilmeye baslanmistir. Ayrica, Devlet Sosyal Sigorta Fon Kurulu ve Litvan-
ya Caligsma Borsasi (Lietuvos darbo birza, LDB) ile ayr1 ayr1 anlagsmalar imzalayan
Devlet Is Teftis Kurulu’nun, ayn1 zamanda da Devlet Vergi Teftis Kurulu ile kisa
zaman igerisinde veri alig-verisine yonelik bir anlasma imzalamasi beklenmektedir.

- Almman Dersler

Bu girisimden 6grenilen esas ders, farkli kuruluslardan uzmanlarin edindigi ortak
caligma becerileridir. Daha 6nceden soruna her kurumun kendi perspektifinden dar
bir agiyla yaklagmasi sorunu, kayit dis1 ¢calisma hadisesine daha genis ve sistematik
bir agidan yaklasima doniigsmiistiir.

2.5.5. Etki Gostergeleri

Yukarida da belirtildigi tizere, 2009°dan bu yana hi¢bir resmi degerlendirilmesi
gergeklestirilmemistir; ancak bu 6nlemin, tilkedeki kayit disi ¢alismanin azaltilma-
sma etkisi oldugu agiktir.
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2.5.6. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Calisma aktarilabilir niteliktedir. Aktarilabilirligin esas 6n kosulu, sadece ku-
rumsal diizeyde degil, ayn1 zamanda bolgesel ve ulusal diizeyde de diizenleyici bir
makamin ve yeterli insan ve zaman kaynaginin varligidir.

Yeni yapilarin kurulmasi ve grup faaliyetlerinin siirdiiriilmesi i¢in, kalici olarak
finansal kaynak ayrilmasi gerektigini sdylemeye gerek yoktur. Ne var ki, Litvanya’nin
kiigiik bir iilke oldugunu da eklemek gerekir. Somut faaliyetleri baslatma yetkisi bu-
lunan merkezi bir koordinasyon komitesi kiigiik bir iilke i¢in uygunken, daha biiyiik
iilkelerin daha merkezi olmayan koordinasyon yapilarini tercih etmesi gerekecektir.

Tiirkiye’de, kamu kuruluslarinin beraber ¢alismalari, 2011-2013 Eylem Planinda
zorunlu tutulmustur. Burada belirtilmelidir ki, Eylem Planinin uygulanmasi amaciyla
kurulan yapi1, Koordinasyon Grubuyla pek benzerlik gostermemektedir. Temsilcilik
diizeyleri, asil teftis faaliyetlerine iliskin ger¢cek koordinasyon senaryolarina ulagsmak
icin fazla yiiksek diizeyde goziikkmektedir. Bu yiizden de, Tiirk koordinasyon kurul-
larinin Litvanya’daki kadar pratik ¢alisma yiiriitebilecekleri dngoriilememektedir.

2.6. Birlesik Kralhik Ornegi: Faaliyetlerin Yerel Diizeyde Koordinasyonu'’

Devlet birimleri arasinda operasyonel diizeyde isbirliginin arttirilmasi i¢in 2001
yilinda Ortak Gélge Ekonomi Ekipleri (JoSET Ekipleri) olusturmustur. Yerelde
orgiitlenen bu ekipler, Calisma ve Emeklilik Birimi (DWP), Vergi ve Giimriik
Dairesi ile Jobcentre Plus isimli istthdam biirosunda calismakta olan memurlarin
bir araya getirilmesi ile olusturulmustur. Ekonomik faaliyetin yogun oldugu dort
alan olan insaat ve yapi1 hizmetleri, taksicilik ve kurye hizmetleri, yiyecek-igecek
hizmetleri ile otelcilik ve misafirhane hizmetlerindeki calisanlarin ve isverenlerin
kayit dis1 ¢alisma hususunda denetlenmeleri amacini giitmektedir.

2.6.1. Arka Plan

2000 yilinda, kayit dis1 galismayi Ingiliz hiikiimetinin ele alirken izledigi strate-
jinin gozden geg¢irilmesi sonucunda, merkezi devlet birimleri arasinda ortak faaliyet
eksikliginin bir sorun olusturdugu fark edilmistir. Ortak Golge Ekonomi Ekipleri bu
ihtiyaca cevaben olusturulmuslardir. Ekipler tarafindan izlemeye alinan dort alan
sunlardan olusmaktadir.

19 Williams, Colin: “Joint Shadow Economy Teams, United Kingdom”; Eurofound, 2009. (Williams,
Colin: “Ortak Golge Ekonomi Ekipleri, Birlesik Krallik”’; Eurofound, 2009) http://www.eurofound.
europa.eu/areas/labourmarket/tackling/cases/uk004.htm
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e insaat ve yap1 hizmetleri, tesisatcilarin, boyacilarinin, ¢ati ustalariin, dog-

ramacilarin, elektrik¢ilerin de meslekleri dahil olmak {izere;
e Taksilerin ve kuryelerin isleri;

e Yiyecek-icecek hizmetleri, paket servisle ¢aligsan yerler, lisansh lokantalar ve
kirada isletilen meyhaneler de dahil olmak iizere,

e Oteller ve misafirhaneler.

Daha sonra iki dncelik alan1 daha belirlenmistir: tarim ve bahkgeihk ile tekstil
ve moda endiistrisi. Bu faaliyetler kapsaminda kayit dist ¢calismalari hem Gang-
masters Lisanslama Otoritesi (GLA), hem de Ortak Moda Endiistrisi Ekipleri (JoFIT
Ekipleri) tarafindan gergeklestirilen farkli girisimlerce ele alinmugtir.

2001 Mart ayina kadar, bu yerel esasli ekiplerde 200 kisi ortak olarak ¢aligmistir.
Ik bes JoSET ekibi su sehirlerde konumlanmislard:

e Bati Midlands bolgesinde Coventry,

e ingiltere’nin batisinda Gloucester,

Dogu Midlands bolgesinde Derby,

Ingilterenin giineyinde Luton ve

Ingilterenin giineybatisinda Plymouth.
Daha sonraki siiregte 15 yerel ekip daha kurulmustur.

20 JoSET Ekibinde, kayit dis1 galismayla miicadele i¢in az sayida ingiliz memuru
istihdam edilmistir. Glimriik ve Tekel Bakanligi’nin (HMCE), 2004 te bildirdigine
gore JoSET’lerde 257 calisan gorev almis olup, bunlarin 200 kadart HMCE memu-
rudur.

2006’da HMRC’nin 300 mahalde ve 900 biiroda toplam 91.365 galisani istihdam
ettigi gbz Oniine alinacak olursa, HMRC c¢aligsanlarindan %0,2’sinin, bu ekiplerde,
kayit dis1 calismay1 ele almak amaciyla birlestirilmis bu birimler arasi ¢alisma tar-
ztyla hareket ettigini sdylemek miimkiindiir. Bu program 2006 yilinda sona ermistir.

2.6.2. Hedefler

Operasyonel diizeyde koordineli faaliyetler aracilifiyla, bu plan, uyusmazlik
riski yiiksek olarak tanimlanan ekonomik sektorlerdeki kayit disi is¢i galigtiran
isletmelerin tespit edilmesini amaglamaktaydi.
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2.6.3. Ozel Onlemler

Bolgesel esasli birimler arasi istihbarat ve veri paylasiminin belirli sektorlere
uygulanmasiyla, JoSET ekipleri sunlar1 tespit etme amacini tagimaktadirlar:

e “Kayit dist igyerleri” — 64.000 £ (28 Ocak 2008 tarihi itibariyle 86.500 €)
olan katma deger vergisi (KDV) esiginin lizerinde ticaret yapan ancak diisiik matrah
gosteren isyerleri;

e “Gececiler” —yasal olarak calisarak vergisini 6deyen; ancak vergisini 6deme-
dikleri gizli bir ikinci isi olanlar

e “Hayaletler” — hicbir yasal isle mesgul olmadiklari i¢in vergi makamlarinca
hicbir sekilde bilinmeyen ve bu yiizden de kendi nam ve hesabina yaptig1 ve isci
olarak calistirildig1 faaliyetler sonucu elde ettigi kazangtan vergi 6deyebilecek kadar
yeterli miktar kazanmalarina ragmen hicbir vergi 6demeyen kimseler;

e Haksiz yardim ve muafiyet talebinde bulunanlar.
2.6.4. Degerlendirme ve Sonucg
- Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Birimler aras1 JoSET ekiplerinin kayit dis1 ¢alismayi tespit etmede, birbirinden
yalitilmis halde ¢alisan devlet birimlerince yapilan uyumlastirilmamis isten daha
etkili olup olmadiklar1 konusunda ayrintili resmi bir degerlendirme mevcut degildir.
Bununla beraber maliyet/etkinlik analizi raporlar1 bulunmaktadir.

- Engeller ve Sorunlar

JoSET Ekiplerinin faaliyetleri agisindan en 6nemli sorun, tek bir yonetim bu-
lunmasina ragmen, ekiplerde gorevlendirilmis memurlarin farkli performans l¢iim
sistemleri ve 6deme yapilart bulunmasidir. DWP memurlar tespit ettikleri haksiz
yardim ve muafiyet elde edilmesi sayisina gore degerlendirilirlerken, HMRC me-
murlart ise ilaveten kayit altina aldiklar1 dogrudan veya dolayli kazang miktari ile
degerlendirilmektedirler. JOSET ekibinin dl¢im beyanlari sonuca yaptiklar ortak
katkiy1 vurgulamis olsa da, sdz konusu ortak yiiriitiilen faaliyetlerde her bir birimin
amaglar1 6ziinde birbirinden farkli kalmigtir.

- Allnan Dersler

JoSET ekipleri, bilgi ve istihbarat paylagiminin ve paylasilan risk alanlarina
ortak bir anlayis benimseyerek yaklasmanin getirecegi olas1 kazanglar1 gostermistir.
Bolgesel ekiplerin farkli birimlerde ¢alisan memurlardan olusturulmasi sonucunda,
uyumlastirilamayan bilgi teknolojisi (BT) gibi sorunlarin iistesinden gelinmistir. Bu
plan gostermistir ki, kayit dis1 ¢aligmayla miicadele eden memurlarin kendi birim-
lerinin digina ¢ikarak operasyonel diizeyde ve bolge bolge belirli sektorleri hedef
alarak beraber ¢alismalart miimkiindiir.
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2.6.5. Etki Gostergeleri

2002-2003’te, JoSET ekipleri 3.633 KDV kaydi denetlemis ve Hazine’ye su-
nulan kanitlara gore, 65 milyon £ (87,5 milyon €) ilave devlet geliri elde edilmistir.

Yukarida belirtilmis olan, Nisan 2002’den Mart 2003 sonuna kadarki fazla
yardim &demelerine iliskin veriler, Secilmis Kamu Hesaplar1 Komitesine Nisan
2002’den Subat 2003’e kadarki siire i¢in sunulmus olan verilerle uyusmaktadir.
Bu veriler, DWP memurlarinin JoSET Ekipleri araciligiyla kovusturmalar da dahil
olmak iizere 93 yaptirimi, 335 ddenecek yardim tazmini, 246 fazla 6demeyi ve bes
danisikli isvereni tespit ettiklerini gostermektedir. Fazla 6demelerin toplam degeri
681.000 £°dur (920.500 €).

Zaman gergevesi belirtilmemis olsa da, 2001°de JoSET ekipleri bagladiklarindan
beri, DWP JoSET Ekipleri araciligiyla 654 vakada yaptirim uyguladiklarini, 1.632
fazla 6deme bulduklarimi ve 5 milyon £ (6,75 milyon €) degerinde 2.371 yardim
tazminine gittiklerini bildirmistir.

Ayrica, 2003-2004’te, JoSET ekipleri 2.4 milyon £ (3.2 milyon €) degerinde
dogrudan vergi kazanci ile buna ilaveten 26.5 milyon £ (35.8 milyon €) degerinde
KDV saglamiglardir. DWP miifettisleri, 1.7 milyon £ (2.3 milyon €) degerinde
fazladan yardim yapilmasini 6nlemis ve haksiz yardim taleplerini sonlandirmistir.
Bu sayede, toplamda 30.6 milyon £ (41.3 milyon €) ek devlet geliri giivence altina
alimustir.

JoSET Ekiplerinin maliyet/etkinligini degerlendiren iki raporun sonug kisminda,
s0z konusu ortak denetimlerin birbirinden bagimsiz g¢alisan devlet birimlerince
yapilan denetimlerden daha etkili oldugu tespit edilmistir.

Ulusal Denetim Ofisi de benzer sekilde su sonuca varmistir; “Devlet geliri
acisindan, bu ortak ¢aligma girisiminin ilk sonuglart umut vaat etmektedir ve ortak
olarak galisilan vakalarda, buna karsilik gelen sorusturma isi ile karsilastirildiginda,
potansiyel olarak daha iyi getiri saglanacagi goriilmektedir.”*

Aym zamanda, Ingiltere’nin kayit digi istihdamini ele alan Istihdam Kilavuzu
No. 9’u nasil uyguladigina dair yanit niteliginde bildirimde bulunan DWP, Ingiltere
Istihdam Eylem Planinda, 2001/02°de JoSET ekiplerinin yeni KDV kayd1 hedefine
%108 oraninda basarili oldugunu ve bu vakalardaki net vergi kazancinin beklenile-
nin %184 {lizerinde oldugunu belirtmistir. Ele alinan vaka basina (tam) basar1 orani,
normlarla karsilastirildiginda ortalamadan %12 daha yiikseltilmis ve ayn1 zamanda
ortalama bir 6rnegi ele almak i¢in harcanan zaman da %40 daha asagiya ¢ekilmistir.

20 Ingiltere Ulusal Denetim Ofisi: Devlet Gelirine kars: iilke ici sahteciligin ele alinmasi (Tackling
fraud against the Inland Revenue), Londra, Sabit Ofis, 2003.
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Bu durum JoSET Ekiplerinin kayit dis1 ¢calismayi tespit etmede, bireysel halde
caligan devlet birimlerince yapilan ise gore daha etkili ve verimli oldugunu goster-
mektedir.

2.6.6. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Farkli devlet birimlerinin denetim faaliyetlerini koordine etmeyi amaglayan bu
planin, kayit dig1 ¢aligsma ile miicadeleden tamamen sorumlu tek bagina bir kurumun
olmadig iilkelere aktarilmasi uygundur. Aynm1 zamanda, bu 6rmek farkli sektorlere,
yerel esasli yaklasimdan daha genis bolgelere ve lilke geneline uygulanarak aktari-
labilir.

81 ili olan Tiirkiye gibi bir iilke i¢in, yerel esash ¢ozlimler anlamli géziikmekte-
dir. Fakat 6zellikle de yerel ve il diizeylerinde yolsuzluk raporlarinin bu ¢éztimleri
onemli derecede sekteye ugratabilecegi ve bu sekilde mesruluklarini yok edebile-
ceklerini dikkate almak gerekmektedir. Bu yiizden de, daha merkezi bir yaklasim
Tiirkiye’ye daha uygun olacaktir.

Ingiliz 6rnegi, yenilik¢i ¢oziimlerin siirekli ve siirdiiriilebilir mali kaynaklara
ne Olgiide baglh oldugunu da agik olarak gostermektedir. Proje finansmana bagli
oldugunda, sonuglarin ayrintili olarak degerlendirilmesinin ardindan, devletin mali
programi tarafindan biitgelendirilmesi baslangigtan itibaren planlanmaya baslanma-
lidir. Aksi takdirde, makul ve gerekceli ¢abalarin sonuglari, Ingiltere’de oldugu gibi
bosa ¢ikacaktir.

2.7. Polonya Ornegi: is Teftis Kurulunun Gii¢lendirilmesi?’

2007 yilinda, Ulusal is Teftis Kurulu (PIP) ile ilgili yeni bir mevzuat yiiriirliige
girmigtir. Buna gore, Ulusal s Teftis Kurulu istihdamin yasalligmin denetiminden
sorumlu merkezi kurumdur. Diger kurumlar da Ulusal Is Teftis Kurulu ile bu konuda
isbirligi yapmak durumundadir. Tespit edilen bir¢ok ihlalin arasinda, kayit dis1 calisg-
ma kullanilarak sosyal sigorta 6demelerini geciktirmek veya tamamen kaginmak ya
da caligma deneme siirelerinin veya 6zel hukuk sdzlesmelerinin kotiiye kullaniimasi
bulunmaktadir.

2.7.1. Arka Plan

Son yillarda, Polonyali kanun yapicilar, yasal ¢alisma ile ilgili kurumsal kontrol
agii gii¢lendirmeye odaklanmuslardir. flgili kurumlarin zorlayici giiciinii ve kontrol
imtiyazlarini arttirmay1 hedefleyen yasama girisimlerinin en dnemlilerinden birisi,
2007°de Ulusal Is Teftis Kanunu’nun (Ustawao Pafistwowej Inspekcji Pracy) tadil
edilmesidir.

21 Czarzasty, Jan: “Coordinated approach to fight against undeclared work, Poland”, Eurofound, 2009.
(Czarzasty, Jan: “Kayit Dis1 Istihdamla Miicadele icin Koordineli Yaklagim, Polanya”, Eurofound,
2009) http://www.eurofound.europa.eu/areas/labourmarket/tackling/cases/pl005.htm
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S6z konusu tadil, daha 6nce farkli otoritelerin, 6zellikle de vilayet (voivodship)
diizeyindeki bolgesel yonetimin kullandigi istihdama dontik denetim yapma yetkisini
Ulusal s Teftis Kurulu’na (Panstwowa Inspekcja Pracy, PIP) aktarmistir. Bu stra-
teji, kayit disi ¢alismayla miicadelenin koordine edilmesi amaciyla benimsenmistir.

Yasal ¢ercevede yapilan bu degisiklikler dogrultusunda, Ulusal is Teftis Kurulu,
istihdama iligkin denetimi ¢evreleyen kurumsal agin merkez noktasi haline gelmistir.
Bununla beraber, ayn1 zamanda bu ag, bu konudaki belirli gorevlerden sorumlu olan
bagka kurumlar1 da icermektedir ve bu kurumlar kayit dig1 calisma ile miicadelede,
Ulusal Is Teftis Kurulu’na destek vermektedir. Onde gelen tiim kurumlar asagida
Ozetlenmistir.

e PIP — istthdamin hukuki yaptirnminda ve ayrica 1 Temmuz 2007’den bu
yana, isttihdamin denetimi noktasinda 6nde gelen devlet kurumudur. Bu faaliyetlerin
yiiriitilmesinde, Ulusal Is Teftis Kurulu, saglik, giivenlik ve istihdami yasalligmin
kontrolii konularinda Bagbakanlik Kararnamesinde belirtilmis olan diger kurumsal
organlarla igbirligi yapma ve bu organlardan yardim alma yetkisine ve hakkina
sahiptir.

e Giimriik Hizmetleri Birimi (Stuzba Celna) — Yeni Ulusal Is Teftis Kanunu,
ayni zamanda 1999 tarihli Giimriik Hizmetleri Kanununu da tadil etmistir. Glimriik
Hizmetleri Birimi sadece sirketler tarafindan degil, ayn1 zamanda ev hizmetlerinde
calisan veya baska bir isveren tarafindan istihdam edilen yabanci iilke vatandaglarina
doniik teftisleri yapma yetkisine sahiptir. Istihdam kontroliine dair gérevlerini yerine
getirirlerken, Giimriik Hizmetleri memurlar1 Giimriik Muhafizligi, Polis, Ulusal Is
Teftis Kurulu ve Sosyal Giivenlik Kurumu gibi diger idari organlarla da isbirliginde
bulunmak durumundadirlar.

e Giimriik Muhafizh@ (Straz Graniczna, SG) — Ozellikle de Yabancilar Yasasi-
nin 6ngdrdiigii mevzuat dogrultusunda, Giimriikk Muhafizligi, yasa disi yabanci lilke
vatandasi ¢alisanlarin yakalanarak sinir disi edilmeleri gibi gérevlerden sorumludur.
Yabanci uyruklu bir kimse, eger yasa dist ¢alisma esnasinda yakalanirsa idari karar
yoluyla smir dis1 edilir. Giimriik Muhafizligi, bu konuda Ulusal Is Teftis Kurulu ile
ortaklasa ¢alismaktadir.

e Sosyal Giivenlik Kurumu (Zaklad Ubezpieczen Spotecznych, ZUS) — Ulu-
sal Sosyal Giivenlik Kurumu, yasa dis1 ve kayit disi ¢aligma ile miicadelede Glimriik
Hizmetleri Birimi ve Ulusal Is Teftis Kurulu ile isbirligi halinde calismaktadur.
ZUS ozellikle, igverenlerin, calisanlarin briit maaslarindan kesilen sosyal sigorta
primlerinin devlete aktarilmasi ylikiimliiligiinii yerine getirmelerini saglamaktan
sorumludur.
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e Mali Kontrol (Kontrola Skarbowa) — Bu kurum, Mali Kontrol Biirolar1’ndan
olusmaktadir. Ozellikle ticari faaliyetler sirasinda vergi kagirma vakalarmi arasti-
rarak kovusturma acar. Kayit disi calisma, vergilerin 6denmemesi ile sonuglandigi
icin, Mali Kontrol de kayit dis1 calisma ile miicadeleye dahildir.

e Polis (Policja) — Polisin sorumluluklari1 arasinda, Ceza Kanunu tarafindan
kayit dis1 istihdamin denetimi alaninda sart kosulan gorevleri yerine getirmek bu-
lunmaktadir. Ceza Kanunu’na gore, ¢alisanlarin haklarinin ihlali, 6zellikle de sosyal
sigorta haklarmin ¢ignenmesi agik olarak yasaklanmistir ve ceza gerektiren sug
kapsamina girmektedir.

2.7.2. Hedefler

2007°de Ulusal Is Teftis Kanunu’nu tadil eden kanun yapicilar, yasal ¢alisma
ile ilgili kontrollerin etkinligini arttirmay1 amaglamislardir. Bu reformun bir sonucu
olarak, kontrollere iliskin esas imtiyazlar, Ulusal Is Teftis Kurulu’nun yetkisine bi-
rakilmistir. Tadillerin 6ncesinde, bu yetkiler, yerel ¢aligma idarelerindeydi: 1995’ten
2000’e Voivodship (Vilayet) Biirolarinda, 2000 ile 2001 arasinda bdlge diizeyindeki
idarede ve 2002°den 2007’ye kadar da tekrar vilayet diizeyinde idi. Yerel idarenin
kendi yetki alanina giren denetimlerde, diger idari organlarla ne 6l¢iiye kadar isbir-
liginde bulunacagini 6nceki mevzuatlar belirlemekteydi.

Temmuz 2007°den beri, tiim kontrol faaliyetlerinden Ulusal Is Teftis Kurulu
sorumludur ve is miifettisleri de denetlenen alanlardaki kayitli/kayitsiz istihdami
tespit etmeye imkan veren yasal yetkilerle donatilmislardir. 1 Haziran 2008°de, Ulu-
sal Is Teftis Kurulu’nun gesitli kurumlarla isbirligi yapmasini 6ngdren Basbakanlik
Kararnamesi ylriirliige girmistir.

2.7.3. Ozel Onlemler

Yeni Ulusal Is Teftis Kanununa gore, Ulusal Is Teftis Kurulu genel olarak
istihdamin (Madde 10.1.3) ve yabanci iilke vatandaslarinin istihdam edilmelerinin
yasalliginin kontroliinden sorumludur. Ayrica, kayit disi istihdam konusunda, Ulusal
Is Teftis Kurulu isverene, ¢aliganin yaptigi ise ait sosyal sigorta priminin aktarilma-
sin1 da dahil ederek ¢alisana, usuliine gore emeginin karsiligini vermesini emretme
yetkisine de sahiptir. Ulusal Is Teftis Kurulu’nun kontrol alanin1 gelistirmeye yonelik
olarak mevzuat yapisinda atilan yenilik¢i diger bir adim da, igveren olmayan ticari
tesebbiislerin de denetime dahil edilmesidir (Madde 13).

Madde 23.9 belirtmektedir ki, kontrol ve denetim islemleri sirasinda, bir is
miifettisi o yerde mevcut bulunan kisilerin kimlik tespitini yaparak o isyerindeki
konumlarin1 sorusturma yetkisine sahiptir. Is miifettisleri, kendi resmi kimliklerini
gostererek, calisanlarin kayitli olup olmadiklarini incelemek amaciyla 6nceden
haber vermeksizin herhangi bir isyerine girme hakkina sahiptir (Madde 24). Ulusal
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Is Teftis Kurulu’na, ayn1 zamanda, gegici istihdam biirolarin1 inceleme yetkisi de
verilmistir.

Ayrica, Ulusal Is Teftis Kanunu, yabanci iilke vatandaslarinin yasal istihdamlari-
nin kontrolil i¢in glimriiklerin yetkisini genisleterek Giimriik Hizmetleri Kanunu’nu
da etkilemistir. Bu tiir kontrol faaliyetlerini yiiriiten glimriik memurlari da, is mifet-
tigleri ile ayni yetkiye sahiptirler.

Ulusal Is Teftis Kurulu’nun ¢esitli kurumlarla isbirligi ile ilgili olan Kararname,
ilgili organlarin birbirleriyle olan iliskilerini tanimlamaktadir. Ozellikle de ismi
gecen kurumsal organlarin su 6nlemleri yerine getirmeleri gerekmektedir:

e Kontrol faaliyetleri esnasinda herhangi bir kanun ihlalinin tespiti durumunda,
birbirlerini haberdar etmeleri ve ayn1 zamanda, vaka ile ilgili bundan sonraki eylem-
ler ve gelismeleri de birbirlerine bildirmeleri®?;

e Ortak egitim faaliyetleri diizenlemeleri;

e isbirliginde bulunan organlardan herhangi birisinin talebi iizerine kontrol i¢in
yardim etmeleri;

e Teftis prosediirlerinin ardindan olusturulan belgeleri bir digerinin erigimine
sunmalari;

e Kontrol faaliyetlerinin veriminin arttirtlmasi amaciyla deneyimlerini birbirle-
riyle paylasmalari;

e Kontrol birden fazla kurum tarafindan ayni anda ytiriitiiliiyorsa, bu kontrol ile
ilgili olan bilgilerden birbirlerini haberdar etmeleri;

e Kanuna goniillii uyumun tegviki i¢in ¢alismalar yiirtitiilmesi;

e Yasamaya yonelik girisimleri tistlenmeleri;

e Yasama siireci boyunca goriislerini dile getirmeleri ve paylasmalari.
2.7.4. Degerlendirme ve Sonuc

- Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Ulusal Is Teftis Kurulu, yillik raporunu Polonya Parlamentosuna sunmaktadir,
Parlamentoya 16 Eyliil 2011% tarihinde sunulmus olan 2010 raporuna gore, Ulusal
Is Teftis Kurulu’nun eylemlerinin raporlanan yila etkileri sunlar1 igermektedir:

2 Labour inspection in Europe: undeclared work, migration, trafficking; ILO Calisma Hayatinda
Kamu Yénetimi ve Is Teftisi Programi LAB/ADMIN, Calisma Belgesi No. 7, p.24.

23 The Parliament approved the report on the NLI’s activity. http://www.pip.gov.pl/html/en/
news/11/10110030.php
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e 80 bini askin calisanin can giivenliklerini ve sagliklarni tehlikeye atan du-
rumlarin bertaraf edilmesi,

e 120 bini agkin kisinin istihdaminin yasallig1 alaninda diizensizliklerin gideril-
mesi ve

e 105 bin ¢alisanin geciken 111 milyon Polonya Zlotisi degerindeki 6demeleri-
nin yapilmasinin temini.

Bir onceki yilla karsilastirildiginda, teftisi yapilan kisi sayis1 bir dncekinin tigte
biri kadar ve gerceklestirilmis teftis sayis1 da oncekinden sayica %20 daha fazla
olmasina ragmen ortaya ¢ikarilan yasa dis1 istihdam veya diger sekillerde yasa dist
olarak d6demesi yapilan ¢alisma oraninda, %2 gibi kiigiik bir azalma gdzlemlenmis-
tir. Ulusal Is Teftis Kurulu'na yapilan sikayetler ve teftis talepleri, bir dnceki yilin
dortte biri kadar artis gdstermistir ve Ulusal Is Teftis Kurulu'na 43.000 sikayet ve
talep gelmistir. Teftis Kurulu Baskan1 Anna Tomczyk, bunun da gercek anlamda
haksizliga ugrayan ¢alisanlari destekleyen etkili bir otorite olarak, Is Teftis Kuruluna
duyulan giivenin gittikce artmasinin sonuglarindan biri oldugunu belirtmistir.

Ulusal Is Teftis Kurulu, ayn1 zamanda, yasal danismanlik hizmeti de vermekte-
dir. Kurul uzmanlari, 2010 yilinda yasal ve teknik konularda 12001 agkin tavsiyede
bulunmustur. Bu say1 her yil ayn1 diizeyde kalmaktadir.

- Engeller ve Sorunlar

Ulusal Is Teftis Kurulu’nun yillik raporuna gére, denetim faaliyetlerinde kar-
silagilan baslica sorun, igverenin tek tarafli veya isci ile birlikte kar amaci giiderek
yasalar1 ¢ignemeleridir. Miifettislerin ¢alismalart yiiriitiirken ortaya ¢ikarmis olduk-
lar1 tiim yolsuzluklar, aslen istihdami kayit dis1 tutarak isgiici maliyetlerini en aza
indirme ¢abasindan dogmaktadur. ilgili taraflarin bilgisizliginden kaynaklanan kasit-
siz ihlallerle ¢cok nadir olarak karsilasilmaktadir. 10 kisiye kadar ¢alisanin istihdam
edildigi kiigiik capli igyerlerinin igverenlerinden olusan 6rneklerin ¢cogunda, ‘klasik’
kayit dis1 istihdam ile karsilagilmigtir.

Kayit dis1 istihdami gizlemek amaciyla kullanilan bir diger yontem olan ‘deneme
siiresi’, ¢alisanlarin ige uygun olup olmadiklarini anlamak i¢in verilen siireden fazla
bir stire boyunca kayit dis1 olarak c¢alistirilmalar1 ve bu sirada yapilacak olan dene-
timler i¢in igverenlerin sunulacak belgeleri de hazirlamis olmalar1 ve gerektiginde
miifettislere gosterebilmeleridir. Parca basi ya da komisyona dayanan sozlesmeler
ile belirli siireli is sozlesmelerinin, belirsiz siireli ¢alisan kimselerle yapilmasi da
yine 1srarla uygulanan yontemlerden birisidir. Bu tiir s6zlesmelerin kullanilmasiyla,
iilke mevzuatina gore, igverenlerin sosyal giivenlik primi 6demelerine gerek kalma-
maktadir. Zorunlu olan sosyal giivenlik primi ve Calisma Fonu primi édemelerinin
geciktirilmesi veya hi¢ gerceklestirilmemesi, giinliik ticari islemler i¢in ek sermaye
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elde etmek amaciyla igverenler tarafindan basvurulan bir stratejidir. Cogu zaman,
O0demelerdeki bu gecikmeler kisa vadeli olsa da siireklidir ve bu durum da, igve-
renlerin bunlar1 faizsiz sermaye kaynagi olarak mali agidan kasten kullandiklar
izlenimini kuvvetlendirmektedir.

2.7.5. Allman Dersler

Su ana kadar edinilen deneyimlere dayanarak, Ulusal Is Teftis Kurulu, yasal
cergevede ozellikle su acilardan degisiklige gidilmesini tavsiye etmektedir:

Is Kanunu (Madde 29.2), ¢alisanin ise baslamasindan dnce sdzlesme imzalan-
masini zorunlu kilacak sekilde degistirilmelidir. Giiniimiizde, bu s6zlesmenin en geg
ilk is giinlinde imzalanmasi zorunludur.

Sosyal Giivenlik Sistemi Kanunu (Madde 36.4), ise yeni alinan ¢alisanin heniiz
ise baglamadan once sosyal giivenlik idaresine bildirilmesini zorunlu kilacak sekilde
degistirilmelidir. Glinlimiizde, igverenlere bu bildirimi yapmak i¢in yedi gline kadar
zaman taninmaktadir.

Istihdami Tesvik ve Is Piyasast Kurumlar1 Kanunu (Madde 36.6 ve 36.7) gerge-
vesinde, isciye de cesitli sartlar altinda bildirim yapma zorunlulugu getirilmelidir.

Polonya’da istihdam edilmis yabanci iilke vatandaslar1 konusunda, Is Teftis
Kurulu kontrol faaliyetlerinin 6nceliklerinin degistirilmesini gerekli gérmektedir.
Polonya is piyasasinin yabancilarin erisimine gittikce daha fazla agilmasiyla, calis-
ma izni meseleleri lizerine yogunlasan ilginin, yabanci is¢ilerin ¢caligma kosullar ve
istihdamlarinin yasallig1 tizerine kaymasi gerekmektedir.

2.7.6. Etki Gostergeleri

Kurul, 2007 yilinda 12.200 kadar isyeri denetimi gergeklestirmistir ve bunlarin
%581 10°dan az ¢alisan istihdam eden kiiciik ¢apli isyerleridir. Is miifettisleri nere-
deyse 12.000 isletmeyi ele almistir ve bu yerlerde yaklagik 800.000 kisi ¢alismak-
tadir. Bunlarin 80.000 kadar is sdzlesmesi ile ¢alistirilmakta ve 4.400’{ de serbest
olarak ¢aligmaktadir.

Miifettigler, aralarinda 3.500 kadar da yabanci iilke vatandasi bulunan 100.000’1
askin kisinin yasal durumlarini kontrol etmislerdir. Ayrica yaklasik 200.000 kisinin
sosyal sigorta primlerinin gergek tutar lizerinden bildirilip bildirilmedigi yine miifet-
tiglerce arastirilmigtir. Kontrol edilen isletmelerin yarisindan fazlasinda, istthdamin
yasalligina dair yasal diizenlemelere uyulmasi hususunda usulsiizliiklere rastlanmis-
tir. Ulusal s Teftis Kurulu, teftis edilen her dért isletmeden birinde kayit dis1 istihdam
tespitinde bulunmustur. Teftis edilen her bes isletmeden birinde, sosyal sigorta primi
O0demelerinde usulsiizliikler ortaya ¢ikarmistir. Kanunun ¢ignendigi ortaya ¢ikarilan
orneklerde igverenlere bu usulsiizliikleri diizene koymalari i¢in zorlayici nitelikte
yaklagik 12.000 yasal uyarida bulunmuslardir.
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Son raporlara (2010) gore, bu sayilar 6nemli derecede artig gostermistir ve Ulu-
sal Is Teftis Kurulu, gérevlerini oldukga etkili ve memnun edici bir bigimde yerine
getirmektedir.

2.7.7. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Ulusal Is Teftis Kurulu’na benzer kurumsal organlari bulunmayan iilkeler igin,
caligma hayatini denetim yetkisinin tek bir merkezi kurumda toplanmasinin sonug-
larin1 ele almak ag¢isindan Polonya iyi bir 6rnektir.

Yeni kontrol rejimi, uygulamada daha onceki ¢oziimlerden daha iyi oldugunu
kanitlamistir. Bu durum, yetkilerin daha agik ve net bigimde tanimlanmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Devletin teftis yetkisini tek bir kurumun c¢atis1 altinda merkezi-
lestirmesi, Tiirkiye’nin de secebilecegi bir model olarak goriilmektedir. Bir ok Dogu
Avrupali Uye Ulke gibi, Polonya da yetkileri s Teftis Kurulu'na aktarmay1 tercih
etmistir, zira kayit dis1 faaliyetlerin cogu isveren-calisan iligkisine dayanmaktadir ve
yukarida da belirtildigi gibi birlik halinde yasa dis1 uygulamalara bagvurmalari riski-
ni de icermektedir. Sosyal sigorta kurumuna eksik maag beyaninda bulunmak veya
hi¢ bulunmamak s6z konusu oldugunda Tiirk igverenlerin ve ¢alisanlarin ¢ikarlar1 da
¢ogu zaman ayni dogrultuda oldugu igin, birimlerin teskilatlandirilmasinda Polonya
ornegi Tiirkiye i¢in uygun bir secenek olabilir.

2.8. Belgika Ornegi: Mevcut Birimlerin Birlestirilmesi**

Belgika Federal Hiikiimeti, sosyal yardimlarda yolsuzluk ile miicadeleyi kuv-
vetlendirmek ve bu yardimlarn diizene koymak amaciyla Sosyal Bilgi ve Arastirma
Birimi’'ni (Service d’inspection et de recherche sociales/Sociale Inlichtingen- en
Opsporingsdienst, SIRS/SIOD) olusturmustur. Bu yeni teskilat 6zellikle yolsuzlu-
gun Onlenmesi ile ilgili ¢esitli taraflarin koordinasyonunun gelistirilmesi amaciyla
tasarlanmistir. Bu girigimin bir pargasi olarak, sosyal yardim miifettislerinin yetki
kapsami1 da genisletilmistir. Gelecekte, sirketlerin otoriteler tarafindan daha sik ve
daha odaklanmus bir sekilde teftis edilmeleri beklenmektedir®>.

2.8.1. Arka Plan

Sosyal Bilgi ve Arastirma Birimi, Federal Kayit Disi Calisjma ve Sosyal
Yolsuzlukla Miicadele Kurulu ile Federal Koordinasyon Komitesi ismindeki
mevcut iki kurumun birlestirilmesiyle olusturulmustur. Bu teskilat, sosyal yardim
yolsuzlugu ile ulusal ve bdlgesel diizeyde miicadele eden mevcut teskilatlarin perfor-
mansint gelistirmek amaciyla kurulmustur. SIRS/SIOD’un kurulmasinin nedenleri,
ozellikle biiyiik 6l¢ekli sosyal yardim yolsuzluguna kars1 daha etkin bir miicadelenin

24 Horlings, Edwin: “Social information and investigation service (Sosyal bilgi ve arastirma birimi),
Belgika”, Eurofound, 2009; http://www.eurofound.europa.eu/areas/labourmarket/tackling/cases/
be005.htm

2 Litfen bu tilkeye gerceklestirilen ¢alisma ziyaretinin raporu i¢in Ek 5’e bakiniz.
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saglanmasi, sosyal teftis birimleri arasindaki isbirligini ve bu birimlerin merkezi ko-
ordinasyonunu gelistirmek ve bilgi ve raporlama politikasinda ilerleme kaydetmek
olarak sayilabilir.

Projenin yiiriitiilmesinde etkin olan kurumlar su sekilde siralanabilir:

e Federal Adalet Bakanhgi (Service public fédéral Justice/Federale Overhe-
idsdienst Justitie);

e Federal Sosyal Giivenlik Bakanhgi (Service public fédéral Sécurité sociale/
Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid)

e Federal Istihdam, Cahsma ve Sosyal Diyalog Bakanhg (Service public
fédéral Emploi, Travail et Concertation sociale/Federale Overheidsdienst Werkgele-
genheid, Arbeid en Sociaal Overleg).

Bu girisim, ilk olarak Ocak 2003’te Federal Yasa Dis1 Calisma ve Sosyal Yolsuz-
luk ile Miicadele Kurulu ve Federal Koordinasyon Komitesi’nin nezaretinde basla-
tilmistir. Projenin 2006°da ismi degistirilmis ve yeniden diizenlemeye gidilmistir. Bu
proje hala devam etmektedir. Proje, 6ncelikli olarak sirketleri ve sosyal yardim teftis
birimlerini hedef almaktadir.

2.8.2. Hedefler

SIRS/SIOD’un esas amaci, bilgi aligverisini ve kontrol 6nlemlerinin etkililigini
daha hedefe yonelik ve koordineli denetimler yiiriiterek arttirmaktir.

2.8.3. Ozel Onlemler

Bu girisimin amaci, belirli denetim prosediirleri dahilinde mevcut faaliyetlerin
koordinasyonunu arttirmaktir.

2.8.4. Degerlendirme ve Sonug

SIRS/SIOD’a dair resmi bir degerlendirme heniiz gerceklestirilmemistir.
2006°da, degerlendirme i¢in 6zellikle insaat ve temizlik sektorlerine odaklanilmasi
karar1 alinmistir.

Projenin su ana dek bu girisimden kaynaklanan ¢iktilarini veya olasi sorunlarini
belirlemek i¢in heniiz ¢ok erkendir.

2.8.5. Etki Gostergeleri

Haziran 2006 ve Subat 2007 arasinda, teskilat 5.392 adet teftis gerceklestirdi
ve bunlar 6zellikle de yap1 ve insaat endistrisinde ve ayrica bar ve lokantalar ile
ziraat sektorleri dahilinde yapildi. Teftisi gergeklestirilen sirketlerin %20’sinde, bir
tiir sahtecilikle veya kayit disi ¢alistirma vakasiyla karsilasildi.

45



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

Sonug olarak, Caligma Bakani 2006 y1l1 i¢in ek 100 milyon € sosyal sigorta geliri
ve haksiz olarak 6denmis olan sosyal sigorta giderlerinin tespitinden ise daha diisiik
bir miktarda gelir elde edecegini tahmin etmektedir.

2.8.6. Isbirligi Yollar1

Belgika, sosyal giivenlik hizmetlerinde “e-devlet” sistemlerine gecilmesi agi-
sindan ¢ok ileri bir {ilke olarak itibar kazanmistir. Son 10 yil igerisinde, Belgika,
sosyal glivenlik sistemi kapsaminda idari verilerin alis-verisi ve elektronik olarak
saklanmasi alaninda gelistirdigi politikalarla diger tilkelere dncii olmustur. Elektro-
nik devlet (e-devlet) siireclerini sosyal giivenlik sistemine dahil olan tiim organlar
arasinda yaygilastirmay1 amaclayan Ozel Onlemlerin, Belcika’daki sosyal ve mali
yolsuzluklarla miicadeleye yonelik dnlemleri pekistirecegine inanilmaktadir. 2 Tem-
muz 2008’de, iilkenin Bakanlar Kurulu, Belgika’daki sosyal ve mali yolsuzluklarla
miicadeleyi amaglayan ilk global eylem planini baslatmistir®.

1990’dan beri, iilkenin sosyal giivenlik kurumlari, Crossroads Sosyal Giivenlik
Bankasi (Banque Carrefour de la Sécurité Sociale/Kruispuntbank van de Sociale Ze-
kerheid, BCSS/KSZ) tarafindan koordine edilmekte olan elektronik bir ag tizerinden
isbirligi yapmaktadirlar. Belgika hiikiimeti BCSS/KSZ’den federal kamu hizmetleri
icin bir elektronik devlet (e-devlet) sistemi kurulmasini istemis ve bu siire¢, tiim
Avrupa i¢in iyi bir 6rnek olusturacak olan e-kap1 yontemiyle sosyal giivenlik kurum-
larinin tiim iglemlerinin entegrasyonunun basarili bir birlesimine dnciiliik etmistir.
Sahtecilikle miicadele agisindan, e-devlet yeterli kontrollerin uygulanmasi igin iyi
bir baglangi¢c noktasi olusturmaktadir. Bununla birlikte, sahtecilikle miicadele i¢in
esas olarak iyi bir denetim sistemi ve caydirici yaptirimlarin olmasi gerekmektedir.

1999°da baslatilan e-devlet girisimi, stratejik bilgi yonetimi bakis agis1 kazanma
temeline dayanmaktadir. Su an Federal Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kamu Hiz-
metleri (ICT) (Federale Overheidsdienst Informatie- en Communicatietechnologie,
FEDICT) tarafindan siirekli olarak giincellenerek siirdiiriilmektedir ve icerdigi kilit
ogeler de su sekilde siralanabilir:

Bir elektronik kimlik kartinin;

Sirket kaydinin;

Federal kamu birimleri arasinda bir mesajlasma motorunun;
e Bir entegre kap1 (portal) ortaminin olusturulmasi.

Hizmet entegrasyonunu saglayan 6gelerin olusturdugu agin kademeli olarak
gelisimiyle tanimlanan genis ¢apli bir e-devlet cergevesinde, yukarida belirtilen
onlemlerin alinmasi gereklidir.

26 Tilly, Pierre: “E-Government in social security sector (Sosyal giivenlik alaninda e-devlet), Belgika”,
Eurofound, 2009; http://www.eurofound.europa.eu/areas/labourmarket/tackling/cases/be006.htm.
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Belgika’da sosyal gilivenlik ve sosyal koruma saglamakla yiikiimlii yaklasik
3.000 6zel ve kamu kurulusu bulunmaktadir. 10 milyonu askin vatandas ve 230.000’1
askin igveren, bilgi saglamak ve sosyal sigorta primlerini 6demek amaciyla stirekli
olarak bu kuruluglarla iletisim halindedir. BCSS/KSZ sosyal sektdrdeki diger etkin
kuruluslart da kapsayacak sekilde hizmet kapsamini genisletmeye devam etmek-
tedir. Bilgisayar ortamindaki biitiinlesme tiim topluluk ile bolge, vilayet ve sehir
kurumlarin1 ve saghik hizmeti saglayicilarini kapsayacak sekilde genisletilmeye
devam etmektedir. Yaklasik 40 yeni tiir elektronik mesajin olusturulmasi da planlar
dahilindedir.

2.8.7. Uygulamanin Aktarilabilirligi

SIRS/SIOD gibi bir birim yalnizca Belgika’ya 6zel olmadigi i¢in, diger iilkeler-
de de iyi islev gorebilir. Ancak, sistemin etkinligi sosyal bilgi ve sosyal hizmetler
alanlarindaki mevcut diizenlemelere ve yapilara baghdir. Belgika’nin sadece sosyal
yardim yolsuzlugu alanindaki otoriteleri bir noktada toplama yaklagiminin olumlu
ve olumsuz yanlar1 bulunmaktadir:

Icerigin sinirlandirilmasi, uzmanlasmis isgiiciiniin arttirilmasini gerektirmekte-
dir.

Belgika’da uygulanan e-devlet girisimleri, Avrupa’nin diger iilkeleri i¢in model
olusturan bir niteliktedir. Veri saklama i¢in uygun alan ile sinirsiz kaynak ve bilgi
erisimi oldukga, tilkenin biiylikliigii acisindan e-devlete karst hicbir itiraz bulun-
mamaktadir. Tiirkiye gibi biiylik tilkelerin de bu tiir hizmet birimleri olusturmasi
miimkiindiir. Ancak, veri koruma ve veri aligverisi hakkindaki sorularin 6nceden
acikliga kavusturulmalarina ihtiyag duyulmakta ve bu da, asagidakilerin kesin olarak
gerceklestirilmesini saglamak amaciyla yasamaya iliskin dnlemler gerektirmektedir:

e Devlet kurumlari arasinda veri aligverisi agisindan isbirligine gidilmesi sadece
tesvik edilmeyecek, ayn1 zamanda buna resmi olarak izin verilecek ve bir zorunluluk
haline getirilecektir;

e Vatandaglarin sosyal verilere iliskin haklar giivenceye alinmali ve bu giiven-
ligin siirekliligi temin edilmelidir. Bu sayede, veri giivenligi saglanmis olacaktir.

3. Devlet ve Sosyal Ortaklar Arasinda En Tyi isbirligi Uygulama Ornekleri

Devlet kurumlari ile sosyal ortaklar arasindaki igbirligi, birgok iilke i¢in verimli
sonuglar dogurmustur. Ayni zamanda, kayit disi istthdami azaltmaya yonelik faa-
liyetlere tiim paydaslarin dahil edilmesinin 6nemi Avrupa Komisyonu tarafindan
da sik¢a vurgulanmaktadir. Bu boliimde, kayit disi istihdamla miicadelede 6rnek
olabilecek sosyal diyalog mekanizmalar1 degerlendirilecektir.
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3.1. Bulgaristan Ornegi: Sosyal Sigorta Esik Degerlerinde Uzlasmaya Va-
rilmasi®’

Bireysel istihdam sézlesmelerinin zorunlu olarak kayit altina alinmasi ve sosyal
sigorta kaydiicin asgari degerler belirlenmesi, Bulgaristan’daki kayit dis1 ekonomiyle
miicadele ve diisiik sigortali sayisinin artirilmasi amacryla 2003 yilinda uygulamaya
konmustur. Bu girisimin ilk etkisi kayda deger olmus; ancak bunu izleyen birkag
yilda, kayit dis1 sektdr hacim kaybetmis olsa da varligini stirdiirmeye devam etmistir.
2008’de yillik asgari sigorta esik degerlerinin yiikseltilmesine iliskin uzlagsmaya
varilmasi iizerine, 73 ekonomik faaliyet ve dokuz mesleki kategoride esik degerler
kalict olarak indirilirken, toplanan sosyal sigorta primleri de arttirilmis oldu.

3.1.1. Arka Plan

Bulgaristan’in ekonomik ve politik gegis siirecinde, ise alim s6zlesmesi olmaksi-
zin calisma, genelde kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde (KOBI) ve 6zellikle de
turizm ve otelcilik, lokanta isletmeciligi, yiyecek-igecek hizmetleri, ticaret ve ingaat
sektorlerinde yaygin olarak uygulanir hale gelmistir. Neredeyse ekonominin tiim
sektorlerindeki ve dallarindaki biiyiik capli 6zel sirketlerde rastlanan ikinci tiir kayit
dis1 faaliyet de gelirlerin eksik bildirimidir. ‘Kara borsada ve masa altindan 6deme’,
calisanlarin aldiklar1 {icretten daha diisiik gosterilen maaslarinin resmi hesaplara
kaydedilmesidir. Bu durum ile Tiirkiye’de de sik sik karsilagilmaktadir. Kayit dist
ekonomiye dahil olan bu ¢alisanlarin ve igverenlerin buradaki amaci, miimkiin olan
en diisiik vergi ve sosyal sigorta primini 6demektir.

Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumu (Hamuonanen Ocurypurenen MHCTHUTYT,
NSSI) ile 2007°den bu yana Ulusal Gelir idaresi (Hammmonamua areHIus 3a
npuxoaute, NRA), sosyal sigorta icin asgari degerler ve ise alim sdzlesmelerinin
kayitlar ile ilgilenmektedir.

Bireysel ise alim sozlesmelerini ve {izerinden prim yatirilacak asgari sosyal
sigorta degerlerinin tescil edilerek yiirtirliige konmasinda, sendikalarin ve isveren
teskilatlarinin temsilcileri de hiikiimete destek vermislerdir. Orneklerin %88 inde, bu
esik degerler sektor diizeyinde iki tarafli uzlasmalar aracilifiyla benimsenmistir.
Orneklerin %12’sinde ise, iki tarafli uzlasmalarin basarisiz olmasinin ardindan, yeni
sinir degerler Calisma ve Sosyal Politika Bakanhg tarafindan olusturulmustur
(MuHHECTEpCTBO Ha Tpyda U coltuaiHara monutuka, MLSP).

27 Tomev, Ljuben: “Mandatory registration of individual employment contracts (Bireysel istihdam
sozlesmelerinin zorunlu olarak kayit altina alinmasi), Bulgaristan”, Eurofound, 2009. http://www.
eurofound.europa.eu/areas/labourmarket/tackling/cases/bg001.htm
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3.1.2. Hedefler

Hiikiimetin bu girisiminin esas amaci, kayit disi1 istihdami dizginleyerek gri
ekonominin kapsamini daraltmaktir. Hedef konulan belli basli hususlar sunlardir:

e ise alim sdzlesmesi bulunmayan calisanlarin sayisinin azaltilmast;
e Ozel sektdrdeki sosyal sigortalilarin arttiriimasi;

eSosyal giivenlik kapsaminda sigortali kimselerin kapsaminin arttirilmasi (s6z-
lesmeyle ve kendi nam ve hesabina galiganlar);

e Sosyal sigorta fonlarinda toplanan kaynaklarin arttirilmast;

e Gergek kisilerin kazanglarina iliskin vergi gelirlerinin artirilmasi.

3.1.3. Ozel Onlemler

Calisgma Kanununda, 2002 yilinin sonlarinda yapilmis olan bir degisiklikle,
NSSI’ye ise alim sozlesmelerinin kaydedilmesi zorunlu kilinmigtir. Bu 6nlem de,
¢ogu isvereni calisanlariyla sozlesme imzalamak durumunda birakmis ve boylece,
daha 6nce kayit dis1 ekonomi kapsaminda calisan ylizlerce kisi, artik kayitli ekono-
miye dahil edilmistir.

Zorunlu Sosyal Sigorta Yasasi’nda yapilan degisikliklerin ardindan, iizerinden
prim yatirilacak asgari sosyal sigorta degerleri sektorler, alt dallar1 ve dokuz mes-
leki kategori i¢in ayr1 ayr1 uygulanmaya baslanmistir. Bu sekilde, ulusal asgari iicret
tizerinden yatirilan sosyal sigorta primleri azaltilmigtir.

Bu asgari sosyal sigorta sinir degerleri, 2002’de ekonominin ilgili sektorlerinin
ve dallarinin ulusal sendikalar ve igveren teskilatlari temsilcileri ile uzlagsma yoluyla
belirlenmistir. Asgari degerlerin Ulke Biitgesi Kanunu’na girmesiyle, ilgili sektdr
veya dalin tiim sirketlerine smir degerler zorunlu hale getirilmistir. 2002°den bu
yana, her yil bir sonraki yilin minimum sosyal sigorta sinir degerleri iizerine iki
tarafl1 pazarliklarin gergeklestirilme siirecleri baslatilmaktadir.

Bulgaristan Genel Is Teftis Kurulu, devlet ici isbirligine iliskin olarak, Is-
tihdam Kurumu, Ulusal Gelir idaresi ve polis ile ¢esitli anlasmalara varmustir.
Bu anlagmalar, farkli kurumlar arasinda bilgi aligverisini ve bu kurumlarin ortak
teftisler gerceklestirmelerini dngérmektedir. Ayni zamanda, bu anlagmalar sayesinde
bir kurumun idaresindeki kayitlar ve veritabanlari, bir digerinin karsilikli erigimi-
ne acilmaktadir. Genel Is Teftis Kurulu, bilgilere diizenli olarak ulasabilmekte ve
talep lizerine, bir teftis esnasinda tespit edilen bulgular ve diizensizlikler de Kurul
tarafindan raporlanmaktadir. Ayn1 zamanda bu anlagsmalarla meydana getirilmis
koordinasyon ve calisma gruplar1 gibi, Genel s Teftis Kurulu’nu temsil eden ortak
olusumlar da bulunmaktadir. Bu ortak olusumlarda kayit dis1 istihdamin farkli yan-
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lar1 tartisilmakta ve 6zel amaglh kampanyalar ve hedefe yonelik teftis faaliyetleri gibi
ortak faaliyetler planlanmaktadir®®.

3.1.4. Degerlendirme ve Sonucg
- Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Sosyal giivenlik sigorta fonlarindaki kaynaklarin arttirilmasina yonelik amaclar,
igverenlerin ulusal asgari iicret lizerinden sosyal sigorta primlerini yatirmalarinin
ve ise alim sozlesmesi olmadan calistirilanlarin azaltilmasi agisindan bagartya ulas-
mistir. Ne var ki, insaat, turizm ve otelcilik, lokanta isletmeciligi ve yiyecek-icecek
hizmetleri sektorlerinde, eksik bildirim iizerinden yatan sosyal sigorta primleri hala
yayginhgim siirdiirmektedir. Ornegin, 2008’de asgari sosyal sigorta gelirinin insaat
sektortindeki kalifiye ¢alisanlar i¢in 530 Bulgar Levasit (BGN) (21 Ocak 2009 tarihi-
ne gore 270 € civarinda) olmasi iizerinde uzlasilmigsa da, gercgek iicretlerinin 1.000
(510 €) ila 1200 (612 €) BGN arasinda oldugu iyi bilinmektedir.

- Engeller ve Sorunlar

Nadiren de olsa, tim brans veya sektor igin uzlasilarak belirlenmis olan asgari
sosyal sigorta sinir degerini gelir olarak uygulamay1 kabul etmeyen isverenlere rast-
lanmaktadir. Bu durumla ya en diisiik kalifiye grubunda ya da yar1 zamanlh ¢alisiyor
gibi gostererek yapilan kayitlarda karsilasiimaktadir. iki 6rnekte de, en diisiik sosyal
sigorta primleri 6denmekte ve bu kisiler de ayni iste ve ayni ¢aligma saatleri boyunca
caligmaya devam etmektedirler.

Diger bir 6rnekte ise isveren asgari sosyal sigorta sinirina saygi gosterse de, buna
karsilik gelen dogru miktarlar1 6dememektedir. Bu da, ¢alisganin en yliksek gelir
diizeyi lizerinden sigortalanmis olmasina ragmen, igverenin bu sigorta masraflarini
hesaplayarak aslinda ¢alisanin maasindan kesmesi anlamina gelmektedir.

3.1.5. Almnan Dersler

Uluslararas1 Para Fonunun (IMF) da paylastig1 kaygilar, isverenlerin esas eko-
nomik faaliyetlerini belirlemeyi basaramayacaklar1 ve ¢alisanlart meslek gruplarina
gore smiflandirmanin zor olacagi yoniindeydi. Fakat bu kaygilarin yersiz oldugu
ortaya ¢ikmigtir.

Isverenler, hiikiimetin aldig1 bu dnlemin etkililigine gittik¢e daha da ikna olmak-
ta ve kayit dis1 ekonomiyi ortaya ¢ikarmak amaciyla asgari sosyal sigorta gelirinde
en uygun artisi yakalamaya ¢abalamaktadirlar.

28 Labour inspection in Europe (Avrupa’da Is Denetimi), ILO, Cenevre, 2010, p.32
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Bu girisimin etkilerinin analizi gostermektedir ki, belirtilmis olan yiikiimliiliik
zorunluluklari, daha sonradan yiiriirliige konulmus olan vergi ve sosyal sigorta indi-
rimi 6nlemlerinden daha giiclii bir etki saglamistir.

3.1.6. Etki Gostergeleri

2003 yilinda, ise alim s6zlesmesi bulunan ¢aligsanlarin sayisinda 300.000 kisilik
bir artis yasanmistir. Bunlardan 60.000’1 yeni ¢alisandir.

Uzlasilarak belirlenen yeni prim diizeylerinin bir sonucu olarak, 2003’te sosyal
sigorta primlerinden iilke sosyal gilivenlik sigortasi fonunun elde ettigi gelir, 2002
ile karsilastirildiginda 405 milyon BGN (205 milyon €) artis gdstermistir. 2004 ’te,
bu gelirler 2003 ile karsilastirildiginda 305 milyon BGN (155 milyon €) ve 2005°te
de aymi sekilde 183 milyon BGN (93 milyon €) artig gdstermistir. 2009 yili gelir
miktarinin 500 milyon BGN (255 milyon €) lizerine ¢ikmasi beklenmektedir.

Bu gelir artisi, ¢alisanlarin giivenliginde de artisa neden olmus ve daha adil
rekabetci bir i ortaminin olusmasini saglamistir.

Demokrasi Calismalar1 Merkezinin uzman grubunun arastirma verilerine ve
analizlerine gore, 2002 nin Kasim ayinda c¢alisanlarin %25’inin ise alim s6zlesmesi
bulunmazken, Mart 2003’te bu oran %]17’ye ve Kasim ayinda da %12,4’e kadar
diismiistiir.

Baska bir gosterge de, daha az vergi ve sosyal sigorta primi ddeme amaciyla
maaglarin bir kismini gizleme oranlaridir: Kasim 2002’de ise alim sézlesmesi bulu-
nan ¢alisanlarin %33,3°{i beyan ettiklerinden daha yiiksek bir maag alirlarken, Mart
2003’te bu oran %22,6’ya kadar inmistir.

3.1.7. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Yiiriirliige konulmus olan onlemler, ise alim sézlesmesi olmaksizin ¢alisma
veya sosyal sigorta priminin eksik bildirimi gibi benzer siireclerin yasandigi iilkeler
icin de uygundur. Sosyal giivenlik degerleri acisindan asgari gelirin yillik olarak
uzlagilarak belirlenmesi, ekonominin farkli branslar1 ve sektorlerinde ulusal diizeyde
oldugu kadar sirket diizeyinde de toplu olarak maag pazarligi yapma siirecini belirli
bir yere kadar tesvik etmektedir.

Eger uzlasilarak belirlenmis olan tiim asgari sosyal sigorta degerleri, asil asgari
iicretler olarak anlagmalara dontistliriilmiis olsaydi, hiikiimetin bu girisiminin ¢ok
daha etkili olacag1 gayet agiktir. Bu egilim, dokiimciiliik ve makinecilik sektorle-
rinde ¢oktan goriinlir duruma gelmistir. 2009’un asgari sosyal sigorta degerlerinde
varilan uzlagmalar da oldukga tesvik edicidir: 657 pozisyondan sadece 88’1 i¢gin 260
BGN’den (132 €) daha az 6deme yapilmaktadir. Ulkenin 2009 yili igin beklenen
asgari iicret seviyesi 240 BGN’dir (122 €).
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Eger Tiirkiye de Bulgaristan’inkine benzer bir yasay1 benimseyecek olursa, kayit
dis1 ekonomi tizerinde de benzer bir etki kazanmasi miimkiindiir. Beyan edilmemis
veya eksik beyan edilmis ¢alisma sorunu Tiirk ekonomisinde de olduk¢a yaygin
oldugu icin, boyle bir mevzuat, igverenler lizerinde daha giiclii bir baski kurulmasina
yarayabilir ve hatta daha da onemlisi, sosyal ortaklarin sosyal sigorta primlerini
belirlemede kilit rol oynayarak kayit dis1 istihdam sorununun ¢déziimiine daha fazla
dahil olmalarmni saglayabilir. Boyle bir adim, yetkilerin devredilmesi anlamina gelse
de, uzlasilan asgari sosyal sigorta sinir degerlerinde son onayin, Sosyal Giivenlik
Kurumu tarafindan verilmesini saglamak da miimkiindiir.

3.2. irlanda Ornegi: Gizli Ekonomi izleme Grubu?

Bu &rnekte, kayit dist istihdamla miicadelede “Gizli Ekonomi Izleme Grubunun
rolii tanimlanmaktadir. Bu grup, Irlanda’nin sosyal ortaklik anlasmalari altinda
hiikiimet ile sosyal ortaklar arasinda gerceklestirilen genis kapsamli bir yasal
istihdam haklar1 gergevesinin pargasidir. Istihdam Yasasma Uygunluk Anlasmasi
(Employment Law Compliance Bill) gibi kayit dis1 ekonomiyle miicadele etmek
i¢in tasarlanan bir dizi farkli araclar ile yiiriitilmektedir.

3.2.1. Arka Plan

Gizli Ekonomi Izleme Grubu, Irlanda’da kayit dis1 ¢alisma oranini azaltmaya
yardime1 olmak amaciyla kurulmus olup, irlanda’nin Sosyal Ortaklik Cercevesi kap-
samindadir. Irlanda’daki kayit dis1 ¢alismaya iliskin genel olarak ¢alisma haklarina
uyuldugu kabul edilmektedir. Bununla birlikte, Irlanda hiikiimeti ve sosyal ortaklar
yaptirimlarla da desteklenen ve yasal gerekliliklere daha fazla uyumun saglanmasi
amacini tastyan adimlar atmislardir. Kayit disi ¢alisma konusu, 6zellikle de son
yillarda, irlanda’daki {i¢ tarafli ulusal-seviye goriismeleri esnasinda dikkate deger
bir ilgi ¢ekmistir. Irlanda’nin 10 y1l boyunca gegerliligini siirdiirecek olan ve Gegis
Anlasmast ile gozden gegirilen ulusal sosyal ortaklik anlasmasi (Towards 2016)*°,
istihdam durumuna ve ‘gizli’ ekonomi ile kayit dis1 ekonomiye iligkin bir dizi 6zel
yukiimliilik icermektedir.

Gizli ekonomi izleme grubu, Irlanda’nin vergi ile ilgili mercilerinden gelen
temsilcilerden olusmaktadir. Bu birimler sunlardir: Gelir idaresi, Sosyal Isler ve
Aile Isleri Departmani, Irlanda Sendikalar Birligi (ICTU), Irlandal isadamlar
ve Isverenler Konfederasyonu (IBEC), Kiiciik Olcekli Isletmeler Birligi (SFA)
ve Insaat Endiistrisi Federasyonudur (CIF).

29 Dobbins, Tony: ,,Hidden Economy, Monitoring Group (Gizli Ekonomi izleme Grubu), irlanda®;
Eurofound, 2009. http://www.eurofound.europa.cu/areas/labourmarket/tackling/cases/ic001.htm

30 Towards 2016. Dublin. www.taoiseach.gov.ie/attached files/pdffiles/towards2016ortakshipagree-
ment.pdf
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3.2.2. Hedefler

Gizli ekonomi izleme grubu aslinda bir danisma/izleme grubudur ve en temel
hedefi, gelismeleri takip ederek ayrica vergi kagakeiligiyla ve sosyal yardimlardaki
yolsuzluklarla miicadeleye iligkin Onlemlerin etkinligini gézden gegirerek kayit
dis1 faaliyetlerle miicadele etmeye iliskin daha etkin yollar gelistirmektir. Izleme
grubunun is tanimi su sekilde yapilabilir: ‘Kayit disilik ile miicadele etmek tizere
uygulamaya konulan énlemlerin etkinligine iliskin goriislerin Gelir Idaresi, Sosyal
Isler ve Aile Isleri Departmani ile isveren, sendika ve insaat endiistrisi temsilcileri
arasinda paylasilmasina yonelik bir platform olusturmaktir.’

3.2.3. Ozel Onlemler

Hiikiimet ve sosyal ortaklar, ‘2016’ ya Dogru (Towards 2016)’ kapsaminda, Gizli
Ekonomi Izleme Grubunun roliinii genisletmeye devam etmek konusunda anlasmaya
varmiglardir. Bu durum da kayit dis1 ¢alismayla miicadeleye duyulan gereksinimin
daha fazla kabul gormesi ile iliskilidir. Buna ek olarak, en iist diizeyde bulunan
isverenler ile sendika temsilcileri de dahil olmak {izere hiikiimet ve sosyal ortaklari
tarafindan yine ‘Towards 2016’ kapsaminda, ¢aligan statiisiine iligkin olarak, calisan
veya serbest meslek sahibi statiisiine netlik kazandirmak ve uygulamanin daha etkin
sekilde yapilmasini saglamak iizere, mevcut Meslek Kurallarinin uygulanmasinin
gozden gecirilmesi lizerinde de anlagmaya varilmistir.

Ayrica ‘Towards 2016’ icerisinde, gizli veya kayit dis1 ekonomiye iliskin sorun-
larla miicadele etmek iizere tasarlanmis bir dizi baska 6nlemler de bulunmaktadir.
Bu 6nlemlerin Gizli Ekonomi izleme Grubunun yaptig1 gérevi tamamlamasi amag-
lanmaktadur. Irlanda hiikiimeti ve sosyal ortaklar1 2008 tarihli Istihdam Yasasina Uy-
gunluk Anlagmasi iizerinde de fikir birligine ulagmislardir. Hilkiimet, sosyal ortaklar
ile detayli bir sekilde yapilan miizakerelerin ardindan bahsi gecen Anlagsmanin, 2008
yilt igerisinde yasalagtirmasi i¢in ¢aba gostermistir. Yeni kanuni hiikkiimlerin temel
hedefleri su sekilde siralanabilir:

e Ug tarafli Damisma Kurulu tahsis ederek ¢alisma haklarina uyulmasina yonelik
yasal nitelikte yeni bir Ulusal istihdam Haklar1 Otoritesinin (NERA) olusturul-
mas1 ve bunun siirekli bir statiiye kavusturulmasi,

e Is miifettislerinin sayisinin 90’a ¢ikarilmast,

e Teftis ve uygulamayi giiclendirmek ve genel olarak istihdam yasasina ve 2003
ile 2006 tarihli Calisma izni Kanunlarma uygunlugu saglamak iizere diger gerekli
onlemlerin alinmasi (Bu, 6demelerin en fazla iki yila kadar tazmin edilmesi ve iyi
niyetli miistekilerin magdur olmamalarina iliskin hiikmii de icermektedir. Onlemler;
gelir, sosyal yardim ve tiiketicinin korunmasi gibi alanlarda diizenlemeler yapan
mevzuattaki ‘gelisme seviyesi’ hiikiimlerine uygundur),
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e isverenler tarafindan ¢alisanlari i¢in yasalara uygun tutulmasi gereken kayitlar
ve bu kayitlarin tutulmamasi ya da ilgili yasalarin herhangi baska bir sekilde ihlal
edilmesi halinde uygulanacak ytiksek para cezalarinin belirlenmesi,

e istihdam haklarinin korunmasi amaciyla isyeri seviyesinde isbirliginin artiril-
masinin tesvik edilmesi;

e Elektrik taahhiit endiistrisindeki Kayitl Istihdam Anlagsmasina uygunluga
iligkin mevcut izleme ve teftig faaliyetinin desteklenmesi;

e Yasalar1 ihlal etmesinden siiphelenilen durumlarin ortaklasa bir sekilde
sorusturulmasini kolaylastirmak i¢in yetkili makamlar arasinda bilgi aligveriginin
saglanmasi;

e Sorusturma baslatmak ve kamu ile ilgili olan durumlar i¢in ¢iktilar1 yayimla-
mak iizere Girisimcilik, Ticaret ve Istihdam Baskanlig1’nin yetkilerinin giiclendiril-
mesi;

e 250.000 €’ya kadar para veya hapis cezasinin verilmesi.

3.2.4. Degerlendirme ve Sonuc¢

Hazine Miifettisleri tarafindan Irlanda Parlamentosuna sunulan bilgilerde, ku-
ruldugu tarih olan 1990 yilindan 2005 yilina kadar 57 Gizli Ekonomi izleme Grubu
toplantist yapildigi belirtilmektedir. Her bir toplant1 iki ila ii¢ saat arasinda bir zaman
dilimini kapsamustir.

Fakat bu bilgilerin disinda 2009 yilina iliskin olarak Gizli Ekonomi izleme Gru-
bu ¢alismalarindan dogan ciktilara yonelik olarak yayimlanmis herhangi bir rapor
bulunmamaktadir. Kalic1 bir platform olarak, grubun resmi olarak rapor vermesine
iliskin yasal bir diizenleme bulunmamaktadir.

Gizli Ekonomi Izleme Grubunun yaptig1 isi tamamlayici nitelikte olan NERA’nin
roliine iligkin ¢iktilara yonelik daha fazla bilgi bulunmaktadir. NERA, 2011 yilinda,
Gelir Idaresi ve/veya Sosyal Koruma Departmani ile birlikte 118 ortak teftis {istlen-
mistir. Aktarilan bilgiler, istihdam yasasinin ihlallerini ortaya ¢ikarmak, calisanlarin
ticretlerinin 6denmesini garanti altina almak ve Hazinenin parasini korumak husus-
larinda yardimei olmustur. Son yillarda Kurumun biitgesi, halihazirda 62’si miifettis
olmak iizere 102 galisani olan ajansin performansini etkilemeden azaltilmistir®!,

31 NERA, Review of 2011, Carlow, Ireland, 2012, p.9-10; (NERA, 2011°in incelenmesi, Carlow, Irlan-
da, 2012, 5.9-10) http://www.employmentrights.ie/en/media/NERA %20Review%202011.pdf
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NERA’nin, kendi gorev ve yontemleri ile c¢alisanlarin haklari konusunda
isverenleri ve ¢alisanlar1 bilgilendirme hususunda bir rol model olarak da hareket
edebilecegi unutulmamalidir. NERA kendi gorevleri ile ilgili “Meslek Kurallarmni”
tiim detaylariyla igeren brosiirler saglamakla birlikte, isveren ve calisanlara yonelik
detayli kilavuzlar da hazirlar. Tiim bunlarin yani1 sira NERA, miisteri sikayetlerine
iliskin net ve 6z bilgiler iceren bir sistem ile birlikte miistekiye yapilmasi garanti
edilen bir geribildirim de sunmustur. Bu prosediir, Bolgesel NERA Y6neticisinin,
NERA Miidiiriiniin ve son olarak da Ombudsmanin katilimindan olusan ii¢ seviye-
den meydana gelmektedir>.

3.2.5. Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Daha once de belirtildigi tlizere, izleme grubu tarafindan gerceklestirilen ca-
ligmalar degerlendirilmemektedir ve bu nedenle elde edilecek ¢iktilarin dogru bir
sekilde ongoriilmesi i¢in erken oldugu diisiiniilebilir. NERAnin performansi yillik
raporlarda ortaya konulmaktadir.

3.2.6. Etki Gostergeleri

Etki Gostergeleri bakimmdan Gizli Ekonomi izleme Grubu ve yeni istihdam
haklar1 ¢gergevesi, belirli sektorlerle sinirli kalmaktansa, tiim ekonomiyi ve ekonomi
icinde bulunan tiim isveren ve calisanlar1 kapsayacak sekilde tasarlanmistir. Fakat
uygulamada, hedeflenen sektorler, diger sektorlere nispeten daha fazla kayit dist
calisma vakalarmin goriildiigii sektorlerdir. Ornegin, ortaya ¢ikan konulardan biri,
normal sartlarda ¢alisan olarak nitelendirilebilecek kisilerin bazi sirketlerce ‘bagim-
siz yiikleniciler (miiteahhitler)’ olarak siiflandirilmasidir. Bu durum ile 6zellikle
insaat ve gida isleme endiistrilerinde karsilasiimaktadir.

3.2.7. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Bu 6nlem tiim ekonomiye uygulanabildigi gibi pratikte gizli ekonomi faaliyet-
lerinin yogun olarak goriildiigii belirli sektorleri hedef almaktadir. Tiirkiye’de kayit
dis1 caligma konusunda hiikiimet ile sosyal ortaklar arasinda miizakerelerin diizenli
bir sekilde yapilmasini saglamaya yonelik benzer bir platform olusturulabilir. Bu
grubu olusturmak, igveren ve calisan temsilcilerinin dogrudan katilimiyla, tilkenin
bu probleme iligkin ortak bir anlayis kazanmasi konusunda yardimci olabilir.

Fakat bu tiir bir dnlemin ne kadar etkin olabilecegi sorgulanmalidir. Oncelikle
bu onlem, devlet tarafindan yeterli oranda kaynak saglanmasia baghdir. Ayrica
Tiirkiye’nin biiyiikliigii ve idari yapist Irlanda Cumhuriyeti ile karilastirilamayacak
kadar farklidir. Bu nedenle de yerel diizeydeki idarecilerin (valiler ve belediye bas-
kanlar1 gibi) bu gruba dahil edilmesi 6nerilebilir.

32 NERA hizmetlerine iliskin sikayet ve geribildirimler.
http://www.employmentrights.ie/en/aboutnera/customercomplaintsandfeedback/

55



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

Bu durum, grubun islevselligini etkileyecektir. Universitelerin ilgili boliimlerini
temsil eden aragtirmacilarin destegi de durumun tamamina iliskin bir bakis agis1
edinmek adina gerekli olabilir.

NERA tarafindan saglanan kilavuzlar ve tliziikler, miisteriye yonelik olarak yiik-
sek oranda seffaflik ve yasal belirlilik sagladigi i¢in Tiirkiye’deki Sosyal Sigortalar
Kurumunun teftis hizmetleri (ve diger denetim hizmetleri) icin bir fikir verebilir.
Fakat teftis sisteminin igerisinde siirekli olarak devam eden yozlagsma 6rnekleri bu
tiir bir rehberligi hiikiimsiiz kilabilir*>.

3.3. Estonya Ornegi: Ortak Eyleme iliskin Kamu-Ozel Sektor Anlasmasi>

Estonya’nin kayit dis1 calisma sorununa iliskin bir yuvarlak masa toplantis1 2005
yilinin Ocak ayinda yapilmis; bu toplantiya katilan sosyal ortaklar, kamu kuruluslar
ve sosyal gilivenlik organlar1 tarafindan kayit dig1 istthdamin boyutunu azaltmaya
yonelik ortak faaliyetleri iceren bir anlasma imzalanmistir. Bu faaliyetler, en temel
anlamiyla kayit dis1 ¢calismanin olumsuz sonuglarina iliskin olarak halk bilincini
artirmaya yoneliktir. Anlagma, Estonya is piyasasmin biyiik bir kismini temsil eden
10 kurulus tarafindan imzalanmistir.

3.3.1. Arka Plan

18 Ocak 2005 giinii, Estonya’da ‘ortiili 6deme’ olarak da bilinen kayit dist
caligma oranmi diisiirme yollarin tartismak {izere Vergi ve Giimriik Kurulunda
(Maksu- ja Tolliamet) bir yuvarlak masa toplantis1 yapilmistir. Estonya’daki kayit
dis1 calisma seviyesi son yillarda oldukga istikrarsiz hale gelmigtir: 2002 ile 2006
yillar1 arasinda kayit dis1 maag alan calisanlarin oraninda bir diisiis gozlemlense de
2007 yilinda bu oran yine ¢alisanlarin %14’iinii kapsayacak sekilde yiikselmistir.
Ayrica, Estonya’da 2010 yilina kadar stirmesi beklenen olumsuz ekonomik durum
yliziinden bu oranin daha da artmasi beklenmektedir. Kayit dis1 ¢aligmanin girigim-
cilik ve rekabetci cevre lizerinde olumsuz bir etkisi olmakla birlikte, calisanlarin
sosyal gilivencelerini de biiyiik oranda diisiirmektedir.

Isbirligi anlasmasi, 2007 yilinda kayit dis1 maas ddemesinde bulunan isverenleri
belirlemek amaciyla teftis yapan Vergi ve Giimriik Kurulunun faaliyetlerini destek-
lemektedir. Teftislerin ardindan, kayit dist caligmanin gerceklestirildigi 66 isletme
kapatilmis, 12 milyon Estonya Kronu (28 Ocak 2008 tarihinde yaklasik olarak
767.000 €’ya esdeger) tutarinda 6denmemis vergi alinmaistir.

33 NERA tarafindan hazirlanan Is Veren Rehberi i¢in bakiniz: EK 2

34 Nurmela, Kirsti & Liis, Lill: “Social ortak cooperation agreement, Estonia”, Eurofound, 2009;
http://www.eurofound.europa.eu/labourmarket/trackling/cases/ee003.htm
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Yukarida bahsi gecen igbirligi anlagsmasi, Vergi ve Giimriik Kurulu ile birlikte
asagida yer alan kurumlar tarafindan da imzalanmaistir:

e Estonya Isverenler Konfederasyonu (Eesti Tooandjate Keskliit, ETTK);

e Estonya Sendikalar Konfederasyonu (Eesti Ametiithingute Keskliit, EAKL);
e Estonya Belediyeler Birligi (Eesti Maaomavalitsuste Liit, EMOVL);

e Estonya Sehirler Birligi (Eesti Linnade Liit, ELL);

e Is Teftis Kurulu (T66inspektsioon, TT);

e Estonya s Piyasasi Kurulu (To6turuamet);

e issizlik Sigortas1 Fonu (To6tukassa);

e Sosyal Sigorta Kurulu (Sotsiaalkindlustusamet);

e Saglhik Sigortas1 Fonu (Haigekassa).

3.3.2. Hedefler

Isbirligi anlasmasi, en temel anlamda, kayit dis1 ¢alismanin olumsuz sonuglar
konusunda halki daha fazla bilinglendirme amac1 tasimaktadir. Anlagmaya imza atan
kurumlar, hem igverenleri hem de calisanlart kayit dis1 ¢aligmanin sebep oldugu
kayiplar konusunda bilgilendirmektedir.

3.3.3. Ozel Onlemler

Anlagmaya taraf olan 10 kurum tarafindan, asagida yer alan eylemler iizerinde
anlagmaya varilmistir:

e Kayit dis1 ¢aligmanin sosyal giivenceler lizerindeki etkileri konusunda ka-
muyu, igverenleri ve ¢alisanlari diizenli olarak bilgilendirmek. Bu amagla, Vergi ve
Glimriik Kurulu kamuoyuna yonelik olarak bilgilendirme kampanyalari baslatmis
ve anlagma ortaklarinin internet sitelerinde konuya iligkin bilgilere yer verilmistir.
Konuya iliskin bilgiler, ayrica, is arayan kisilere yazili notlar halinde verilmekle
birlikte sosyal hizmet konulariyla ilgilenen devlet gorevlilerince de saglanmaktadir.

e Sendikalar ve igveren Orgiitlerinin de yardimiyla, diiriist davranmayan
isverenleri kayit dis1 iicret 6demeyi birakma konusunda ikna etmek. Isverenleri
ikna etmek i¢in kullanilacak yontemler belirtilmese de bu yontem de birinci yonteme
benzemektedir. Sendikalar ve isveren orgiitleri, kisisel olarak irtibata gegerek isve-
renleri bilgilendirir.

e Daha iyi bir denetim organizasyonu ve kontrol dnlemleri sunmak i¢in mevcut
mevzuati incelemek ve gerekli oldugu durumlarda degisikliklere iliskin tekliflerde
bulunmak. Bu hedefe ulasmak igin Is Teftis Kurulu, yasa dis1 istihdam iliskilerini
belirlemek amaciyla ¢esitli tavsiyelerde bulunmustur. Ayrica basvuru sahiplerinin
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gecmislerini kontrol etmek ve kamu ihalesi prosediiriindeki kayit dis1 calisma sebe-
biyle ortaya ¢ikan haksiz rekabeti onlemek amaciyla Kamu Ihale Kanunu iizerinde
de ¢esitli diizenlemeler yapilmustir. Ise Alim Sozlesmesi Kanunu, Vergi Kanunu ve
Katma Deger Vergisi Kanununa iliskin bazi degisiklikler de goriisiilmiistiir.

e Diizenli olarak teftis edilecek olan kurum ve kuruluslari ortak bir sekilde
secerek ve ortak teftisler gergeklestirilirken eylem koordinasyonunu saglayarak, bu
problemin yogun bir sekilde yasandig: endiistrilere ve faaliyetlere odaklanmak.
2006 yilinda da rapor edildigi iizere, ortak teftisler Vergi ve Giimriik Kurulu, Is Teftis
Kurulu, polis, Is Piyasas1 Kurulu ile Vatandashk ve Go¢ Kurulu tarafindan yapil-
maktadir. Teftis faaliyetleri dncesinde, vergi 6demelerine iligkin verilere bakarak ya
da yillik is hacmi ile ¢alisan sayisini karsilastirarak kayit disi ¢aligma ihtimalinin en
yiiksek seviyelere ulastig1 alanlari belirlemek amaciyla aragtirma yapilir.

e issizlik Sigortast Fonu Kapsaminda, issizlik sigortasi yardimmin yalnizca
igsiz ve is aramakta olan kisilere 6denmesini saglamak iizere bilgi ve kontrole iligkin
olarak kurumlar aras1 bir sistem olusturmak. Vergi ve Glimriik Kurulunun raporlari-
na gore Saglk Sigortasi Fonu, Is Piyasas1 Kurulu ve s Teftis Kurulu da dahil olmak
iizere devlet kurumlari arasindaki bilgi aktarimi, bu yardimdan faydalanan kisilerden
siiphe uyandiranlarin izlenmesi amaciyla 2005 yilinda yogunlastirilmistir.

e Yerel devlet kurumlarini, halihazirda ¢alismakta olan ve beyan edilenden daha
fazla iicret alan kisilere sosyal yardim yapmamalar1 konularinda tesvik etmek.

e Yerel devlet kurumlarindan, kayit disi caliyjmanin hiikiimetin biitcesi
iizerindeki olumsuz etkilerini isverenlere aciklamalarim ve gelisim planlarin
uygulamalarini talep etmek. Bu baglamda Ustlenilen herhangi bir 6zel faaliyete
iligkin bir bilgi bulunmasa da, Estonya’nin sehir ve belediye kurumlarmin kendi
internet sitelerine bilgi ekledikleri ayrica sendikalar ve Sosyal Sigorta Kurulu ile
birlikte tematik egitim girisimleri ve bilgilendirme giinleri diizenledikleri rapor
edilmistir.

e Genel bilgilendirme faaliyetleri yoluyla, kamuyu, kayit dist ¢aligmanin kamu
gelirlerinde nasil bir agiga sebep oldugu konusunda bilgilendirmek.

e Kayit disi calismanin en yaygin oldugu endiistrilerde sendika faaliyet-
lerini genisletmek ve bu endiistrilerde ayhiklara iliskin anlagsmalar yapmak. Bu
onlem, sendikalarin iiyelik oranlarini artirmaya yonelik genel dnlemler kapsamina
girmektedir. Sendikalarin kapsamini genisletmenin kayit dis1 calisma riskini de
azaltmasi beklenmektedir ¢iinkii sendikalar kayit digi ¢aligmay1 6nlemek i¢in genel-
likle bir ‘gdzetleyici’ gibi hareket ederler.
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e Ticari kurumlari, ETTK y&netimi kapsaminda, endiistri derneklerine katilmak
ve Vergi ve Gumriik Kurulu ile isbirligi yaparak ‘diiriist vergi miikellefi’ tasarisin
olusturmaya ikna etmek.

3.3.4. Degerlendirme ve Sonug¢
- Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Taraflardan her birinin kayit dis1 is sorununu tanimasi ve bu sorun ile giinliik
faaliyetleri kapsaminda miicadele edecek olmasi nedeniyle 10 kurumun isbirligi
anlagmasini imzalamis olmasi olumlu bir gelismedir. Daha agik bir sekilde sdylemek
gerekirse, yapilan degerlendirmelere gore, eksik bildirim {izerinden maas 6deme riski
en yiiksek olan meslek gruplarinda yasanan vergi ve prim gelirlerindeki artis, biling
artirma faaliyetlerinin basarili oldugunu gdstermektedir. Fakat bu olumlu sonugla-
rin, kismen bile olsa, bu donemdeki olumlu ekonomik havaya baglanabilecegini de
belirtmek gerekmektedir.

- Engeller ve Sorunlar

Anlagsmanin uygulanmasina iligskin herhangi bir engel veya problemle karsila-
stlmamistir. Bu konuya iliskin en 6nemli sorun etki degerlendirmesi eksikligidir
(ayrica ‘Alman Dersler’ bagligina bakiniz).

3.3.5. Alinan Dersler

Isbirligi anlasmasinin niteligi biraz fazla bildirimsel oldugundan bu anlasmanin
dogrudan etkilerini gézlemlemek zordur. Dahasi girisimin mevcut bir etki deger-
lendirmesi de bulunmamaktadir. Bu nedenle, bu anlasmaya katilan kuruluglarin
faaliyetleri de yiiklenilen 6zel faaliyetler ve bu faaliyetlerin etkileri bakimindan
analiz edilmelidir.

3.3.6. Etki Gostergeleri

Bu anlagmay1 imzalayan 10 kurulus, Estonya is piyasasinin énemli bir kismini
temsil etmektedir. Ornegin, EAKL Konfederasyonu 1 Ocak 2007 tarihinde 19 sen-
dikay1 ve 37.283 calisani temsil etmistir. Bu rakamlar da Estonya’daki toplam ig
glictiniin %6’s1n1 gostermektedir. ETTK ise 1500°den fazla isletmenin bagli oldugu
23 sektorel isveren Orgiitlinii temsil etmistir, bu da 2007 yilinin Estonya ekonomisin-
deki toplam isletme sayisinin yaklasik olarak %2’sidir. Ayrica ETTK ye bagli olan
bu kuruluglar 2008 yilinin baslarinda yaklasik 145.000 ¢alisani temsil etmistir, bu
rakam da 2007 Estonya ekonomisindeki ¢alisan sayisinin %24 idjiir.

Vergi ve Glimriik Kurulu tarafindan bazi mali gostergelerin de alt1 ¢izilmistir.
Ornegin, kayit dis1 maas ddeme riskinin en yiiksek oldugu 1.000 ila 3.000 (64 ila
192 €) Estonya Kronu kazanan ¢aliganlarin oraninin 2004-2005 doneminde %9.3
oraninda azaldig1 rapor edilmistir. Ayn1 zamanda, 8.000 ila 12.000 Estonya kronu
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kazananlarin orani (511 ila 767 €) %4.1 artis gosterirken, 12.000 (767 €) Estonya
kronu ve daha fazla kazananlarin oran1 %4.4 oraninda artis gostermistir. Bununla
birlikte bahse konu olan dénem maaslarda genel bir artisin yasandigi ve daha iyi
ekonomik sartlarin ortaya ¢iktig1 bir donem oldugu i¢in, diisiikk maas alan gruplarda
caliganlarin sayisinin azalmasi ile kayit disi caligmayla miicadeleye yonelik olarak
iistlenilen faaliyetler arasinda dogrudan bir nedensellik iligkisi kurulmamalidir.

3.3.7. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Isbirligi anlagmas1 Tiirkiye gibi baska iilkelere aktarilabilir nitelikte olup iilkenin
bliytikligl isbirligi anlagsmasi icin 6zel bir 6nem teskil etmemektedir. Fakat yine
de Estonyali paydaslarin birbirlerini iyi tantyor olmalart durumunun, Tiirkiye gibi
biiytik bir iilkede gecerli olamayabilecegini belirtmek gerekmektedir.

Fakat iizerinde anlagsmaya varilan faaliyetler, anlagmay1 imzalayan kuruluslarin
ozelliklerine ve is piyasasmin gereksinimlerine gore degisiklik gosterebilir. Bu an-
lagmanin, katilime1 kurumlarin “iyi niyetlerine” dayanarak halkla iligkiler faaliyetle-
rine ve Onlemlere odaklanmaya yeterli olup olmadigi da sorgulanmalidir. Hitkiimet
ile sosyal ortaklar arasinda bir anlasma imzalama fikri her ne kadar cekici olsa da
Estonya 0rnegi gercek bir anlagsmadan ziyade bir beyan niteligi tasimaktadir.

3.4. Almanya Ornegi: Sosyal Ortaklar ile Anlasma imzalamak

Almanya’nin yeni uygulamaya koydugu, Giimriik Idaresinde kayit dis1 ¢alis-
mayla miicadeleye yonelik olarak sorumluluklarin merkezilestirilmesi sistemi 2.1.
Boliimde anlatilmistir. Fakat Alman hiikiimeti sosyal ortaklar ile igbirligi i¢inde yeni
yollar bulmaya da ¢alismistir. Kayitli istihdamin tesvikine yonelik olarak miisterek
sorumlulugu ifade etmek i¢in Maliye Bakanligi, isveren birlikleri ve sendikalar
“Yasa disihk topluma zararhdir(Illegal ist unsozial)” bagligi altinda alana 6zgii
bir “Anlagsma(Biindnisse)” imzalamistir.

3.4.1. Arka Plan

Yasa Dis1 Istihdamla Miicadeleye fliskin Kanun (Gesetz zur Bekidmpfung
der Schwarzarbeit und illegalen Beschiftigung, SchwarzArbG) temelinde kayit dist
caligmayla miicadelede genel sorumluluk Federal Maliye Bakanhgi’na (Bundes-
ministerium der Finanzen, BMF) aittir.

BMF, kayit dis1 ¢aligma ve yasa dis1 istihdama yatkin sektorlerdeki sosyal
ortaklarla anlagsmalar imzalama stratejisini uygulamaktadir. Bu nedenle de, dnceki
yillarda asagida yer alan sektorlerle Anlagsmalar imzalanmistir:

e Ingaat
e Ticari temizlik hizmetleri, boyama ve vernikleme ticareti, tagima ve lojistik

e Etisleme
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e Otel ve lokantalar
e Dokuma kumas temizlik ve dokuma kumas hizmetleri
3.4.2. Hedefler

BMF’nin temel hedefi, igveren birliklerini ve sendikalar1 kayit dig1 ¢aligsma ile
miicadeleye katarak hiikiimet ile gii¢lerini birlestirmeye ve calisanlar ile isverenlerin
kurallara uymalar1 konusunda kendilerini sorumlu hissetmelerini tesvik etmektir.

3.4.3. Ozel Onlemler

BMF ve sosyal ortaklar, lizerinde anlastiklar1 bir dizi ilkeyi agik ve kesin bir
sekilde ifade etmek lizere Anlagsmalar1 kullanirlar. Bu ilkeler sunlar1 kapsamaktadir:

e Kamuoyunu, kayit dist ¢alisma ve yasa dist istihdamin olumsuz sonuglari
hakkinda bilgilendirmek,

e Kanun ve yonetmeliklere uyulmasini temin ederek ekonominin belirli bir
alaninda adil rekabeti saglamak,

e Yerel ve bolgesel seviyede, birlikler ve kamu kurumlari arasindaki bilgi alig-
verigini en iyi seviyeye getirmek,

e Kayit dis1 galismaya yonelik Vergi Uygulama Birimi (FKS) tarafindan iistle-
nilen siirekli denetimlerin yapilmasi

e BMF bagkanliginda bir ¢alisma grubu kurulmasi.

Asagida yer alan metin pargast, tipik bir Anlagsma beyanina drnek olarak verile-
bilir:

Anlasma Beyani: Yasa disihk topluma zararhdir.

Insaat sektoriinde kayit dis1 calisma ve yasa dis1 istihdama karsi, alana 6zgii
Eylem Anlasmasi

Federal Maliye Bakanlig1 ve insaat sektoriinden {i¢ sosyal taraf; kayit dis1 ca-
lisma ve yasa dist istihdama karsi, alana 6zgii bir Eylem Antlagmasi i¢in gliglerini
birlestirmektedir.

Taraflarin miisterek goriisleri su iki temele dayanmaktadir:

1. Kayit dis1 calisma Almanya’da endise verici bir hal almig olup bu durum
emek- yogun hizmet sektorlerindeki isveren ve ¢alisanlara zarar vermekte ve sosyal
sigorta primleri ve vergilerin kabul edilemeyecek 6l¢iide kagirilmasi sonucunu do-
gurmaktadr,

2. Kanunlara ve toplu s6zlesmelere uyan Alman ingaat sirketlerinin, yasa dis1 bir
sekilde galigan ve/veya iscileri ucuza calistiran sirketler yiiziinden haksiz rekabetle
kargilagmalari, isten ¢ikarma seviyelerinin yiikselmesine sebep olmustur.
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Hedeflerimiz

e Kayit disi ¢alisma ve yasa dig1 istihdamin insaat sektorii lizerindeki olumsuz
sonuglar1 hakkinda genel bir farkindalik olusturmak,

e Yasa dist uygulamalar ile kiyasiya miicadele edilmesi yerine adil rekabet ve
esit sartlarin saglanmasi,

e Tiim sirketlerin, vergilerini ve insaat sektoriine iliskin sosyal sigorta ve sosyal
fon primlerini diizgiin bir sekilde yatirmasi,

e insaat sektoriinde, iicret ve sosyal fon prosediirlerinin asgari oranda tutulmasi,

e Kayit disi calisma ile miicadeleye iligskin kanunlarin miiteakip olarak uygulan-
masl.

Faaliyetlerimiz

Yukarida bahsi gecen hedeflere ulasmak icin ortaklar, halihazirda yiiriittiikleri
yakin igbirligini daha da arttiracaklardir. Onlar1 bu konuda tesvik etmek {izere biz de
asagida yer alan maddeleri gergeklestirecegiz:

e Kamuoyuna, kayit dis1 ¢alisma ve yasa dis1 istihdamin yol agtig1 zararlara ve
kanuna uymamanin sonuglarma iligkin olarak gerceklestirilen bilgilendirme faali-
yetlerinin arttiritlmasi i¢in Birlikler ile FKS arasindaki bilgi akisini yerel seviyede
gelistirmek,

e Bolgesel seviyede miiteakip Antlasmalarin tegvik edilmesi,

e BMF baskanliginda, kayit disi ¢aligma ve yasa disi istihdamla miicadeleye
iligkin pratik yaklasimlar1 detaylandiracak ve mevcut mevzuatin etkinligini tartiga-
cak siirekli bir ¢alisma grubunu federal seviyede olusturmak

BMF, tiim bunlarin yani sira, daha yogun bir sekilde gerceklestirilecek teftis faa-
liyetleri ile kayit dis1 ¢alisma ve istihdama karsi olan miicadelesini gii¢clendirecektir.
Faaliyetler genel olarak su noktalar tizerine yogunlasacaktir:

e Kamusal ve 6zel insaat alanlarinin, 6zellikle de hafta i¢i normal ¢alisma saat-
lerinin diizenli olarak kontrol edilmesi,

e Kayit dis1 ¢aligmay1 gizlemeye iliskin yeni yontemlerin iizerinde 6zellikle
durulmast.

Isbu Anlasmanin Ortaklar

e Alman Insaat Sektorii Genel Birligi (Zentralverband des Deutschen Bauge-
werbes, ZDB)

e Alman Insaat Endiistrisi Ust Birligi (Hauptverband der Deutschen Bauindust-
rie)
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e insaat-Tarim-Cevre Endiistriyel Sendikas1 (Industriegewerkschaft Bauen-Ag-
rar- Umwelt, IG BAU)

e Federal Maliye Bakanligi (Bundesministerium der Finanzen)

3.4.4. Degerlendirme ve Sonuc¢

Son yillarda Almanya’daki kayit dis1 calisma ve yasa dis1 istihdamla miica-
deledeki basar1 gostergeleri siirekli olarak gelistirilmistir. FKS tarafindan yapilan
igveren teftiglerinin sayis1 2009 yilinda 51.600 iken 2011 yilinda bu rakam 67.680°¢e
ulagmistir. Yine benzer bir sekilde, yapilan sorgulamalarin sayist da aynit donemde
472.542’den 524.015’¢ yiikselmistir®>. Baslatilan cezai kovusturma prosediirleri de
bu siire zarfinda 6nemli 6l¢iide azalmistir. Bunlara iligkin sebeplerin degerlendiri-
lecegi bir veri olmamakla birlikte, bu basarinin altinda sosyal ortaklarin kendi sek-
torlerinde kayit dis1 istihdamin olumsuz sonuglart konusunda farkindalik artirmak
amaciyla gergeklestirdikleri yonlendirmeler oldugu sdylenebilir.

3.4.5. Allnan Dersler

Hem igveren birlikleri hem de sendikalar kayit dig1 ¢alisma ve yasa disi1 istthdamin
azaltilmasi i¢in sorumluluk almislardir. Faaliyetleri tistlenmek konusunda goniillii
olmuslardir ve devlet otoriteleri tarafindan bagarilarina gére degerlendirileceklerdir.
Bu adim, yasa dig1 uygulamalar sebebiyle gayri safi yurt i¢i hasilasinda biiyilik kayba
ugrayan zengin bir toplumun, sorunu ¢ézme sorumlulugunu paylasmaya yonelik
biiyilik bir adimdir.

Sosyal ortaklar artik her seyin sorumlusu olarak devleti gosteremeyecek, kendi
miisterileri ile iiyeleri arasinda bulunan “yiiz karalarma” kars1 aktif hale gelmek
zorunda kalacaklaridir. Ayrica faaliyetlerini desteklemek igin devlet fonuna da-
yanmak yerine, kendi biit¢elerinden para harcamak zorunda da kalacaklardir. Bu
durumu kendi seviyelerinde kabul etmeleri, sorumlulugu ve kaynaklar1 paylagsmay1
da gerektirmektedir. Bu da Alman 6rneginden almacak énemli bir derstir.

3.4.6. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Tiirk sosyal ortaklar, konu hiikiimet ile sorumluluk paylasmak oldugunda 6nemli
bir rol oynamamaktadirlar. Geleneksel anlamda gii¢lii olan bir hiikiimetin simdiye
kadar sorumluluklarin paylasilmasi firsatlarindan ya hi¢ ya da yeterli anlamda yarar-
lanmadig1 sOylenebilir. Hiiklimet, yonetim ile ekonomi arasindaki eski diismanligi
siirdiirmek yerine, Almanya’y1 drnek alarak kayit digi ¢alismanin azaltilmasinda
sosyal ortaklarin 6nemli bir rolii oldugunu (6nemli bir rol oynamak zorunda olduk-
larini) kabul etmelidir.

33 Customs Balance 2011 (Zollbilanz 2011), Annual Press Conference on 16 March 2012; (Giimriik
Dengesi 2011 (Zollbilanz 2011), 16 Mart 2012 tarihli Yillik Basin Toplantisi; )
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Bu yaklasim kullanilarak, Avrupa Komisyonun, AB iiyeliginin 6n kosulu olan
AB Topluluk Miiktesebati’ni yerine getirme konusunda Tiirk toplumunda yer alan
sosyal ortaklarin zayif konumuna iligkin endiseleri de azaltilabilir.

3.5. Macaristan Ornegi: Toplu Sézlesmelerin Yapilmasi ve Genisletilmesi*®

Macar ingaat sektdriinde kayit disi ¢alismanin bir¢ok farkli ¢esidinin ortaya
ciktig1 6nemli sayida ¢ok kiigiik ve kiiciik dlgekli isletmeden olusan bir yap1 bulun-
maktadir. Isverenler genellikle ¢alisanlarin maaslarini asgari iicretten beyan etmekte
ve beyan edilmeyen kismini da elden 6demektedirler. 2005 yilinda, sosyal ortaklar
resmi mesleki ddeme oranlarini ve daha yiiksek asgari iicretleri belirleyen sektorel
bir ortak sdzlesme yapmislardir.

3.5.1. Arka Plan

Toplam 80.000 ¢ok kiigiik ve kiiclik dlgekli isletme ile ingaat sektorii, Macaris-
tan’daki yasa dis1 istihdam veya kayit dis1 ¢alismanin en biiylik kaynagidir. Bazi
hesaplara gore, yaklagik 200.000 kisi, farkli ¢alisma alanlarinda kayit dis1 olarak
calismaktadir, bu rakam da endiistride dortten fazla ¢alisani olan tiim sirketlerde
yasal olarak istihdam edilen ¢alisan sayisinin iki katidir. Ayrica, ekonomideki diger
sektorlerde de oldugu gibi, igverenler arasinda yerel is piyasasindaki resmi istthdam
iicretini asgari seviyede tutup, kalan kisminin kayit dist olarak 6denmesi yaygin bir
uygulama olagelmistir. Bu sekilde teftis mekanizmasi tarafindan yakalanma riski
en aza indirilebilmekte ve kalifiye diizeyi yiiksek olan c¢alisanlar ve memurlar bile
acikca en diisiik ticret iizerinden istihdam edilmektedir. Kayit dist ¢calismanin 6zel
bir sekli olma niteligini tagtyan bu uygulama asagida yer alan 6nlemlerin ana odagini
olusturmustur.

Macar ingaat endiistrisinde bulunan sendika ve igveren orgiitleri, 1995 yilinda,
sektdrel bir toplu sdzlesme yapmak tizere goriismelere baslamiglardir. 2005 yilinda
baglatilan ve kayit dist calisma ile miicadeleye yonelik 6nlemleri igeren ‘100 Adim’
isimli devlet kampanyasi da bu alanda atilan destekleyici bir adim olmustur®’.

Buna katilan sosyal ortaklar su sekilde siralanabilir:

e Macar Miiteahhit/Yiikleniciler Ulusal Federasyonu (Epit6ipari Vallalkozok
Orszagos Szovetsége, EVOSZ);

e Ulusal Zanaatkarlar Kurulu Birligi (Ipartestiiletek Orszagos Szovetsége,
IPOSZ);

36 Toéth, Andras & Neumann, Laszl6: ,,Reducing undelcared work in construction sector, Hungary*,
Eurofound, 2009; http://www.eurofound.europa.cu/areas/labourmarket/tackling/cases/hu001.htm

37 Toth, Andras & Neumann, Laszl6: “Sectoral bargaining now on the agenda in construction in-
dustry”, eironline, 2005; (Téth, Andras & Neumann, Laszl6: “Insaat endiistrisi giindeminde sektorel
goriisme”, eironline, 2005;) http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2005/06/feature/hu0506105f.htm
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e Ulusal Girisimci ve Isverenler Birligi (Vallalkozok és Munkaltatok Orszagos
Szovetsége, VOSZ);

e insaat, Ahsap ve Malzeme Isci Birlikleri Federasyonu (Epitc’i, Fa- és
Epitéanyagipari Dolgozok Szakszervezeteinek Szovetsége, EFEDOSZSZ);

e Ulusal insaat Federasyonu ve Birlesik Sendikalar (EpitSipari és Tarsult
Szakszervezetek Orszagos Szovetsége, ETSZOSZ).

Tiim bunlarm yami sira Sosyal Isler ve Cahsma Bakanhg (Szocialis és
Munkatigyi Minisztérium, SZMM) miizakereleri kolaylastirarak ve sdzlesmenin
imzalanmasiyla birlikte genisletme prosediirii baslatacaginin soziinii vererek aktif
bir rol oynamustir.

3.5.2. Hedefler

Sektorel toplu sdzlesmeyi imzalayan kurumlar, bu sézlesmenin, kayit dis1 ¢a-
lismanin farkli sekilleriyle miicadele etmenin yani sira ingaat sektoriiniin gittikce
daha da karmasiklasan durumunu diizenlemenin bir yolu olabilecegini ve is sagligi
ve giivenligi alanindaki gelismeler i¢in de bir kolaylik saglayacagini umuyorlardi.
Yine sozlesmeye iligkin bir diger amag ise endiistriyi ¢iraklar i¢in yeniden ¢ekici
hale getirmekti.

3.5.3. Ozel Onlemler

Sektorel toplu so6zlesme, 2005 yilinin Kasim ayinda imzalanmistir. Bu sdzlesme-
yi imzalayan igveren orgiitleri, hiikiimetin bu s6zlesmeyi tiim insaat sektorii ¢apinda
genisletmesini bir 6n kosul olarak belirlemislerdir. Bu da 2006 yilinin Mart ayinda
basarilmistir. Genisletilmesinden 6nce sadece toplamda 140.000 ila 180.000 galigant
ve 18.000 taahhiidii temsil eden so6zlesmeyi imzalayan isveren orgiitlerini kapsayan
bu sozlesme, genisletilmesiyle birlikte sektdrdeki 309.000 ¢alisanin tamamini kap-
sayacak hale gelmistir. Genisletmenin 6nemi, bu genisletmeden dnce yalnizca dort
toplu s6zlesmenin, Macaristan ekonomik faaliyetinde yer alan sektorlerin tamamini
kapsayacak sekilde genisletilmis olmasiyla vurgulanmustir.

- ingaat Endiistrisine Yénelik Ucret Tarife Sistemi

Toplu s6zlesmenin temelinde, {icret tarifesi sézlesmesinin ulusal asgari iicretler-
den daha yiiksek bir 6deme tutar1 belirlemesi iimidiyle, ingaat endiistrisine yonelik
yeni ve zorunlu bir iicret tarifesi sistemi getirilmesi vardi. Fakat bu konuda sendika-
lar ile isveren Orgiitleri arasinda biiyiik capli farkliliklar ortaya ¢ikmustir. Birlikler;
asgari {icretleri, beceri seviyesine, sorumluluga ve kideme gore belirleyen kapsamli
bir ticret tarifesi sistemi talebinde bulunmustur. Sendikalar, tiim kalifiye is¢iler igin
aylik asgari iicretin 120.000 Macaristan Forinti (30 Kasim 2005 tarihi itibariyle
480 €) olmasini teklif etmisler, bu miktar ulusal asgari {icretin neredeyse iki kati
kadardi. Birlikler, calisan {icretlerinin resmi asgari iicretten yatirilmasi ve kayit dist
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ek 6demelerle tamamlanmasi uygulamasinin ortadan kaldirilmasinin yalnizca siki ve
zorunlu bir ticret tarifesi sistemiyle agilabilecegini savunmustur.

Isveren orgiitleri, sektordeki degisik islerin farklilhiklarmni yansitmadigmi 6ne
stirerek, bu girisimi reddetmislerdir. Yapilan sozlesme ile orta yol bulunmustur. Bu
sozlesme ile sendikalarin ticret tarifesi teklifi kabul edilmis, fakat tarifelerde belirtilen
asgari Ucretlerin ulusal asgari {icretlerden yalnizca kiigiik bir oranda yiiksek olacagi
belirlenmistir. Yeni sozlesme ile birlikte, is¢iler ve memurlara yonelik 20 farkl: ticret
seviyesi belirlenmistir. Bedenen ¢alisan is¢iler icin ise farkli briit aylik esikleri, sirasiyla,
vasifsiz iscilere, yar1 vasifii iscilere ve vasifli iscilere gore belirlenmistir. Vasifsiz isciler
icin, sektorel sdzlesme ile paralel olarak toplu s6zlesmede Ulusal Faiz Uyumlastirma
Konseyi (Orszagos Frdekegyeztetd Tanacs, OKT) tarafindan miizakere edilen ulusal
asgari {icretler diizenlenmistir. Bununla birlikte, sektdrel s6zlesme, yar1 vasifli isgiler
icin 7.000 Macaristan Forinti (27 €) zamli bir asgari iicret belirlerken, vasifli oranlar
icin bu zam 10.000 Macaristan Forintidir (40 €). Ayrica, yine bu sektorel sozlesme ile
beden giiciiyle ¢alisan ve ustalik belgesi (mestervizsga) olan vasifli isciler i¢in yeni
O0deme dilimi belirlenmis ve bu iscilerin aylik asgari 100.000 Macaristan Forintiden
(399 €) yiiksek ticret almalar1 gerektigi belirtilmistir.

- Yeni U¢ Katmanh Ulusal Asgari Ucretler

2005 yilimin sonlarinda Macar sosyal ortaklar ile Macaristan hiikiimetinin, yeni
asgari iicret oranlar1 ve li¢ katmanli asgari {icret sisteminin asamali olarak kabul edil-
mesi iizerinde anlagmaya varmas1 énemli bir adimdi. Ug¢ katmanl sistem, pratikte,
yalnizca ii¢ belirsiz kategoriyi tanimlasa da ulusal baglamda zorunlu tarife sistemini
anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Yukarida bahsi gegen ii¢ kategoriden biri, vasifsiz
isciler i¢in iken ikisi vasifli ig¢ilere yoneliktir. Sosyal ortaklar, ayrica, yiiksekdgretim
derecesine sahip calisanlarin asgari ticretlerine iligkin bir tavsiyede bulunmuslardir.
Tiim bunlarin yani sira, 2006 yilinin Eyliil ayindan beri, igverenin calistirdig: iscile-
rin gercek maaslarinin daha diisiik oldugunu kanitlayabildikleri durumlar haricinde,
O0denmesi gereken asgari sosyal sigorta primleri seviyesinin mevcut asgari ticretin iki
katin1 temel almasi gerektigi yeni kanunda dngdrmektedir.

- Ekonomik Gerileme Donemi

Insaat sektériine iliskin s6zlesme 2007 ve 2008 yillar1 icin yenilenmistir. 2008
yilinda, sektordeki ekonomik durgunluk sebebiyle, sendikalar, yilin ilk {i¢ ayinda
her bir is sinifina yonelik sektdrel azami {icretlerin ulusal s6zlesme ile belirlenen
ii¢ katmanl asgari {cretler ile ayni olmasi gerektigi konusunda anlagsmaya varmak
zorunda kalmiglardir. Sektorel toplu sozlesmede belirtilen asgari ticret esikleri 1
Nisan 2008 tarihinde ylirtirlige girmistir.

1 Nisan 2008 tarihinden itibaren, ulusal asgari {icret ile toplu sézlesme aracili-
giyla belirlenen asgari ticret arasindaki fark, vasifsiz is¢iler i¢in 5.000 Macaristan
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Forinti (1 Nisan 2008 tarihi itibariyle 20 €) iken ayni1 fark vasifl ig¢iler icin 10.000
Macaristan Frontidir (39 €).

Sektorel sozlii s6zlesmenin 6demeye iliskin unsuru 2009 yili i¢in yenilenme-
mistir. Bu nedenle de ulusal asgari iicret sdzlesmesi ile belirlenen ii¢ katmanli asgari
iicretler de insaat sektorii i¢in asgari esik islevini gormektedir.

3.5.4. Degerlendirme ve Sonug¢

Insaat sektdriine iliskin olarak yapilan szlesmenin &nemli bir sonucu, hiikii-
metin, 1 Eyliil 2008 tarihinden itibaren, devlet ihalelerindeki isgiicli maliyetlerinin
vasifli iscilere yonelik sozlesme ile belirlenen saat bazinda asgari iicrete dayanarak
hesaplanacak olmasidir. (Hiikiimet Karar1 No.290/2007 (X. 31.))

3.5.5. Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Politikalarin degerlendirilmesi amaciyla, Maliye Bakanh@ ve o06zel gorev
komitesi Ekonomik ve Sosyal Konseyi (Gazdasagi és Szocialis Tanacs, GSZT) ta-
rafindan hazirlanan raporlarda yukarida bahsi gecen onlemler basarili bulunmustur.
Ekonomik ve Sosyal Konsey tarafindan hazirlanan raporda sunlar belirtilmektedir:

“Ingaat sektoriine, kayit disiliktan dzellikle etkilenmis bir sektdr gdziiyle bakila-
bilir. Sunulan araclarm etkisini belirleyebiliriz. Sektoriin performansi 2007 yilinda
diistiiglinde ve insaat sektoriinde istihdam edilen kisi sayis1 artmadigi zamanlarda
ticretlerin ciddi oranda yiikseldigi resmi bir sekilde agiklanmistir. Bu da yasal ve
ekonomik politika onlemlerinin ortak etkisini belirtmektedir. Bunlarin yani sira
gelecek igin timit vaat eden bir bagka unsuru da gorebiliriz. Sektor, tarife sistemine
gore asgari Ucretleri belirleyen toplu sézlesme kapsaminin genisletilmesine sahit
olmustur. Bu unsur, bahse konu diizenlemenin goniillii olarak yapilan bir sozles-
mesinin ve is piyasasindaki aktorlerin isbirliginin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmasi
yoniiyle digerlerinden ayrilmaktadir.”

3.5.6. Engeller ve Sorunlar

Bu so6zlesme ile sozlesmenin uygulanmasini denetleyecek bir mekanizma ku-
rulmamustir. Bir taraftan sendikalarin zayif etkisi, diger taraftan isveren orgiitlerinin
gonilliiligl, sektorel ortaklardan higbirinin insaat sektoriindeki ¢alisma alanlarini
etkin bir sekilde kontrol edemedigini gostermektedir.

Ayn1 zamanda, is teftis kurulu, ¢alisan sayisinin siirli olmasi nedeniyle, sektor-
deki teftislerin siklig1 ve etkinligi biiyiik oranda artirllamamustir.

Bu sozlesme tek basina; merkezilikten oldukca uzak sirket yapisi, kar elde edi-
lememesi ve yogun rekabet gibi sektoriin barindirdigi sorunlari ¢6zme konusunda
basarili olamamistir.
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3.5.7. Allnan Dersler

Uygulamadan emin olmak adina, merkezilikten olduk¢a uzak olan endiistrilerde,
toplu sozlesmeleri uygun izleme kurumlar ile tamamlamak gerekmektedir.

Sendikalarin, ingaat endiistrisindeki kayit dis1 calisma ile miicadeleye yonelik
kapsaml1 bir plan ortaya koymus olmalarina ragmen, bu plan, endiistrideki sosyal
ortaklar arasinda gergeklestirilen miizakerelerin konusu degildir. 2008 giiziinde
sektorde ortaya ¢ikan ekonomik kriz baglangicinin ardindan, isverenler, diizenle-
melerin daha esnek olmasi ve istihdam konulu yasal diizenlemelerin yumusatilmasi
konularina daha sik deginmeye baglamislardir.

Hiikiimet de sendikalarin {i¢ katmanli asgari licretlendirme sisteminin ve basitles-
tirilmis ulusal zorunlu tarife sisteminin uygulanmasina iliskin olarak uzun zamandir
belirttigi talebini onaylamigtir. 2005 yilinin Kasim ayinda, ulusal sézlesme ile ii¢
yillik bir siire zarf1 i¢in {i¢ iicret seviyesi belirlenmistir. Hiikiimet, iicret tarifelerinin,
kayit dis1 calisma uygulamasiyla (resmi olarak asgari ticret 6deyip bunu ek 6demeler
ile gayri resmi olarak tamamlama) miicadelede etkin bir yontem olabileceginin
farkina varmistir. Ayrica, toplu pazarlik sisteminin zayiflig1 nedeniyle, bu hedefin
yalnizca, devlet yasasi ile kamuya ilan edilen ulusal bir s6zlesme gibi zorunlu 6n-
lemler ile gerceklestirilebilecegini de anlamistir.

3.5.8. Etki Gostergeleri

Sektorel sézlesmenin tiim insaat sektdrli ¢apinda genisletilmesi ile birlikte
310.000 galisan da bu kapsama girmistir.

3.5.9. Uygulamanin Aktarilabilirligi

Sektorel toplu sozlesmeler, teoride, resmi ddemelerin asgari licret lizerinden
yapilmast ve gayri resmi ek O0demeler ile iicretin tamamlanmasi uygulamasiyla
miicadelede yeterli bir yéntemdir. U¢ katmanl asgari iicret sistemine yonelik ulusal
bir sozlesme tiim ekonomiye uygulanabilir.

Prensipte, sektorel toplu sozlesmeler, {icretlerin sektor sartlarina uygun olmasini
saglamada kullanish bir yontemdir. Fakat (daha etkin bir devlet kontrolii ile birlikte)
daha giiclii bir sendika varlig1 olmamasi ve sendikalar ile isverenler arasinda daha
giiclii bir isbirligi bulunmamasi halinde anlagmanin uygulanmasimi saglamanin
hicbir yontemi yoktur. Bu sartlar altinda devlet, {icretlerin asgari oranda belirtilmesi
ve kalan kisimlariin gayri resmi bir sekilde tamamlanmasi seklinde karsimiza ¢ikan
kayzt dis1 is uygulamasiyla miicadele adina vasifli olan ve diploma sahibi ¢alisanlara
yonelik esik iicretlerin uygulamaya konulmasinda liderligi tistlenmistir.

Tiirkiye de sendika hareketinin zayifligi sebebiyle ayni sorunlarla karsi karsiya
kalabilir. Fakat insaat sektoriinde teftislerin yogunlastirilmasi halinde, benzer 6n-
lemler de etkin olabilir. Tiirk hiikiimetinin, toplu sozlesmeyi, ekonomide yer alan
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sektorlin tamamina ne kadar tatbik edebilecegi bilinmemekle birlikte, bu tiir bir
prosediiriin hukuka uygun olmasi halinde, toplu sdzlesmenin etkisini biiylik oranda
destekleyecegi kesindir.

4. Sonug ve Tavsiyeler

Bu raporun sonuglart, igbirliginin birgok farkli modelinden etkilenmektedir. Mo-
dellerin aktarilabilirligi, her biri bagka bir iilkeye ait olan alt boliimlerde tartigilmistir.

Bu boéliimde ise yine bu raporda belirtilen bazi modellerden edinilen deneyim-
lerin genellestirilmesine ¢aligilmistir. Yukarida bahsi gecen ve bazi Uye Ulkelerden
elde edilen bulgular su sekilde 6zetlenebilir:
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Kurumlar Arasi Isbirligine Yonelik En Iyi Uygulamalar

Ulusal Yetkinlik Merkezi

Almanya, Polonya, Irlanda,

Belgika (Sadece Sosyal
Sigorta)

Ulusal, bolgesel ve yerel seviyede
koordinasyon

Fransa, Italya

incelenmesinde gorev alacak Danigmanlar

Merkezi seviyede koordinasyon Litvanya
Yerel seviyede koordinasyon Birlesik Krallik
[lgili kurumlar ile S6zlesme/Protokoller Almanva
(‘CTﬁZﬁk,’) y
Teftislerin belirli sektorlerde
< Fransa

yogunlastirilmast
Suglarin bir sonucu olarak, hiikiimete iliskin F

NS ransa
diger alanlarda somut eylemler
Karma ekipler tarafindan Gstlenilen teftisler Liiksemburg
Kayit dis1 caligmanin bolgesel anlamda italya

Yalnizca proje fonlar1 (kotii uygulama)

Uygulamalar

Italya, Birlesik Krallik

Devlet ile Sosyal Ortaklar Arasinda Isbirligine iliskin En Iyi

Ug tarafli uzman komiteler

Fransa, irlanda

genigletilmesi

Imzalanan anlasmalar Estonya
Hiikiimet ile sosyal ortaklar arasinda yapilan Almanva
Sozlesmeler/Antlasmalar Yy
Tiiziikler, Teftis Kurallari Irlanda
Sosyal sigorta primlerinin belirlenmesine .
sosyal ortaklarin katilimi Bulgaristan
Toplu s6zlesmelerin yapilmasi ve Macaristan
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Tablo 4: Genel Modeller

Faydalaniciya yonelik tavsiyeler, her bir alt boliimiin sonunda, kutular icerisinde
Ozetlenecektir.

4.1. Koordinasyon Modelleri (idareler Arasi)

Tabloda da belirtildigi tizere, AB’ye iiye iilkelerin kayit disi calisma ve yasa
dis1 istihdama iligkin koordinasyon hizmetleri sorununu ¢6zmek i¢in kullandiklari
dort farkli model bulunmaktadir. Bu modeller, etkinlikleri ve Tiirkiye baglamina
uygunluklar1 bakimindan farkl etkilere sahiptir.

4.1.1. Ulusal Yetkinlik Merkezi Modeli

Ulusal Yetkinlik Merkezleri Almanya’da, Belgika’da, Polonya’da ve irlanda’da
kurulmustur.

Almanya’da kurulmus olan FKS, giimriik idaresinin 6zel bir birimi olup, Al-
manya’daki kayit dig1 ¢alisma ve yasa disi istihdama iligkin olarak yiiriitiilen tim
faaliyetleri koordine eder. “Matris orgiitii” olarak da ifade edilen ve hizmetteki tim
vasifli uzmanlar1 bir araya getiren bir organizasyondur. Ozel gérevi séz konusu
oldugunda diger giimriik idarelerinden Ustiin sayilir.

Polonya’da kurulmus olan PIP Ulusal Is Teftis Kurulu’dur. Tipki Alman mes-
lektaglar1 gibi Polonya’nin olusturdugu yapi, tek bir merkezi mevzuata dayanmakta
olup ayn1 zamanda bu konudan etkilenen diger kamu kurumlariyla iliskilerin ¢erce-
vesini ¢gizmektedir. Bu noktada bahse konu olan bu iki model, biiyiik benzerlikler
gostermektedir.

Irlanda’da kurulu olan NERA ise istihdamla ilgili farkl1 gérevleri olan nispeten
kiigiik bir kurumdur. Kayit dist ¢aligma ile miicadele ise bu gorevlerinden yalnizca
biridir; ancak biiylik 6nem arz etmektedir,

Belgika’da kurulmus olan SIRS/SIOD yalnizca sosyal sigorta alanini kapsar,
dolayisiyla da kayit dis1 ¢alisma ile bu yonden ilgilenmektedir.

Tavsiye 1:

Birgok ili bulunan biiyiik bir iilke olarak Tiirkiye, kayit dis1 ¢calisma ve yasa
dist istihdamla savagsma konusu ile ilgili tiim yetkinliklerin kapsanacag yetkinlik
merkezi secenegini se¢melidir.

Ciinkii;

(a) Tek bir kurulug icerisinde denetim becerilerini ve yeteneklerini toplama

imkani saglar (Diger yonetimlerden FKS’ye miifettislerin transfer edildigi Alman-
ya ornegi takip edilebilir).
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(b) Yetkinlik Merkezi ile illerde bulunan bagh ofisler yakin iletisim icinde
olacak sekilde diizenlenebilir (il ofisleri icin altinda calisabilecegi yerel odak

merkezlerinin kurulmas gibi).

Hem kurumsal hem de bireysel olarak gerekli olan deneyime sahip olmasi
ve denetim gorevini halihazirda yerine getiriyor olmast bakimindan, bu ¢oziime
yonelik en uygun kurumun SGK oldugu soylenebilir.

Bu ¢oziimiin seciminde, tiim konunun kapsanacagr ve hem yetkinlik mer-
kezinin hem de bu konu ile ilgili diger kamu kurumlarinin sorumluluklarinin
belirlenecegi kapsaml bir ulusal mevzuat gelistirilmesi tavsiye edilmektedir. Bu
mevzuat, ayrica, kurumlar arasinda hangi bilgilerin (verilerin) alisverisinin yapi-
labilecegini de acik bir sekilde ortaya koymalidir.

4.1.2. Koordinasyon Grubu Modelleri
Koordinasyon Gruplar bircok iilkede olusturulmustur:

Biiyiik iilkeler olarak Fransa ve Italya; ulusal, bolgesel veya il diizeyinde koor-
dinasyon gruplarinin {i¢ katmanli sistemini olusturmuslardir. Kiigiik bir {ilke olarak
Litvanya yalnizca ulusal bir koordinasyon grubu olustururken, Birlesik Krallik
yerel olaylari ele almak amaciyla yerel bir ¢6ziim segmistir.

Koordinasyon Gruplari, Ulusal Yetkinlik Merkezi ile ayni diizeyde yetkiye
sahip olduklari iddiasinda bulunamazlar. Onlarin amaci, kayit dig1 ¢alisma ve yasa
dis1 istihdam konusu ile ilgisi olan tiim kamu kurumlarini (ve bazi durumlarda 6zel
kuruluslari) bir araya getirmektir.

Bu ¢6ziimiin dezavantaji, sinirli olmasidir. Bu tiir bir ¢6ziimiin planlanmasinda
diisiiniilmesi gereken birka¢ soru bulunmaktadir:

e Hangi kurumlar dahil edilmelidir?

e Koordinasyon gruplari, merkezi mi, yerel mi yoksa her iki diizeyde birden mi
olusturulmalidir?

e Hangi hiyerarsi seviyesi bu grup igerisinde temsil edilmelidir (bakanlar, dev-
let bakanlari, iist diizey memurlar veya miifettis seviyesi gibi ger¢ekten bu isi icra
edecek olan kisiler)?

e Yapi, sinirl bir siire zarfi i¢in mi diizenlenmelidir yoksa stirekli mi olmalidir?

e Koordinasyon grubu (gruplari) nasil finanse edilmelidir? (Devlet biitcesinde
kalic1 bir biitge mi olusturulacak yoksa projeye kaynak saglama bazinda mi finanse
edilecek?)
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Neticede, Koordinasyon Grubu Modeli, Yetkinlik Merkezi Modeli kadar etkin
ve etkili goziikmemektedir. Tiirkiye nin, Yetkinlik Merkezi Modeli yerine bunu

secmesi halinde, asagida yer alan tavsiye goz oniinde bulundurulmalidir:
Tavsiye 2:

Giiclii bir merkezi hiikiimeti ve ¢ok sayida ili ile biiyiik bir iilke olan Tiirki-
ye, Hiikiimet Eylem Plani icin gelistirilen modele benzeyen 3 katmanl ¢oziimii
secmelidir. Kurulan birimlere dogru seviyedeki kisilerin katilimi mutlaka temin
edilmelidir. Ciinkii;

(a) Bir ile ya da bir bolgeye ait sorunlar spesifik ézellikler icerebilmektedir. Bu
nedenle de yerinde ¢oziime kavusturulmalar: gerekir.

(b) Ulusal seviye ise bir biitiin olarak yasama ¢evresinin, kurumsal isbirliginin
ve ekonomi ile ilgili konu ve sorunlara iliskin farkindaligin iizerine egilmelidir;

(c) Koordinasyon Gruplar: politik sorunlardan ziyade pratik sorunla iizerine
egilmeli, bu nedenle de alanda is deneyimi olan kisilerden olusmalidur.

Merkezilestirilmis yapisi nedeniyle, Koordinasyon gruplarimin olusturulma-
sinda SGK en uygun kurum gibi goziikmektedir. Bununla birlikte Gelir Idaresinin
de benzer bir yapiya sahip olmasi ve halihazirda Eylem Planinin koordinatorii
olmasi nedeniyle Gelir Idaresi de boylesi bir yapiya ev sahipligi yapabilecek du-
rumdadir.

4.2. Ozel Eylemler (Idareler Aras)

Yukarida da anlatildigi iizere, incelenen tilkeler gesitli takip eylemleri baglatmis-
lardir:

e Almanya somut sdzlesmeler yardimiyla, Ulusal Yetkinlik Merkezi ile kayit
dis1 calisma ve yasa dis1 istihdam konulariyla ilgilenen diger tiim kamu kurumlar
arasindaki isbirligini diizeltmistir.

e Fransa (diger iilkelerden bazilar1 gibi) ekonomide yer alan kayit disi ¢aligma
ve yasa dig1 istihdama egilimli belirli sektorler {izerinde teftislerini yogunlastirmak-
tadir.

e Fransa, ayrica, kamu yonetiminin diger alanlarinda, sonuca ulasabilmek i¢in
kayit dis1 gcaligma ile ilgili cezai ve idari suglara iligskin bilgileri de kullanmaktadir
(6rnegin devlet siibvansiyonlarini kesme yontemi).

e Liiksemburg karma teftis ekiplerine ait, ¢esitli yonetimlerden gelen miifettis-
leri kullanarak teftisler ytirtitmektedir.
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e italya (bir siiredir) koordinasyon gruplarina, mevcut durumu arastirmalari ve
analiz etmeleri konusunda destek olmalar1 ve isverenler ile ¢alisanlara rehberlik ya-
pilmasina iligkin 6nlemlerini ve danigsmanlik hizmetleri sunmak iizere il seviyesinde
ve yerel seviyede yardime1 olmalari igin “danismanlar” gorevlendirmektedir.

Sorumluluklar1 tanimlayan ve agik bir sekilde belirlenmis bir yasaya dayanan
Almanya modeli, igbirligi yontemlerini icermesi ve veri aligverisini kesin bir sekilde
saglamas1 bakimindan basarili ve etkin bir yontem olarak goriilmektedir. Bu model
konuya dahil olan yonetimler arasinda bu tiir bir “Tiiziik” olusturulmasi ve degisiklik
yapilmasi gerektiginde diizenlemenin kolay bir sekilde gergeklestirilmesine imkan
tanimaktadir.

Kay1t dis1 calisma uygulamasina egilimli sektorler iizerine yogunlagmak, kay-
naklarin etkin bir sekilde kullanilmasi bakimindan yararli goriilmektedir. Bununla
birlikte, bu durum, diger sektorlerin teftis edilememesi gibi bir sorunun ortaya ¢ik-
masina da sebep olabilir. Buna bagli olarak da teftis edilmeyen sektorlerde hukuka
aykirt uygulamalar goriilebilir. Bunun bir sonucu olarak, bazi alanlarda teftislerin
yogunlastirilmasi, kullanish bir ¢6ziim olsa da diger alanlar tamamiyla denetimsiz
birakilmamalidir.

Teftis bulgularinin diger idari eylemlere baglanmasi, koruma konusunda yararli
olur. Ornegin yasa dis1 faaliyetlerde bulunan isletmelerin devlet siibvansiyonlarinin
kesilmesi veya bu isletmelerin kamu ihalelerine girmelerine izin verilmemesi, islet-
melerin kanunlara ve yonetmeliklere uymalar1 i¢in gii¢lii bir tesvik unsuru olabilir.
Bu nedenle devlet kurumlari, 6zellikle de sorun ¢ikaran sirketler i¢in, kayit disi
caligma ve yasa dis1 istihdam sonucunda ortaya ¢ikacak sonuglari, para cezalarini ve
cezalar1 tantmlamalidir.

Merkezi teftis kurumu bulunmamasi halinde, karma ekiplerde teftis organize etmek
oldukea etkin bir yontemdir. Bu durumda, ¢esitli kurumlardan gelen miifettiglerden
olusan karigik teftis ekipleri, teftis bulgularinin zorunlu takibini kolaylastirir, bu alana
dahil olan miifettislerin ortak bir sekilde bilgi kazanmasini saglar ve mali kaynaklarin
kullanimi lizerinde olumlu bir etki gerceklestirir. Ayrica, miifettislerin diger birimlerin
ihtiyaclarinin farkina varmalar1 ve bu sayede de teftislerin yapilmasina daha kapsamli
bir yaklasim kullanmalarinin kolaylasmasi bakimindan teftis hizmetleri arasinda
gerekli yasal dayanak, yontemler ve deneyim aligverisi yapilmasi da yararli olur.

Yerel danigsmanlarin gorevlendirilmesi, Koordinasyon Grubu modeline yonelik
degerli bir destektir; ¢iinkii korunma, farkindalik artirma ve damigmanlik veya
rehberlik ile ilgili pratik faaliyetlerin gruplar tarafindan {istlenilmesine imkéan tanir.
Bununla birlikte danismanlarin iistlendigi isin gercek etkisinin degerlendirilmesi
zordur. Italya drneginde yeterli ve siirdiiriilebilir finansman saglanamamasi danis-
manlik miiessesinin ortadan kalkmasiyla ile sonuglanmistir.
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Tavsiye 3:

Tiirkiye, cesaret kirici ve engelleyici etkileri olan denetimlere eslik edecek ve
destekleyecek ek eylemler planlamalidir. Bu nedenle de sunlar énerilmektedir:

(a) Kaytt disi calisma ile miicadele konusuyla ilgilenen kamu kurumlar: ara-
sindaki iliski belirlenerek yazili formatta tanimlanabilir;

(b) Teftisler, kayit disi calismanin goriilebilecegi muhtemel olan ekonomik
sektorlere odaklanmali; fakat diger sektorler de bu uygulamanin tamamen disinda
bwrakilmamalidur;

(c) Hiikiimet, teftis bulgularini degerlendirip, “... ise, o zaman ...” senaryosu
kullanarak diger idari iliskilere yonelik olarak bu alandaki yasa dist uygulamala-
rin sonuclarini kesin ve acik bir sekilde belirtebilir;

(d) SGK, diger idarelerin teftis birimleriyle birlikte (daha cok sayida) ortak
denetim yiiriitebilir;

(e) Yine SGK, denetim gereklilikleri, hukuk, yontemler ve deneyim konusunda
daha kapsaml bilgi edinmek adina diger kurumlarin teftis birimlerinden elde
edilen bilgileri de ele alan meslek ici egitimler verebilir;

(f) Danismanlar ve bagimsiz uzmanlar il seviyesinde gorevlendirilebilir.
Bunlar, teftis hizmetleri ile igverenler ve ¢alisanlar arasinda bir arabulucu olarak
gorev yapip, ayrica kanunlar ve diizenlemelerin yam sira firsatlar konusunda
da bu kisileri bilgilendirmek iizere danismanhk ve rehberlik gorevierini de iist-
lenebileceklerdir. Bu kisilerin devlet biitcesiyle siirekli ve siirdiiriilebilir sekilde
finanse edilmeleri gerekmekte olup, bu kisiler tarim, insaat veya ev idaresi ile ilgili
hizmetler gibi problemli sektorlere odaklanmalidirlar.

4.3. Finansman Saglama (idareler Arasi)

Italya ve Birlesik Krallik drneklerinde de belirtildigi gibi, siirekli nitelikteki yapi-
larin gelistirilmesinde hiikiimet tarafindan siirdiiriilebilir bir finansmanin saglanmasi
gereklidir. Projeye finansman saglanmasi eylemi, iki 6rnekte de siirekli eylemler ile
sonu¢lanmamustir. Proje finansmani sona erdiginde takibe iliskin finansman sag-
lanmamuis, bu da Ingiliz JOSET lerinin ve Italyan damismanlar gibi yararli yapilarin
yeniden kullanilmaz hale gelmesiyle son bulmustur.

Tavsiye 4:

Tiirkiye, kayit disi calisma ve yasa dist istihdamla savasma ile ilgili olarak
ortaya konulacak her tiirlii hizmet icin diizenli biitce tahsisati ongormelidir.

Bununla beraber, yenilik¢i uygulamalarin pilot projeler olarak tasarlanmasi
ve uygulanmasi daha dogru olacaktir. Ancak pilot projenin en basinda, denenen
faaliyetlerin etkin ve etkili oldugunun kanitlanmas: halinde nasil siirdiiriilecekle-
rine iliskin kurallarin belirlenmesi faydali olacaktir.
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4.4. Koordinasyon Modelleri (Devlet/Sosyal Ortaklar)

Sosyal ortaklarin kayit dis1 ¢alisma ve yasa dis1 istihdamin azaltilmasina yonelik
faaliyetlere katilimi, konunun tamamen isveren-calisan iliskileri ile ilgili olmasindan
otiirii onem tasimaktadir. Isveren birlikleri ve sendikalar kendi iiyeleri arasinda far-
kindalig1 artirmak, bilgi vermek ve korunma stratejilerini desteklemek adina birgok
sey yapabilir. Isveren birlikleri ayrica “yiiz karalarm1” suglamaya istekli bile olabi-
lirler; ¢iinkii bu yiiz karalari, kanun ve diizenlemelere uyan sirketlerin kars1 karsiya
kaldiklar1 haksiz rekabetin sorumlusudurlar. Sosyal ortak kurumlarin, Fransa’da ve
Irlanda’da ii¢ tarafli komitelere katilmasimin etkin bir yéntem oldugu ortaya gikmus,
sosyal ortaklar, kendi piyasa sektdrlerindeki duruma iliskin bilgi ve uzmanliklarin
paylagmislardir. Diger taraftan sosyal ortaklarin katilimi, devlet yonetimlerinin bu
sosyal ortaklari yasa dig1 uygulamalarla miicadeledeki ortaklari olarak kabul etmeyi
istemelerinin bir gostergesidir.

Sosyal ortaklar ile yasa dig1 uygulamalara karsi nasil miicadele edilecegine
iligkin anlagmalar imzalamak, bu siire¢ igerisinde yalnizca bir ilk adim niteligi tasi-
maktadir. Estonya oldukga kii¢iik bir iilke oldugu i¢gin, Estonya 6rnegi diger tilkeler
i¢in bir 6nem tagimamaktadir. Giivenilirlik olmaksizin istek ve niyetlerin bu sekilde
beyan edilmesi, yalnizca herkesin birbirini tanidigi iilkelerde islev gorebilir. Daha
biiytik tlkeler, daha giivenilir anlasmalara yonelmek zorundadirlar. Bu baglamda,
Almanya’da hiikiimet ile sosyal ortaklar arasinda yapilan antlagmalarin, daha giiglii
bir etkisi bulunmaktadir.

Tirkiye hiikiimeti de, kayit dist calisma ve yasa dis1 istihdamla miicadelede
sosyal ortaklarn katilimini aktif bir sekilde desteklemelidir. Bu nedenle:

Tavsiye 5:

Hiikiimetler, kayit dis1 istihdama karsi verilen miicadelede sosyal ortaklarin
onemli aktorler oldugunu kabul etmelidir. Bu cercevede, sorumluluklari, gorevle-
ri, yontemleri ve faaliyetleri belirleyen yazili anlagmalar diizenlenip imzalanabilir.
Ozellikle kayit disi istihdamin yogun oldugu sektirlerin onde gelen isveren kuru-
luslariyla yapilacak iyi niyet beyam niteligindeki anlasmalar bile, yeterli medya
destegi ve tamitimin da yapimasiyla, goniillii uyum noktasinda ciddi olumlu
sonuglar dogurabilir.

Tiirkiye yetkinlik merkezi modeli kullanmay: segerse sosyal ortaklar, Kurul-
lara yerlestirilmelidir. Koordinasyon grubu senaryolarimin secilmesi halinde ise
sosyal ortaklarin bu gruplar icerisinde yer almalar: gerekmektedir.
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4.5. Ozel Eylemler (Devlet/Sosyal Ortaklar)

Bazi tilkelerde, hiikiimet ve sosyal ortaklar yakin isbirligi i¢inde ¢aligsabilmigler-
dir.

Irlanda’da kurulmus olan ve sosyal ortak temsilcilerini de igeren bir Kurula
sahip NERA, yontem ve prosediirlerini bir Tiiziik i¢inde kesin ve net bir sekilde be-
lirlemistir. Isletmelere, denetim 6ncesi kendilerini hazirlamaya yonelik gerekli tiim
bilgileri alabilecekleri, agik bigimde hazirlanmis bir teftis rehberi sunulmaktadir.
Kurum, ayrica, higbir sirketin herhangi bir resmi kurum tarafindan haksiz muame-
leye tabi tutulmayacagini garantileyen oldukga ayrintili bir sekilde diizenlenmis bir
sikayet prosediiriinii de saglamaktadir.

Sirketlerin, iicretleri oldugundan az beyan etmesi gibi bir uygulamay1 6nlemek
icin Bulgar makamlar, sosyal ortaklari, asgari sosyal sigorta degerlerini belirlenme-
sine dahil etmislerdir. Bu model de basarili bulunmaktadir.

Macar hiikiimeti, sosyal ortaklari, insaat sektdriindeki -daha sonra kanun yo-
luyla tiim sektorlere genisletilen- toplu so6zlesme miizakerelerinde bulunmalart i¢in
aktif bir sekilde tesvik etmistir. Bu uygulama, kayit dis1 calismaya meyilli olan bir
sektordeki asgari ticretleri belirlemeye yonelik bagarili bir aragtir. Bu sekilde hiikii-
met, yasa dis1 uygulamalarin yapilmasini zorlastirmistir.

Tavsiye 6:

Tiirkiye yukarida yer alan érnekleri takip etmelidir. Hiikiimet, sosyal ortakla-
rin da destegiyle, asagida yer alan noktalara egilmelidir:

e Prosediirlerin genel olarak seffaflagsmasini saglamak icin teftis birimlerinin
yaptug ise yonelik tiiziikler ve sirketlere yonelik acik teftis rehberleri (bu teftis
rehberleri bir¢ok sektire de adapte edilebilir) hazirlamak;

o lsveren ve calisanlara, herhangi bir haksiz muamele ile miicadele hakki ve
firsati veren acik ve net bir sikdyet sistemi kurmak;

o Kayitli istihdami artirmak adina is alanlarinin ve hedef gruplarinin ihtiyac-
larina uygun sosyal sigorta esiklerini belirlemek;

® Az beyan edilen iicretlerle miicadele etmek adina, kayit disi calisma orani-
nin yiiksek oldugu sektorlerde gercekg¢i asgari iicretleri belirlemek.

Yukarida yapilan degerlendirmeler, gosterilen drnekler ve yapilan tavsiyeler
wiginda, kayitdisi istihdamla miicadele icin tiim taraflar arasinda yiiriitiilmesi
gerekli goriilen isbirligi faaliyetleri incelenmistir. Bu cercevede, iilkemizde etkin
olarak kullanilabilecek orneklerden nasil faydalanilacaginin belirlenmesi ve
bunlarin uygulamas: esnasinda karsilasilabilecek hususlarin tespiti icin ilave
calismalar yapilmasi gerektigi goz oniinde bulundurulmaldr.
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EK-2: FRANSA CALISMA ZIYARETI
1. Calisma Ziyaretinin Amaci ve Hedefleri
1.1. Cahsma Ziyaretinin Amaci

Calisma ziyaretinin amaci, Kayith Istihdamin Tesviki i¢in Teknik Destek Projesi
cergevesinde bilgilendirme niteliginde olup, kayit dis1 istihdama kars1 basarili uygu-
lamalar1 hayata gecirmis olan Fransa deneyiminin degerlendirilmesidir.

1.2. Ozel Hedefler

Kayitl isttihdam ve Avrupa Birligi (AB) sosyal politikas1 hakkinda farkindalik
artirmak {izere tasarlanan calisma ziyaretinin temel hedefleri arasinda asagidakiler
yer almaktadir:

e Fransiz sosyal giivenlik sistemini ve kayit dis1 istthdama karsi etkili miicade-
leyi saglayan kurumsal gergeveyi ve prosediirleri kavramak

e Kayit dis1 istihdamla miicadele siirecine dahil olan kurumlarin ve resmi daire-
lerin gorev ve sorumluluklart hakkinda bilgi almak

e Kayit dis1 ekonomi ve kayit dist calisma ile miicadeleye yonelik politikalar
hakkinda bilgi almak

e Prim tahsilat mekanizmalar1 ve prim tabaninin kontroliine iliskin ilke ve
uygulamalar hakkinda bilgi edinmek

e s siireci, teftis, kontrol ve denetim konulari ile ilgili yontem ve deneyimleri
paylasmak

e Yolsuzlukla miicadele baglaminda, kurumlar arasi igbirligi araciligiyla kayit
dis1 istihdamla miicadeleye katilan kurumlarla toplantilar diizenlemek

2. Faaliyetlerin Ozeti

2.1. Konu: Prim Tahsilati, Kurumsal Yapilar ve URSSAF (Sosyal Giivenlik
Idaresi)

Kurum: Sosyal isler Bakanhg

Sosyal Isler Bakanliginda sosyal giivenlik primlerinin tahsilati, uzmanlasmis
kurumlarin yapisi, Fransa’da bulunan 88 URSSAF ve bunlarin iki yonlii gérevleri
konusunda bilgi alinmistir. S6z konusu iki yonlii gérev, ACOSS Ulusal Kurumu’nun
URSSAF ve Fransa’da faaliyet gosteren biitiin sosyal giivenlik kurumlarini bir araya
getirmesiyle primlerin toplanmasini ve kayit disi istihdamla miicadeleyi kapsamak-
tadir.
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2.2. Konu: Kayit Dis1 istihdamla Miicadelede Kurumlar Arasi Isbirligi
Kurum: Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumu (ADECRI)

Uluslararas iligkilere iligkin Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumu (ADECRI) genel
merkezinde yapilan toplantida, Yasa Dis1 Istihdamla Miicadele Merkez Biirosu
(OCLTI) Operasyon Birimi tarafindan, hem ulusal hem de yerel seviyede kayit
dis1 istihdamin tespit ve takibinde etkililigi artirmak amaciyla Fransa’daki mevcut
bakanliklar aras1 koordinasyon ve isbirligi hakkinda bilgi verilmistir. Burada, Ulusal
Yolsuzlukla Miicadele Komitesinin bagkanliginin bizzat Basbakan tarafindan yii-
rlitiildiigl bilgisi edinilerek konunun siyasi yonii vurgulanmis, ayrica gerek ulusal
gerekse de yerel (CODAF Comité Opérationnel Départemental de Lutte Contre la
Fraude) diizeyde gergeklestirilen kayit dis1 istihdamla miicadele caligmalarina kati-
lan resmi dairelerin etkili bir bigimde farklilastirilmig rolleri anlatilmistir.

2.3. Konu: URSSAF Ulusal Fonu
Kurum: Fransa Sosyal Giivenlik Koordinasyon Kurumu (ACOSS)

ACOSS biinyesinde yapilan toplantinin konusunu, URSSAF’1n topladig1 Sosyal
Giivenlik primlerini alan ve bu primleri ¢esitli Sosyal Giivenlik Kurumlarina tahsis
eden URSSAF Ulusal Fonu olusturmustur. Toplantida, prim temelli faaliyetler ile
gizli istihdamla miicadele ilizerinde yapilan operasyona iligskin kontrolde URSSAF’1n
kurumsal ve islevsel olarak tanitimi yapilmis, 6zellikle tiim faaliyetlerin alandaki
88 URSSAF biriminin sorumlulugunda oldugu belirtilerek ACOSS’un dogrudan
operasyon seviyesine alinmadigi, kayit disi istihdamla miicadele konusunda ulusal
seviyede bakanliklar arasi igbirliginden ve yerel seviyede URSSAF faaliyetlerinin
koordinasyondan, politika olusturma ve planlama gorevlerinden sorumlu oldugu
belirtilmistir.

2.4. Konu: Prim Tahsilat ve Kontrolleri

Kurum: URSSAF Bordeaux-Gironde Birimi

URSSAF’1n Bordeaux-Gironde biriminin ev sahipliginde yapilan toplantilarda,
Fransa’daki prim tahsilat sisteminin ilkeleri (beyan sistemi) ve kontrol mekanizma-
lar1 (li¢ ana kontrol prosediirii tipi: prim tabanli kontrol, prim tabani tizerinde kismi
muhasebe kontrolii ve igyerinde kontrol) iizerinde durulmustur.

3. Calisma Ziyaretinin Ciktisi/Etkisi
Calisma ziyareti sonunda 0zetle asagida yer verilen hususlar tespit edilmistir:

e Fransa’da yapilan Sosyal Giivenlik Teftisi, yalnizca sosyal prim 6demesi
kontrol ve teftisi ile kayit dis1 istihdamla miicadeleye ayrilmistir.

e Sosyal yardimlarla iligkili yolsuzluklar bagka bir birligin sorumluluk alanin-
dadir.
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e Sosyal Giivenlik Kurumlarindan tamamen bagimsiz ve harici bir bagka teftis
birligi (IGAS) ise Sosyal Giivenlik Kurumlarinin isleyisini denetlemeden sorumlu-
dur.

e Fransa’da primlerin tahsilati, isverenin veya bagimsiz ¢alisanin hukuki ve
mali agidan sorumlu oldugu “beyan sistemi” temeline dayanmaktadir.

e Bu beyan sisteminin benzeri Sosyal Giivenlik idaresinin (URSSAF) prim
tabani tizerindeki denetim yetkisidir.

e Kontrol prosediirleri, prim katkisinda bulunan kisilerin bazi kamu idaresi sui-
istimallerine kars1 kendilerini koruyacagi 6ngoriilen hak teminatlariyla uyumludur.

e Prim tabanii kontrol etmek iizere Fransa’da mevcut ii¢ alternatif prosediir
bulunmaktadir. Bunlar, belgelerin kontrolii, belgelerin kismi kontrolii (muhasebe) ve
isyerinde kontroldiir. Her biri birbirleriyle uyumlu olup, kontrol prosediiriinii uzun
ve zor bir siire¢ haline getirmektedir. 2000°den fazla ¢alisan1 olan biiyiik bir sirkette
yapilan kontroliin siiresinin ortalama 2 y1l oldugu goriilmiistiir. Fakat biiytik sirket-
lerdeki etkililigin ve elde edilen sonucun ¢cogunlukla kayda deger bulundugu beyan
edilmektedir. Biiyiik sirketlerde yolsuzluk ve drtbasin bir tiir yonetim ilkesi oldugu
diistiniilmektedir. Bu durumun, biiyiik sirketlerin nadiren ciddi anlamda kontrole
tabi tutuldugu tilkemiz agisindan degerlendirilmesi i¢in 6nemli bir ders oldugu ifade
edilmistir.

e Kontrol faaliyetleri Fransa’da teftis faaliyetlerinin yaklasik %80’ini temsil
ederken, geriye kalan %20’lik kisim, Fransa’da hukuki olarak tanimlandig: sekliyle,
serbest calisanlar i¢in diisiikk maag veya gelir bildirimi de dahil olmak iizere kayit dist
istihdamla miicadeleye ayrilmistir.

e Fransa’daki bir miifettisin yasal statiisii, Tilirkiye’de de oldugu gibi kendisini
her tiirlii tehdit, santaj veya korkutma girisiminden korumaktadir.

e s Kanunu kapsaminda bir Sosyal Sigorta Miifettisi, ILO ydnetmeliklerine
uygun sekilde Is Miifettisi ile aymi dzliik haklarina sahiptir.

e Fransa’da aflarin kapsami i¢inde sosyal prime iliskin 6denmesi gereken borg-
lar yer almamaktadir. Bunun nedeni, s6z konusu tutarlarda Devletin karar verme
yetkisinin olmadigmin diisiiniilmesidir. Bahse konu tutarlarin Devletin degil ¢ali-
sanlarin parasi oldugunu, hi¢bir devlet veya kamu merciinin sosyal primin hukuki
yapisini degistirme hakkinin bulunmadigini diisiinmektedirler.

e Sosyal primlerin yapis1 ve hukuki devredilmezlikleri hakkindaki bu yasal hii-
kiimler neticesinde, kayit dis1 istihdamla miicadele alaninda Fransa’daki bakanliklar
aras1 isbirliginin temel 6zellikleri ortaya ¢ikmaktadir. Fransa’da kayit dist istihdam
ve diigiikk maag bildirimine iliskin agik bir cezai miieyyide uygulandigindan ilgili
kamu kurumlarinin birgogunun, Cumhuriyet Bas Savcisinin yetkisi kapsamindaki
s0z konusu bakanliklar arasi1 faaliyetlere zorunlu olarak katilacag: varsayilmaktadir.
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e Fakat yerel makamlarca sikca tekrarlanmak suretiyle, cok agir cezai yaptirim-
lara (hapis, tutukluluk) ragmen bu cezalarin nadiren uygulanmasi s6z konusudur.
Yalnizca agir sucglara karsi (6rnegin uyusturucu ile baglantili kayit dis1 istihdam gibi)
cezay1 u¢ noktada bir 6nlem olarak diisinme konusunda bir mutabakat vardir.

e Fransa’da Yolsuzlukla Miicadele Ulusal Komisyonuna Bagbakan bagkanlik
etmektedir ve sorunu ortadan kaldirmak amaciyla tim Riitbeli Memurlar ve
Cumhuriyet Bag Savcilarini gerekli tiim adli ve kanuni yaptirim giiglerini yetkilen-
direbilmektedir. Kayit disilikla miicadelede bu durum, karar vericinin istekliligi ve
taahhiidii konusunda ciddi bir sorunu asmasi olarak goriilmektedir.

Fransa’da kayit dis1 istihdam ile miicadelede basar1 saglanmasi i¢in polisiye
tedbirlerin yogun bir sekilde hayata geg¢irildigi, adli bakimdan ise kayit disi istih-
dam edenlere kars1 agir cezalarin getirildigi ve bu sayede 6nemli kazanimlar elde
edildigi, savcilik, polis ve jandarma ile sosyal giivenlik kurumlari arasinda etkili bir
bigimde uygulanan bilgi paylasiminin s6z konusu oldugu ve bu sayede hem sosyal
giivenlik denetimlerinin etkili olmasinin saglandigi hem de saglanan sosyal sigorta
hizmetlerinin istismar edilmesinin en aza indirilerek sosyal giivenlik kurumlarinin
zararlariin énemli 6l¢iide azaltildig1 anlagilmistir.

Ulkemizde de, kayit dis1 istihdama kars1 siirdiiriilen miicadelede, bu miicadeleye
katki saglayabilecek biitiin kurumlar arasinda bilgi paylagiminin gelistirilmesi ve bu
kurumlarin personellerine kayit dis1 istihdam ile miicadele kapsaminda gorev veril-
mesi yaninda yiiklenmis gorevlerin etkili sekilde yerine getirilmesinin saglanmasi
icin idari tedbirlerin alinmasi, personele yonelik bilinglendirme ¢alismalarinin yapil-
masi, yasal ¢ercevede ise, kayit disi1 istihdamda bulunanlara karsi caydirici cezalarin
getirilmesiyle dnemli dlgiide kazanim saglanacagi degerlendirilmistir.
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EK-3: ALMANYA CALISMA ZiYARETI
1. Calisma Ziyaretinin Amaci ve Hedefleri
1.1. Calisma Ziyaretinin Amaci

Calisma ziyaretinin amaci, projenin konusu ile ilgili AB’deki en iyi uygulama
ornekleri hakkinda faydalanici kurumdan katilim saglayan temsilcilerin bilgisini
arttirmak ve Tiirkiye i¢in uygun olabilecek ¢oziimleri belirlemektir.

1.2. Ozel Hedefler
Caligma ziyareti, ii¢ agamali1 bir yaklasim hedeflemistir:
1.2.1. Kayith istihdamin Tesvik Edilmesi

Oncelikle Almanya’nm kayit disi istihdama iliskin genel politikasi hakkinda
bilgi edinmeye yonelik hedef belirlenmistir. Bu nedenle, kayit disiliga egilimli
gruplarin (issizler, kisa donemli ¢alisanlar, issizlik sigortasi kapsami disinda kalan
kisiler) “hizli1 avro” kazanmak amaciyla yasal olmayan istihdam sekillerine bas-
vurmak yerine, kayith islerde ¢alismalar1 ve bu sekilde sosyal sigortali olmalarini
saglamak yoniinde nasil tesvik edildiklerine dair bilgiler verilmesi talep edilmistir.
Bu kapsamda ziyaret edilmesi planlanan kurumlar agsagida yer almaktadir:

e Federal Almanya Calisma ve Sosyal Isler Bakanlig1, Bonn - Sosyal Sigorta
Daire Baskanligi: Bakanlik, sosyal giivenlik politikalarinin yani sira, kayit dist
istihdama iligkin hususlarla yakin iligki icerisinde degerlendirilmesi gereken is giicii
piyasasi ve istihdam politikalarinin olusturulmasindan da sorumludur.

e Job Center (Is Merkezi) Rhein-Sieg, Sankt Augustin - issizlik yardimlari
kapsaminda olmayan kisilerin yeniden is giicii piyasasina entegre edilmesinden so-
rumludur. Faydalanicilarin kayith istihdama yeniden entegre edilmelerini saglamak
amaciyla izlenen stratejiler ve bu kapsamda siirdiiriilen faaliyetler hakkinda bilgi
alinmas1 amaclanmistir.

e Alman Emeklilik Sigortast Job Center, “minijob”larn (kiigiik islerin) sosyal
giivenlik kapsamina dahil edilmesinin kolaylastirilmasi ile ilgili yetki ve sorumlu-
lugu tasimaktadir. Ana kurulusu —Knappschaft Bahn See- ev i¢i hizmetlerinde cali-
sanlarin sosyal glivenlik kapsaminda ve vergi kurallarina uygun olarak ¢alismalarini
giivence altina almak amaciyla bu g¢alisanlarin kaydedilmesini kolaylastiran ilgili
prosediirlerin yani sira “hane halki ¢eki” olarak adlandirilan prosediiriin de devreye
alimmasindan sorumludur.

1.2.2. Kayit Dig1 istihdamla Miicadele

Almanya kayit dis1 istihdam ile miicadeleyi, Federal Almanya Maliye Bakan-
liginin sorumlulugu altinda toplamistir. Operasyonel gorevler, Bati Federal Maliye
Midiirligii (Bundesfinanzdirektion West) ve Koln’de bulunan Ana Giimriik Ofisi
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(Hauptzollamt) tarafindan gergeklestirilmektedir. Almanya’nin kayit dis1 istihdamla
miicadele politikalar1 ve bunlari ger¢eklestirme yolunda kurumlar arasi igbirligi ile
atilan adimlar hakkinda bilgi edinmek, amaglar arasinda yer almistir.

Alman Emeklilik Sigortas1 (DRV) Kurumu, is yerlerinin denetlenmesi gorevini
yerine getirmektedir. DRV nin {ilke ¢apinda Denetim Biirolar1 bulunmaktadir. Sos-
yal giivenlik kurumlari arasinda isbirligi ve veri paylasiminin nasil yapildigi, isletme
denetimlerinin nasil uygulandig1 ve takip prosediirlerinin nasil isletildigi hakkinda
bilgi edinmek amaciyla bunlardan birinin Koln’de ziyaret edilmesi dngorillmiistiir.

1.2.3. Tiirk Go¢cmenlerinin Durumu

2010 yili itibariyle Almanya’da, 1.629.480 Tiirk vatandasi ve 777.904 Alman
vatandashigina gecen Tirk kokenli kisi bulunmaktadir. Almanya’da bulunan 6.7
milyon yabanci igerisinde Tiirkler, en biiylik paya sahiptir. Almanya’da yasayan
Tiirklerin yagam ve ¢alisma sartlarinin, Koln’de bulunan Tiirkiye Cumhuriyeti Bag
Konsoloslugu’na yapilan ziyarette ele alinmas1 hedeflenmistir.

2. Faaliyetlerin Ozeti

2.1. Konu: Alman Sosyal Giivenlik Sistemi, Bildirim Prosediirleri ve Prim
Tahsilati

Kurum: Calisma ve Sosyal Isler Bakanhgi, Bonn

Calisma ziyaretinin ilk toplantisi, Federal Calisma ve Sosyal Isler Bakanligi’nin
Bonn’da bulunan Sosyal Sigortalar Biriminde gercgeklestirilmistir. Bu toplantida,
Almanya’daki sosyal gilivenlik sistemi, bildirim prosediirleri ve prim tahsilati konu-
larinda genel bilgi verilmistir.

e Almanya’da bulunan 3.6 milyon isverenin tamami (rakam yalnizca en az bir
is¢i istihdam eden isverenleri kapsamaktadir, buna ilaveten is¢i istihdam etmeyen
5.5 milyon isyeri bulunmaktadir), verilerin sosyal giivenlik kurumlarina zamaninda
sunulmasini saglayan Elektronik Veri Isletim Sistemini (DEUV) kullanmaktadar.
2011 yilinda, sistem yaklasik bir milyar elektronik bildirimi isleme almistir.

e Tiim sosyal sigorta primleri (hem is¢i hem de isveren paylarini igeren) has-
talik kasasi tarafindan tahsil edilmektedir. Daha sonra bu primler, sosyal giivenlik
kurumlarina dagitilmaktadir.

e Alman Emeklilik Sigortasinin Denetim Ofisleri tarafindan yiiriitiilen is yeri
denetimleri hakkinda bilgi sunulmustur. Bakanlik, yakin gelecekte uygulamaya
konulmas1 planlanan “Elektronik Destekli Isletme Denetimini hazirlamaktadir.

e Almanya’daki igyerleri, dort yilda bir Sosyal Giivenlik Miifettisleri tarafindan
denetlenmektedir.
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e Sosyal giivenlik denetimlerinde incelenmesi gereken veri miktari, vergi de-
netimlerinde incelenmesi gereken veri miktarina kiyasla cok daha fazladir. Vergi
denetimlerinde yalnizca 250 veri incelenirken, sosyal giivenlik denetimlerinde
1050 veri incelenmektedir. Vergi ve sosyal giivenlik denetimleri birbiriyle yakindan
iligkili olmasina ragmen, bu konudaki bilgi aligverisi ve isbirligi yeterli degildir.
Sosyal gilivenlik miifettisleri tarafindan incelenen 1050 veriden yalnizca 68’1 vergi
miifettisleri tarafindan da incelenmektedir.

e Almanya’da 41.6 milyon kayith ¢alisan bulunmaktadir. Prime esas asgari
aylik kazang 400 avrodur. 400 avrodan daha az iicret alan is¢iler, sosyal sigorta primi
0dememektedir, onlar i¢in yalnizca igveren prim ddemektedir. 2011 yilinda prime
esas en yiiksek kazang, saglik sigortasinda 3.825 avro ve emeklilik sigortasinda
5.600 avrodur. Daha yiiksek ticret alan kisiler istege bagl sigortali olabilmektedir.

2.2. Konu: Job Center’larin Ozellikleri ve Calisma Usulleri
Kurum: Job Center, Rhein-Sieg, Sankt Augustin

Daha sonra, Rhein-Sieg’de bulunan Job Center ziyaret edilmistir. Job Center’lar
issizlik sigortast bulunmayan ve 6zel destege ihtiyac duyan issizlerle ilgilenmekle
yiikiimliidiir. Job Center’lar, Federal istihdam Kurumu ve belediyelere bagl sosyal
midiirliiklerin birlestirilmesiyle kurulmustur. Bu merkezlerin kurulusu, Almanya’nin
2002 yilinda baslatilan genis kapsamli emek piyasasi reformlarinin bir sonucudur.
S6z konusu merkezlerin amaci, mevcut olan iki ayr1 sosyal sistem arasmdaki ayrimi
ortadan kaldirmak ve sosyal yardimlar ile issizlik yardimlarini tek elden yiirtitmektir.

Rhein Sieg Job Center, NRW’nin en biiylik il¢elerinden bir tanesi olan Rhein-
Sieg ilgesinden sorumludur. Buraya yapilan ziyarette, s6z konusu Kurumun yapisi
ve gorevlerine iliskin bilgi verilmistir:

e Merkez, 2006 baslarinda faaliyete gegmistir.
e lgede, yedi ofis bulunmakta ve 400 personel ¢alismaktadir.

e Personel yapisi, Istihdam Ofislerinden farklidir. Job Center’larda memur
kokenli olmayan kisiler de calismaktadir. ise Yerlestirme Géorevlileri seviyesinde,
yalnizca iiniversite ya da uygulamali iiniversite derecesi olan kisiler istihdam edil-
mektedir.

e Job Center, hali hazirda 35.000 kisiye hizmet vermektedir. Bunlardan;
-10.000°1 igsizdir,
-4.000’1 aktif istihdama katilima yonelik alinan 6nlemler kapsamindadir,

-15.000’1 15 yasindan kii¢iik ¢ocuklardir (issizlerin aileleri),
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-6.000’1 ise istihdam olan ancak aldiklari ticret asgari gecimlerini saglamaya
yeterli olmayan kisgilerdir.

e Bir vaka lizerinde ortalama calisma siiresi sekiz is giiniidiir. Yine de, acil
durumlarda, Job Center derhal bir avans 6demesi yapabilir.

e Job Center’in diger bir amaci, muhtaclig1 azaltmak veya ortadan kaldirmaktir.
Bu anlamda kisilerin ge¢imini saglamaya yonelik destekte bulunmaktadir.

e Ayrica Job Center’lar, kisilerin tekrar aktif isgiliciine katiliminin saglanmasi
dogrultusunda faaliyetler ylriitmektedir. Bu kapsamda, “tesvik etmek ve talep et-
mek” (Fordern und Fordern) seklindeki temel ilkeler uygulanmaktadir. Bu ilkelerin
anlami, emek piyasasina tekrar katilima yonelik tesviklerin ve ilgili sosyal yardim-
larin, faydalanicinin bu ortak hedefe erismek yoniinde aktif ¢aba gosterme arzusu ile
paralel olmasidir.

e Yardim alan kisilere verilen yardim miktar1 aylik 374 avrodur. Bunun diginda
kisinin sosyal giivenlik primleri 6denmekte ve barinma masraflar1 (kira gideri) kar-
silanmaktadir.

e Faydalanicilarin kurallara uymamasi ve ylkiimliiliklerini yerine getirmemesi
halinde (6rnegin aktif olarak is aramamak, is veya egitim tekliflerini reddetmek vs.)
yardimlar {i¢ aya kadar kesilebilmektedir.

e Rhein-Sieg Job Center 200 milyon avro tutarinda bir yillik biitceye sahiptir.
Bunun 80 milyon avroluk boliimii ihtiyac sahiplerinin iagse masraflari, diger bir 80
milyon avrosu barinma ve isinma masraflari, 20 milyon avro personel maaslari ve
diger 20 milyon avroluk kisim ise mesleki egitimler ve is hayatina entegrasyonun
saglanmasina doniik masraflar ile sigorta primlerinin 6denmesi i¢in kullanilmaktadir.

e En O6nemli ancak en ¢ok da elestirilen araglardan bir tanesi, “One Euro Jobs”
(Bir Avroluk Isler) olarak adlandirilan istihdam yontemidir. Bu yontemin temel amaci,
faydalanicilar1 diizenli caligma saatleri, dayanma giicii gibi basit ¢aligma davranisla-
rina alistirmaktir. Bu yontemde kisiler, sosyal entegrasyonlarini kolaylastiracagi, ise
alinma ihtimallerini yiikseltecegi ve yetenek ve kabiliyetlerini gelistirecegi diisiinii-
len is ve pozisyonlarinda calistirilmaktadir. Bir Avroluk Isler, genelde kamu sektorii
tarafindan saglanmaktadir ve firmalar arasinda haksiz rekabete yol agmamasi igin
“ilave” nitelikte olmas1 saglanmaktadir. Faydalanicilar, diger yasal haklarimin yani
sira calisma saati basina bir avro almaktadir. Dolayisiyla, yalnizca emek piyasasina
hazirlanmakla kalmayip, evde oturmak yerine ¢alismak icin finansal bir tesvike de
sahip olmaktadir. Bunun yam sira Bir Avroluk Isler, faydalanicinin kayit dis1 calisip
calismadigina dair pratik bir kontrol gérevi gormektedir. Yardim alan ve bir avroluk
islerden faydalanan ¢ok sayida kisi, Job Center’lara gelip artik istihdam edildiklerini
ve destek talep etmediklerini bildirmistir.
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2.3. Konu: Almanya’da Yasayan Tiirk Azinhgin Yasam ve Calisma Sartlan

Kurum: Tiirkiye Cumhuriyeti Baskonsoloslugu, Hiirth/Koéln

Baskonsolosluk biinyesindeki Caligsma ve Sosyal Giivenlik Ataseligine yapilan
ziyarette, Almanya’da yasayan Tiirk azinligin yagam ve ¢alisma sartlari ile ilgili bilgi
edinilmistir. S6z konusu bilgilendirmede, Konsoloslugun sosyal giivenlik ile ilgili
rolii hakkinda kisa bir bilgi verilerek asagidaki rakamlara isaret edilmistir:

e Konsolosluk her hafta belirli bir giin, kamuya a1k bir toplant1 diizenlemekte-
dir. Bu toplantida gelen sorularin %90°1, sosyal giivenlikle ilgilidir.

e Yillik isleme alinan emeklilik miiracaati sayis1 yaklasik 2.000°dir.

e Tiirk mahkemeleri tarafindan gonderilen belgelerin takip edilmesi saglanmak-
tadur.

e Konsolosluk ayrica Alman sosyal giivenlik sistemi ile ilgili bilgi seviyesini
artirmak amaciyla, her ay kamuya agik bir toplanti diizenlemektedir.

Sunumda ayrica, Federal Almanya Cumhuriyeti ve Tiirkiye Cumhuriyeti arasin-
da 1961°de imzalanan “Is Giicii Anlasmas1” ile baglayan Tiirk ggii tarihi ve bugiine
kadar uzanan entegrasyon siireci ele alinmustir.

NRW ’de Tiirkler, diger milletlere kiyasla daha yogunluktadir. Essen Universitesi
Tiirkler ve Entegrasyon Calismalari Merkezi tarafindan yapilan is piyasasi arastir-
masina gore:

e Tiirk vatandaglarinin %48’1 issizdir.

e Tam zamanl ¢alisan kisilerin oran1 azalmakta iken, yari zamanh galisanlarin
orani artmaktadir.

e Kadinlarin %68’1 igsizdir ya da marjinal islerde istihdam edilmektedir.

e Almanlara kiyasla is¢i statiisiinde ¢alisanlarin orani ¢ok daha yiiksek, beyaz
yakali calisanlarin orani ise 6nemli 6l¢iide daha diisiiktiir.

e Gocmenlerin ikinci jenerasyonu daha iyi bir egitim almis olmasina ve bunlar
arasinda mesleki egitim almisg kisilerin orani daha yiiksek olmasina ragmen, ig¢ilerin
orant ilk jenerasyon ile neredeyse aynidir.

e Hane halki geliri agisindan Almanlara gore daha az gelire sahip olan Tiirklerin
aylik ortalama geliri 2.154 avrodur.

e Tiirk hane halkinin yoksulluk riski %33, Alman hane halkinin yoksulluk riski
ise %10’dur.

e Tirklerin ev sahibi iilkeye entegrasyonu konusunda gelismeler olumludur:

e Tirklerin %66°s1 Almanya’da kendisini evinde gibi hissetmektedir.
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e %57’s1 Tiirkiye’ye donmeyi diislinmemektedir.

e %7401 kendilerini her iki tilke ile de iliskili hissetmektedir.

Tiirklerin Alman toplumuna entegrasyonu ile ilgili olarak yapilan arastirmalar
asagidaki sonuglara igaret etmektedir:

e Tirklerin %95’1, Alman vatandaslar ile selamlagsmanin 6tesine giden temas-
larda bulunmaktadir.

e Tiirklerin %40’1 Almanlar’la arkadaslik etmektedir. Bunlarin %20’si en az
haftada bir kez, %20’si ise her giin bir araya gelmektedir.

e Tiirklerden yalnizca %1-2’lik bir azinlhigin (¢cogunlukla ilk jenerasyon gog-
menleri veya bunlarin esleri) Almanlarla temaslar1 yoktur ve temasta bulunmak da
istememektedir.

e Tiirklerin %3’ii Almanlar ile temaslar1 olmadigini, ancak olmasini istedikleri-
ni belirtmistir.

e Tirklerin %81°1 ise, toplumun ¢cogunlugu tarafindan diglandigini hissetmekte-
dir.

e Entegrasyon konusu, Tiirkler agisindan dort farkli sonuca baglanmistir:

e Tiirk gocmenlerin %46,6’s1 tam olarak,%33.5’1i oldukca, 9%16,2’si kismen,
%3,4’1i daha az entegre olmustur. Yalnizca %0,3’li hi¢ entegre olamamuistir.

Istihdam piyasasinda Tiirk gdgmenlerin calistig1 sektorler:
® %41,9 Imalat

® 9%14,5 Emlak ve insaat

e %12,6 Ticaret ve tiiccarlik

e %14,5 Otelcilik ve gastronomi

Almanya’da Tiirk pasaportuna sahip Tiirkler tarafindan isletilmekte olan 78.000
igyeri bulunmaktadir. Ancak, ilk kusak Tiirk gdgmenlerin yaklasik %90’ min Alman
vatandaslhigina gectigi diistiniildiigiinde, Tiirk girisimci sayisinin ¢ok daha yiiksek
oldugu anlasilacaktir.

Arastirmanin sonuglarina gore, entegrasyon sonuglar1 genel olarak basarilidir.
Elbette biligsel ve yapisal entegrasyonda halen énemli eksiklikler bulunmaktadir.
Ayrica, toplumun ¢ogunlugu ile 6zdeslesme ve sosyal bag anlaminda da ¢ok daha
fazla sey yapilabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak genel olarak arastirilan tiim alanlar
ev sahibi topluma dogru yavas ama olumlu bir gelisme oldugunu ortaya koymaktadir.
Heniiz esit seviyelere ulasildigi veya gogmenlerin daha diisiik siniflara boliinmesi-
nin asildig1 sdylenemese de, s6z konusu gogmenlerin egitim seviyeleri artmakta,
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dil yetenekleri gelismekte ve gelirlerinde yiikselis goriilmektedir. Toplumun biiyiik
kisminda 6zdeslesme ve etkilesim artmaktadir. Temaslarda eksiklik olmasi her
zaman gogmenlerin bilingli eylemlerinin sonucu olmayip, firsatlarda eksiklik, dil
yetersizligi ve kismen de Alman niifusunun itirazlari ile agiklanmalidir.

Arastirma sonucunda yapilan goé¢menlerin farkli jenerasyonlari arasindaki
kargilagtirma da ilgingtir. Birinci kusaktan sonraki Almanya’da dogup biiyiiyen
kusaklar, entegrasyon agisindan daha iyi durumdadir. Bu kusaklar, aldiklar1 egitime
ve mesleki alandaki mevkilerine iligkin olarak toplumun her kesiminde ve ¢esitli
istihdam piyasalarinda yer almistir. Yine de bu jenerasyon da ¢ok genis bir hete-
rojenlik sergilemektedir. Ikinci jenerasyonun Tiirkiye’de biiyiimiis olan eslerinin
yasam tarzinda uyumsuzluk gézlenmektedir ve bunlar hali hazirda NRW’deki Tiirk
azinligin {igte birini olusturmaktadir. Ayrica ikinci jenerasyon arasinda toplumun
genelinden ayr1 yasayan, i imkanlar1 konusunda iyi durumda olmayan ve marjinal
bir ¢izgide alt kiiltlir olugturma riski tagiyan kii¢iik bir grup mevcuttur. Bu grubun
istihdama entegrasyonunu tesvik etmek ve digslanmalarini azaltmak igin ¢aba sarf
edilmelidir. Gergek entegrasyon sorunu, gocmenlerin kendileri tarafindan yapilan
kasti bir soyutlanma degil, uyum ve zihinsel entegrasyonda basar1 saglanamamasi ve
dolayisiyla uygun istihdam pozisyonlarinin elde edilememesidir.

2.4. Konu: Kayit Dis1 istihdamla Miicadele Politikalar
Kurum: Federal Maliye Bakanhig ve Giimriik idaresi

Caligma ziyaretinin devaminda, Bonn’da bulunan Federal Maliye Bakanlig
ve bu Kuruma bagh Giimriik idaresi ziyaret edilmistir. Burada edinilen bilgilere
gore, Almanya’nin yasa dis1 istihdamla miicadeledeki yasal dayanagi, Kayit Disi
Istihdamla Miicadele Kanunu’dur (Schwarzarbeitsbekimpfungsgesetz). Ziyarette,
kayit dis1 istihdam ve yasa dis1 istthdam arasindaki farklara deginilmis ve Glimriik
Idaresinin yetkileri hakkinda genel bilgi verilmistir. S6z konusu idare, yasa digt
istihdamla miicadele konusunda KoIn’de Bati Federal Maliye Miidiirliigi’ne (Bun-
desfinanzdirektion West) verilmis olan tiim sorumluluklar1 Yasa Dis1 Istihdamim
Mali Kontrolii (Finanzkontrolle Schwarzarbeit) adli birimde toplamistir. Glimriik
Mudirliigii (Hauptzollamt), ¢alismalari koordine etmektedir.

Almanya’da kayit dis1 istihdamin temel 6zelliklerinden bir tanesi, “Bagimsiz
Calisanlar Sorunu”dur. (Quasi-Self-Employed) Onemli 6l¢iide yayginlasan bu sorun,
gercgekte bir isverene bagl olarak ¢alisirken, bagimsiz ¢alistigini iddia eden kisilerle
ilgilidir. Cok sayida sektor, bagimli calisanlari, bagimsiz calisan gibi gosterme egili-
mindedir. Bu durum ¢ogunlukla insaat, kasaplik ve gastronomi sektorlerinde goriil-
mektedir. Bu sekilde kisi belli bir hizmet akdiyle isverene bagl olarak ¢aligmasina
ragmen, sosyal kesintiler, is¢i koruma yasalar1 ve toplu sdzlesmelerin kapsamindan
¢ikmak adina, bagimsiz ¢alisan olarak gosterilmektedir. Bdylece isveren, bu kisi igin
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zorunlu olan sosyal kesintileri 6deme ylikiimliiligiinden kaginmaktadir.

Almanya’da Kayit Dis1 istihdamla Miicadele Yasasi’nin uygulanmasindan so-
rulu olan Giimriik idaresi, 43 Giimriik Miidiirliigii ile 113 bolgede teskilatlanmustir.
Giimriik Idaresi, 37.000 personel istihdam etmektedir ve bunlardan 6.700’den fazlasi

kay1t dis1 ve yasa dis1 istihdama karsi miicadele eden miifettislerdir.

Diger bir 6nemli konu, kurumlar arasi igbirligidir. Kanun koyucu, birlikte ¢alig-
mas1 gereken ve “Isbirligi Idaresi” olarak nitelendirilen 13 kurum belirlemistir. Bun-
lar arasindaki veri paylagimi, isbirligi s6zlesmeleriyle diizenlenmistir. Bunun yani
sira, Federal Maliye Bakanligi ile kayit dis1 istihdama egilimli olan belirli sektorlerin
sosyal taraflar1 arasinda akdedilmis “Kayit Dist Istihdamla Miicadele Anlagmalar1”

vardir. S6z konusu anlagmalar, asagida belirtilen sektorlerde mevcuttur:

e Ingaat

Ulastirma ve deniz ticareti

Temizlik ve bakim hizmetleri

Kasaplik ve et isleme

Boyacilik ve lakacilik

Otelcilik, gastronomi ve tekstil sanayii ile anlagmalar yapilmistir. Anlagsmalar,
kayitli istihdami tesvik etmek suretiyle haksiz rekabetin ortadan kaldirilmasina karsi
miicadelede tiim ilgili paydaslarin ortak ¢ikarlarimi vurgulamaktadir. S6z konusu
anlagmalar ayrica, kayit dis1 istihdam dolayisiyla vergi ve sosyal sigorta primlerinde
meydana gelen kayiplarin Oniine gegmeyi amaglamaktadir. Anlagmalarda taraflar,
ilgili bilgileri igeren el ilanlar1 gelistirmekte, yasal sorunlar a¢iga kavusturmakta ve
toplu pazarlik sdzlesmelerini yorumlamaktadir. Her kurum, yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesine iligkin olarak, kendi ilgili oldugu kurumlar arasinda bilgilendirme
yapmay1 taahhiit etmektedir.

Kayit dis1 ve yasa dis1 istihdamla miicadelede 2010 yilinda verilen adli cezalar

ile para cezalarina iligkin bilgiler:

e Cezai fiiller ile ilgili olarak 117.453 6n inceleme baglatilmistir.
e Bunlarin 115.980’1 sonu¢landirilmistir.
e Toplamda 29.8 milyon avro para cezas1 verilmistir.

e Toplamda 1.981 yil hapis cezas1 verilmistir.
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Idari yaptirimlar acisindan rakamlar asagidaki gibidir:
e 59.870 6n inceleme baslatilmistir.

e Bunlardan 70.146°s1 sonu¢lanmistir.

e Toplamda 44 milyon avro para cezasi verilmistir.

e 14.2 milyon avro para cezasi tahsil edilmistir.

Yapilan aragtirmalara gore, kayit dis1 ve yasa dis1 isttihdam nedeniyle ortaya
¢ikan mali kayip agisindan bakildiginda, adli su¢ kapsamindaki ve idari yaptirim
gerektiren faaliyetlerden dogan kayip 710.5 milyon avro ve vergi kayiplar 43.4
milyon avrodur.

2.5. Konu: Kurumsal Yap1 ve Gorevler

Kurumlar: Bati Federal Maliye Miidiirliigii (Bundes Finanz Direktion
West) (BFD Bat1) ve Giimriik Miidiirliigii (Hauptzollamt) (HZA), Kéln

Calisma ziyaretinin devaminda heyet tarafindan Bat1 Federal Maliye Miidiirliigii
ziyareti gergeklestirilmistir. Burada, s6z konusu Kurumun idari yapisint hakkinda
bilgi edinilmistir.

Federal Maliye Bakanligi’nin ¢atisi altinda bes Federal Maliye Miidirliigli ve
toplam 43 Guimriik Miidiirligi bulunmaktadir. Maliye Y6netimi, islevselden ziyade
bolgesel sorumluluklara dayali bir model benimsemistir. Tiim Federal Maliye Mii-
diirliikleri —diger gérevlerinin yani sira- kayit disi ve yasa dis1 istihdam ile miicadele
konusunda bolgesel bir sorumluluga sahiptir. Yine de, BDF Bati’nin merkezi hale
getirilmis islevsel bir sorumlulugu bulunmaktadir. Dolayistyla BDF Bati bu 6zel
gorev s6z konusu oldugu 6l¢iide diger BDF’lere talimatlar verebilmektedir. Diger
BDF’ler de kendilerine verilmis gorevler kapsaminda ayni haklara sahiptir ve dola-
yistyla Ulusal Yetkinlik Merkezleri olarak gérev yapmaktadir. Bu tiirden bir sistemik
yaklagim, “Matrix Organization” olarak adlandirilmaktadir.

Sorumlu Departman ZF (Merkezi Mesleki Birim) 90 personele sahiptir ve li¢
birime ayrilmistir:

e ZF1- Denetim ve Onleyici Calismalar

e ZF2- Sorusturma ve Cezai Islemler

e ZF3- Ulusal ve Uluslararasi Alanda Isbirligi
ZF Departmaninin gorevleri agagidaki gibidir:
e Standartlarin gelistirilmesi ve korunmasi

e Temel ilke sorunlarinin ele alinmast (agirlikli olarak kayit disi istihdamla
miicadeleye iliskin yasal hususlar)

e Elektronik hizmetlere iligkin temel bilgilerin saklanmasi
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e Merkezi gorevler (uluslararasi yasal ve idari isbirligi, bildirimler vs.)

e Gorevlerin yerine getirilmesinin yasal kontroliine dair tavsiyeler

Gumriik Midirlikleri kayit dist ve yasa dis1 istihdamla miicadele ile gorevli ii¢
birime sahiptir:

e Birim C (personelin %20’si): Kontrol Birimi ve Onleme
e Birim E (personelin %65°1): Denetimler ve Sorusturmalar
e Birim F (personelin %15°1): Idari Cezalar

Kayit dig1 istihdamla miicadele ile ilgili ¢aligmalari 6zellikle E Birimi yiiriitmek-
tedir. Kayit dis1 ve yasa dis1 istihdam oranlariin belirlenmesi olduk¢a zordur. Yine
de temel olarak asagidaki hususlar belirtilebilir:

e Makro ekonomik tahminler, kayit dis1 ve yasa disi istthdam oraninin yilda
yaklagik 300 milyar avro oldugunu belirtmektedir, ancak bu tahmin uyusturucu
ticareti de dahil her tiirlii yasa dis1 ticareti kapsamaktadir.

e Rockwood Kurumunun tahminleri ¢ok daha diisiiktiir, ancak bu yalnizca kayit
dis1 istihdama iliskindir.

Koln Gliimriik Miidiirliigiiniin C Birimi, her biri 12 personelden olusan ¢ alt
birime ayrilmistir. Bu birimlerde personel, saat 6.00’dan 22.00’ye kadar 8’er saatlik
iki vardiya halinde ¢alismaktadir. Bu calisma saatleri ig¢erisinde saha calismasinin
pay1 oldukga yiiksektir. Gorevliler {iniforma giymekte ve silah tagimaktadir. Birim
C, Birim E’den veya Emniyet birimlerinden bir bilgilendirme aldiginda ya da halk-
tan bir ihbar alindiginda faaliyete gegcmektedir. Gorevliler ayrica 6zellikle kayit dist
istihdama egilimli olan sektorlerde calismalarini yogunlastirmakta ve miidahaleler
derhal gerceklestirilmektedir. Birim C, 35 avroya kadar aninda ceza verme yetkisine
sahiptir. Verilmek istenilen ceza bundan yiiksek oldugunda, vaka usuliine uygun
olarak belgelendirilmeli ve Birim E’ye teslim edilmelidir.

Birim C, Alman Emeklilik Sigortasinin verilerine erisim suretiyle islem yapmak-
tadir. Birim C personeli ¢caligmalarinda asagidaki prosediirii takip etmektedir:

e Hedefe ulasma

e Kendilerini giimriik gorevlileri olarak tanitma

Isletmenin yetkilisi ile direkt olarak gériisme
e Denectimi basglatma

Kayit dis1 istihdamla ilgili gorevlendirilen kisiler, emniyet gii¢leri ile ayn1 hak-
lara sahiptir. Bununla birlikte kontrol yapmaktadir ama sorusturma yapmamaktadir.
Baska bir deyisle bu gorevliler:
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e Belirli kontrol listeleri kullanarak biitiin is¢ileri kaydetmektedir.

e Kisisel verilerini, istthdam durumlarimi ve sosyal yardim alma durumlarini
ortaya ¢ikarmak i¢in onlara bir dizi soru yoneltmektedir.

e Verilen cevaplart emeklilik sigortasinin sistemdeki verileri ve sirketin muha-
sebe defterleri ile kontrol ederek degerlendirmektedir.

Tim glimriik gorevlileri, bu ise uygun bir egitime sahiptir. Yeterli diizeyden daha
diisiik egitim seviyesine sahip olanlar, Giimriik idaresinin biinyesinde 2.5 yillik bir
egitim almaktadir. Ileri seviyede olanlar Federal Devletin Uygulamali Hizmetler
Universitesinde ii¢ yillik bir egitimi tamamlamaktadir. Kayit dis1 ve yasa dist istih-
damla miicadele ile gérevli olanlar, silahlarin kullanimina yonelik egitimler de dahil
olmak tizere cesitli egitimler almaktadir.

Birim E, ceza gerektiren bir sucun islendigine dair somut bir kusku ortaya ¢ik-
tiginda faaliyetlerine baslamaktadir. Bu durumda ¢alisanlar sorusturmalarina basla-
makta ve ilgili tim kigilerin beyanlarina basvurmaktadir. Sorular1 yanitlarken sayet
ceza gerektiren bir adli takibata konu olacaksa, hi¢ kimse beyan vermek zorunda
degildir, bu davranig giimriiklere bilgi verme yiikiimliiliigiine kars1 gelinmesi seklin-
de degerlendirilmemektedir. Ayrica ¢aliganlarin arama yapabilmeleri i¢in arama izni
almalar1 gerekmektedir.

Kayit dis1 ve yasa dis1 istihdamin neden oldugu zararin belirlenmesinde E Birimi,
asagidaki kurumlar ile igbirligi yapmaktadir:

Alman Emeklilik Sigortasi (DRV)
Emniyet Genel Miidiirligii

[stihdam Kurumlari
Job Center

e Vergi idareleri

Kayit Dis1 istihdamla Miicadele Kanununun ikinci maddesi uyarinca, asagida
yer alan kurumlarin Giimriik idarelerini desteklemeleri gerekmektedir:

e Finansal Idareler

Federal istihdam Ajansi
Prim Tahsilat Ofisleri (saglik fonlar)
Emeklilik Sigortas1 Kurumlar

Kaza Sigortas1 Kurumlart

Sosyal Yardim Kurumlari

Gogmen Kurumlari
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e Devlet s Koruma Ofisleri

e Emniyet Genel Midiirligii
2.6. Konu: Mini Job’lar ve Ozellikleri

Kurumlar: Mini Job Center, Alman Emeklilik Sigortasina Bagh “Madenci-
ler, Demiryolu iscileri ve Denizciler Sendikas1” (Knappschaft Bhn See), Essen

“Knappschaft Bahn See” (KBS) isimli sendika ziyaret edilmistir. “Knappschaft”
eski Madenciler Sendikas1 anlamina gelmektedir ve bugiin Alman Emeklilik Sigor-
tasinin (Deutsche Rentenversiherung Bund) bagli kurulusudur.

Bu ziyarette, “Mini Job”lar ve gelisimi, mantig1, 6zellikleri ve etkileri ile ilgili
oldukca kapsamli bilgi edinilmistir.

2.6.1. Mini Job Center’larin Gorevleri

Mini Job Center, marjinal istihdama iliskin temel tahsilat ve raporlama ofisidir.
Gorevleri asagidaki unsurlar1 icermektedir:

e Primlerin kontrolii, islemlerin yiiriirliige konulmasi ve uygulanmasi

“Hane Halki Ceki” prosediiriiniin uygulanmasi

Sosyal sigorta ile ilgili bildirimlerin alinmasi, kontrol edilmesi ve islenmesi
e isveren ve iscilere kapsaml1 hizmet ve bilgi sunulmasi
2.6.2. Kurumsal Yapi

Mini Job Center, KBS nin bir parcasidir. Kendi igerisinde iilke ¢capinda yayilmis
fonksiyonel yapilar1t mevcuttur:

e Essen’deki Mini Job Center, koordinasyon ve ilkelere iliskin tiim gorevlerden
sorumludur.

e Primlerden ve bildirimlerden sorumlu olan ofis, ayn1 zamanda bir Merkezi
e Veri Toplama Ofisi olarak ¢alismaktadir.

e Genel olarak isci ve igverenlere yonelik hizmetler, ¢agri merkezi gorevleri,
bilgilendirme materyallerinin dagitimi gibi islemler Cottbus’ta yapilmaktadir.

e Hem Essen, hem de Cottbus’ta bir isverenin prim yiikiimliiliikklerini yerine
getirmemesi halinde iflas islemlerini baslatabilecek bir iflas Birimi mevcuttur.

2.6.3. Minijob’larin Gelisim Tarihi

Minijob’larin geligsim tarihinde temelde ii¢ farkli evre s6z konusudur
31 Mart 1999’a kadar yasal durum:

e Haftalik kabul edilebilir ¢aligma saati sayisi 15 ile sinirliydi.
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e Bir isin “Minijob” olarak degerlendirilebilmesi icin, aylik ticretin aylik re-
ferans parametresinin 1/7’sinden daha yiiksek olmamasi gerekmekteydi. (1 Nisan
1999°da: 630 DM)

e Aylik iicret referans parametreyi agsmadiginda, bununla birlikte toplam gelirin
1/6’sin1n da altinda kaldiginda, sigorta istege bagli hale gelmekteydi.

e Sosyal sigorta kesintisi zorunlulugu yoktu (igveren tarafinda dahi).
1 Nisan 1999°dan 31 Mart 2003’e kadar yasal durum:

e Referans parametresi: 630 DM olarak belirlenmistir (1 Ocak 2002’den itiba-
ren: 325 €).

e Haftalik calisma saatlerinde 15 saatlik sinir kaldirilmustir.

e Toplam gelir ile ilgili 1/6 kurali kaldirilmistir.

e Saglik sigortasi i¢in gotiirii olarak %10’luk katki pay1 belirlenmistir.

e Emeklilik sigortasi i¢in gotiirii olarak %12°lik katki pay1 belirlenmistir.

e Tim sosyal sigorta bildirimleri ve primlerin tahsilati yasal prosediirler
uyarinca gerceklestirilmeye baslanmistir. Hastalik kasalari, kesintileri toplamakla
gorevlendirilmistir.

e Minijob ile birlikte diizenli bir isin yapilmasi durumlari i¢in, primler zorunlu
hale getirilmistir.

1 Nisan 2003’ten itibaren yasal durum: (Minijob Center’in kurulmast)

e Referans parametresi, 325°ten 400 avroya yiikselmistir.

e Diizenli islerle birlikte minijob’larin da yapilabilecegi kabul edilmistir.
e Tiim paydaslarin ¢aligmalariyla Minijob Center kurulmustur.

e Hastalik kasalarindaki tiim veriler Minijob Center’a transfer edilmistir.
(2003te, 250 hastalik kasas1 bulunmaktaydi.)
2.6.4. “Minijob ” Nedir?

Tiirkce olarak “Marjinal Is” ya da “Kiiciik is” olarak ifade edilebilen Minijob’lar,
sosyal sigortadan muaftir. Aylik gelir 400 avroyu astiginda sosyal sigorta kesintileri
uygulanmaktadir. Marjinal olarak ticretlendirilen istihdam (iicreti 400 avrodan az
olan) veya kisa vadeli istihdam (minijob’larin ikinci sekli) sosyal sigortadan muaftir.

e Bir iste iicret, aylik diizenli olarak 400 avroyu agsmadiginda, s6z konusu is
marjinal olarak iicretlendirilen bir is olarak kabul edilmektedir.

e Bir ig¢i marjinal olarak nitelendirilen birden fazla isle ugrasabilir ancak,
iicretlerinin toplami1 400 avro siirin1 agmmalidir.
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e Diizenli bir isle birlikte yapilabilecek yalnizca bir marjinal ise izin verilmek-
tedir.

Diizenli istihdam ve marjinal istihdam arasinda belirli farklar bulunmaktadir.
Diizenli istihdam:
e Katki paylari ig¢i ve isveren arasinda boliinmiistiir.

e Primler bakim, hastalik ve emeklilik sigortasinin yani sira igsizlik sigortasi
i¢in de 6denmektedir.

e Buna ilave olarak her bir is¢i i¢in gelir vergisi ddenmektedir.
Minijob:

e Primler yalnizca igveren tarafindan 6denmektedir.

Primler 6denmesine ragmen tiyelik yoktur.

Hastalik ve emeklilik sigortasi primleri 6denmektedir.

Gelir vergileri igveren tarafindan %2 oraninda 6denmektedir.

Almanya’da Sosyal Giivenlik Prim Oranlart:

Primler Toplam Prim Isveren Pay1 Isci Payr
Saglik sigortast %15,50 %7,30 %38,20
Bakim sigortasi %1,95 20,975 %0,975
Emeklilik sigortasi %19,6 99,80 99,80
Issizlik sigortas1 %3,00 %1,50 %1,50
Yardimlar 1 %0,70 %0,70 -
Yardimlar 2 %0,14 %0,14 -
Muhtaglik yardimi 90,04 %0,04 -
Kaza sigortast Bireysel Bireysel -
Maksimum toplam prim %40,93 %20,455 %20,475
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Minijob’lar i¢in prim oranlari:

Primler Toplam Prim Isveren Pay1 Isci payr
Saglik sigortasi %13,00 %13,00 -
Emeklilik sigortast %15,00 %15,00 1)
Standart Vergi Orani %2,00 %2,00 ()
Yardimlar 1 %0,70 %0,70 -
Yardimlar 2 %0,14 %0,14 -
Muhtaglik yardimi 90,04 %0,04 -
Maksimum toplam prim %30,88 %30,88 1),(2)
Kaza sigortasi Bireysel Bireysel -
Maksimum toplam prim %40,93 %20,455 %20,475

(1) Isci istege bagl sigortay1 tercih edebilir (2012°den itibaren is¢i igin %4,6)

(2) Vergi kesintisi is¢inin gelir vergisi kart: kullanilarak bireysel olarak da diizenlenebilir.

2.6.5. Minijob Konusunda Temel Bilgiler
Emeklilik ve hastalik sigortast ile ilgili kurallar agagidaki gibidir:

e Minijob’larda hastalik, bakim, emeklilik ve issizlik sigortasi kapsaminda
koruma yoktur.

e Saglik sigortasi i¢in ddenen primler bireysel bir saglik sigortasi sdzlesmesi
olusturmamaktadir; burada daha 6nceden belirlenmis ve hazir olan bir s6zlesmeye
katilma s6z konusudur.

e Almanya’da, niifusun yaklasik %92’si zorunlu hastalik sigortasi iiyesidir;
kalan %8 6zel sigortalidir. 2007°den bu yana artik Almanya’da “sigortasiz” kimse
kalmamustir.

® %15 olarak gotiirii usulde ddenen emeklilik sigortasi primleri ile minijob
kapsaminda caligsanlar, tam emeklilik maas1 olmasa da kismi bir emeklilik maasina
hak kazanmaktadir.

e | Ocak 2012 itibariyle minijob’larda istihdam olanlarin yillik emeklilik maa-
sindaki artig 3,11 avrodur.

Ancak, emeklilik sigortast ile ilgili olarak, is¢i istege bagl primleri tercih ede-

107



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

bilir. Is¢iler Minijob’larda istege bagl olarak emeklilik sigortasina %4,6 oraninda

ilave prim 6deyebilir (6zel hanede %14,6).
Avantajlar:
e Ucretler emekli ayligmin hesaplanmasinda tam kabul edilecektir.

e Bekleme siiresi acisindan prim aylar1 tam kabul edilecektir (minimum sigor-
tal1 galisma siiresi)

e Rehabilitasyon yardimina hak kazanilacaktir (hem tibbi, hem de mesleki
rehabilitasyon)

e Kazanma giiciinde azalmada saglanan ayliklar sigortal1 olacaktir.

e Emekli aylig1 6denmesine daha erken baslamak miimkiindiir.

e ilave emeklilik i¢in “Riester Emekliligi”ne giris sartlar1 yerine getirilmelidir.

Emeklilik sigortasindan muafiyet anlagmasi, tiim istihdam siiresi boyunca yiiriir-
liikte kalacaktir ve geri ¢ekilememektedir. Is¢i cok sayida Minijob yaptiginda, anlas-
ma bunlarm tiimii i¢in gecerlidir ve isci ilgili bilgileri tiim isverenlerine vermelidir.
Emeklilik sigortasindan muafiyet anlagsmasi yalnizca gelecek icin yapilabilmektedir.

1.1.6. Kisa Vadeli Istihdama iliskin Temel Bilgiler

e Bir igin siiresi sdzlesme ile baslangictan itibaren iki aydan daha az ya da 50 is
giinii olarak belirlenmisse, bu is kisa vadeli olarak degerlendirilmektedir.

e iki ay: Haftada 5 giin ¢alisiliyorsa.

e 50 is glinii: Haftada 5 glinden daha az caligiliyorsa.

Kisa vadeli istthdam seklindeki Minijob’lar i¢in prim oranlari asagidaki gibidir:

K}sa‘Vadeli Is . Toplam Gétiirii isveren Pay1  isci Pay1
Kesinti Kalemleri Katki Paylari

Hastalik Sigortasi - - -
Emeklilik Sigortasi - - (D)
Gotiril Vergi Orant - - 2)
Odenek (1) %0,70 %0,70 -
Odenek (2) %0,14 %0,14 -
Iflas Odenegi %0,04 %0,04 -
Azami Toplam Katki %0,88 %10,88 (1),(2)

(1) Isgi istege bagli sigortaliligi tercih edebilmektedir. (2012°den itibaren isgi igin %4,6)

(2) Vergi kesintisi, is¢inin gelir vergisi kart1 kullanilarak bireysel olarak da diizenlenebilmektedir.
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2.6.7. Otomatik Bildirim ve Kesinti Siireci

1 Ocak 2006’dan bu yana, tiim bildirimler ve prim belgeleri yalnizca otomatik
olarak islenebilmektedir. Bildirim prosediirii asagidaki gibidir:

e isveren, dzellikle istihdamin baslangig tarihini, istithdamin sona erdigi tarihi
ve her ig¢inin yillik ticretlerini igeren bilgileri sosyal sigortaya vermelidir.

e Minijob Center, “eksiksiz kontrol” kapsaminda yillik bildirimlerin verilip
verilmedigini kontrol etmektedir.

e Tiim veriler daha sonra elektronik olarak Emeklilik Sigortasina islenmektedir.

Prim Belgesinde standart hale getirilmis bir format kullanilmaktadir ve bu format
asagidaki gibidir.
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Arbeitgeber Steuernummer des Arbeitgebers *)

{17302062 ¥| |99999999999999999999

Bezeichnung
[Meier GmbH]

Strafle

IPIivatsllaBe 10
PLZ Ot
|44554 IUllsname

Deutsche Rentenversicherung Knappschaft-Bahn-See

45115 Essen

Machweiszeitraume vor dem 1.1.2009

Zeitraum: won Il]1 .01.2009
bis |31 .01.2009
Fiechtskreis ** Ost - ‘West @
D auer-Beitragsnachweis = I
Korrekturbeitragsnachweis fur r
“]

Beitragsnachweis fir geringfiigig Beschaftigte B;jgsg:' Euis
{einschlieBlich einheitlicher Pauschsteuer)

Beitrage zur Krankenversicherung fur geringfiigig Beschaftigte G000 I 91.00
Beitrage zur gesetzlichen Rentenversicherung - voller Beitrag bei Yerzicht 0100 I

auf die Rentenversicherungsfreiheit -

Beitrage zur gesetzlichen Rentenversicherung fur geringfiigig Beschaftigte 0500 I 105,00
Umlage - Krankheitsaufwendungen - [WE] 420
Umlage - Mutterschaftzaufwendungen - Iz 0.49
Umlage zur Insolvenzgeldversicherung NSO 0.70
einheitliche Pauschsteuer St I 14,00

Gesamtsumme

I 215,39

E s wird bestatigt, dass die Angaben mit denen der Lohn- und
Gehaltzunterlagen ubereinstimmen und in diesen samtliche
Entgelte enthalten sind.

abzuglich Erstattung
U /uz

—

zu zahlender
Betrag/Guthaben

I 215,39

**] Zutreffendes ankreuzen

] Die Steuernummer ist nur anzugeben, sofern die
einheitiche Fauschsteuer an die Renterversicherung
Knappschaft-B ahn-See abgefuihrt wird.

Ayni sekilde, Sosyal Sigorta Bildirimi i¢in de standart hale getirilmis bir format

s0z konusudur ve asagidaki drnekteki gibidir.
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Isveren, her ay tahakkuk eden giin igin sigorta kesintisi bildirimi géndermekte-

dir. Sosyal sigorta kesinti bildirimi, her is¢i i¢in igveren tarafindan 6denecek gotiirii
bedellerin toplamini igcermektedir. Sunulan veriler, borcun tahsilati ve (varsa) takip
eden icralar ve icra emirleri i¢in bir temel olusturmaktadir. Aylik 6denen prim tutari-
nin dogru olup olmadiginin kontrolii, Alman Emeklilik Sigortasinin (DRV) Denetim
Ofisleri tarafindan her dort yilda bir yapilan igyeri denetimlerine tabidir.

2.6.8. Ev I¢i Hizmetler Kapsaminda Minijob

Ev i¢i hizmetlerde yiiriitilen minijob, ev i¢i hizmet islerini yasal bir statiiye
kavugturmak ve sosyal sigorta diizenlemelerine uyum saglamalarini kolaylastirmak
amacityla ayricalikli bir prosediire tabidir.

Ozel bir hanede gergeklestirilen is, olagan olarak aile bireyleri tarafindan yiiriitii-
lebilen faaliyetleri kapsadiginda, o is ev i¢i hizmetlere yonelik minijob olarak deger-
lendirilmektedir. Bu tiir bir isin isvereni, 6zel hane halkidir. Yalnizca gergek kisiler
hane halki olarak nitelendirilebilmektedir. Bu durum asagida sayilanlar1 kapsamaz:

e Hizmet ajanslar

e Emlakgilar

e Kat maliki topluluklar1

Ev ici hizmetleri, asagidaki faaliyetleri kapsamaktadir:

e Yemek yapmak

Temizlik yapmak

Camagir yikamak

Utii yapmak

Alig veris yapmak

e (ocuklara, yash kimselere ve 6zel ihtiyaglar1 olan kisilere bakim hizmeti
vermek

e Bahge isleri yapmak

Minijob Center bu tiirden isleri bildirmenin asagidaki avantajlarin1 vurgulamak-
tadur:

e Bu tiir istihdamlar Minijob Center’a sadelestirilmis bir prosediir araciligiyla
bildirilmektedir (Hane Halki1 Ceki).
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e Minijob Center, igverenin olagan yiikiimliiliiklerinin biiyiik bir kismini devral-

maktadir.

e Ev ici hizmetlerde ¢alisan kisinin igle baglantili bir kaza gecirmesi halinde,
isveren gerekli tedavileri 6demek zorunda degildir.

e Ev ici hizmetlerde ¢alisan i¢in yapilan masraflar, yillik maksimum 510 avroya
kadar igverenin vergi borcundan mahsup edilebilmektedir.

e Ticari igverenlerin aksine 6zel haneler, isletme denetimlerine tabi degildir.

Miiracaat sahipleri yalnizca “Hane Halki Ceki” olarak adlandirilan ve sosyal
giivenlik verilerini islemek icin kullanilan basit bir form doldurmaktadir. Bu form,
6zel bir hanede bir minijob’a baglanmasini, bunun sona erdirilmesini ve ayni zaman-
da istihdam donemi boyunca meydana gelen tiim degisiklikleri igeren bir belgedir.
S6z konusu form, sosyal sigorta primlerinin hesaplanmasi ve édenmesi gereken
tutarlarin islenmesinde kullanilmaktadir.

Isveren, yalnizca doldurdugu hane halki cekini teslim etmektedir. Minijob
Center, igverenin primlerini, hane halki ¢ekini esas alarak hesaplamaktadir. Minijob
Center, gotlirii orandan olusan kesintileri alt1 aylik donemler halinde toplamaktadir
(15 Ocak ve 15 Temmuz). Elektronik tahsilat prosediiriine katilmak zorunludur.
Veriler kaydedilmekte ve Emeklilik Sigortasina sunulmaktadir. Minijob Center,
isverene vergi dairesine sunabilecegi bir belge vermektedir. Hane Halki Ceki hali
hazirda yalnizca yazili formatta islem gorebilmektedir. Bu ¢ekin 6rnegi bir sonraki
sayfada yeralmaktadir.
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Hane Halki Ceki kullanim1, hem ig¢i hem de igveren agisindan avantajlidir:

e isverenler, sadelestirilmis bildirim ve prim isleme prosediirlerinden istifade
etmekte ve Minijob Center klasik igveren ylikiimliiliiklerini tistlenmektedir.

Ev i¢i hizmetler ¢alisan1 kazalara kars1 sigorta ettirilmektedir ve is kazalarinda
igveren tarafindan karsilanmasi gereken tedavi masraflar kaza sigortasindan karsi-
lanmaktadir.

Ayrica igverenin harcamalarinin bir kismi vergilerinden mahsup edilebilmekte-
dir.
e Isciler biriktirme secenekleri de dahil artmis emeklilik yardimindan faydalan-

maktadur. Iscilerin {icretlerinden kesinti yapilmamaktadr. Isciler is kazas1 durumun-
da giivence altindadir.

Ayrica, meslekte kazanma giiciinde azalma olmasi halinde emekliye ayrilmaya
ya da kisinin aktif isttihdam durumuna tekrar donebilmesi i¢in gerekli destegin sag-
lanmasina hak kazanmaktadir.

e s kazalarmin sonuclarina karsi saglanan koruma, ev ici hizmetlerinde Hane
Halk1 Cekinin kullanilmasini cazip hale getiren bir 6zelliktir:

e isveren Kaza Sigortasinin korumasiyla, yaralanan calisanin hak taleplerine
karsi giivencededir. Isveren yalnizca ihmali nedeniyle kasten veya agir bir sekilde
kazaya neden olmasi1 halinde sorumludur.

e Kayit dist istihdam durumunda, isveren is kazasi gegiren calisanin tedavi
masraflarini karsilamak zorunda kalabilmektedir. (§ 110 parallit a, Sosyal Kanun
VII)

Ev ici hizmetlerde kayit dis1 caligma Almanya’da halen ¢ok yaygindir. Arastir-
macilar, ev i¢i hizmetlerde kayit dis1 istihdamin %60 ila %90 arasinda oldugunu
tahmin etmektedir.

Bu nedenle, hiikiimet Hane Halki Ceki prosediiriinii halka tanitmak ve bu
prosediiriin avantajlarmin farkina varilmasini saglamak amaciyla bir kampanya
baglatmistir. Devlet bu kampanyaya 2008 ve 2011 yillart arasinda, yillik 2.5 milyon
avroluk bir bilitce ayirmistir.

Dolayisiyla, Minijob’lara iliskin Minijob Merkezinin sadelestirilmis prosediir-
lerle sagladigi tesviklerin benzerlerinin, ev i¢i hizmetlerde de saglandigi anlagilmak-
tadur.
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Asagidaki tabloda iki marjinal istihdam sekli icin yapilmasi gereken ddemeler
yer almaktadir:

Diger Ev l¢ci Hizmetler
Alanlarda Minijob’lar1
Minijob’lar Seklindeki
Hastalik Sigortasi %13 %5
Emeklilik Sigortasi %15 %5
Gotiird Vergi Orant %2 %2
Odenek] (hastalik) %0,70 %0,70
Odenek?2 (hamilelik/analik) %0,14 %0,14
Kaza Sigortasi % Bireysel katki %1,60
iflas Odenegi %0,04 -
Maksimum Toplam %30,88 %14,44

2.6.9. Minijob’lara iliskin Istatistikler

e Almanya’da ticari Minijob’larin (ev i¢i hizmetler seklindeki Minijob’lar di-
sindaki Minijob’larin) genel gelisiminin 6zelligi konsolidasyondur: 2004°¢ kiyasla
deger 2010’da neredeyse aynidir: 6.826.177. ( minijop’a kayitli toplam sigortali (ti-
cari) sayisinin yaklasik olarak 7 milyon oldugunu hatirliyorum. Bu rakam o olabilir)

e Temmuz 2011°de 6zel hanelerdeki Minijob sayisi, 231.242 ile bugiine kadarki
en yiiksek seviyesine ulagmis ve o tarihten sonra bir miktar azalmistir. Yine de,
say1 yaklasik olarak 200.000’dir. 2004’¢ kiyasla, 6zel hanelerdeki minijob sayist iki
katindan fazla artmistir.

e Bazi ckonomik sektdrlerde minijob’lar1 bir istihdam sekli olarak kullanma
yoniinde giiglii bir egilim vardir. Bunlardan en 6nemlileri asagida yer almaktadir
(Eylil 2011):

-Arag ticareti, bakimi ve tamirati 1.300.000 Minijob
-Diger ekonomik hizmetler 800.000 Minijob
-Oteller ve restoranlar 800.000 Minijob

-Saglik hizmetleri ve sosyal hizmetler ~ 700.000 Minijob
-Imalat sanayi 625.000 Minijob

e Tiim bunlar bir arada degerlendirildiginde, Almanya’da marjinal olarak
istihdam edilen kisi sayis1 2011°de yaklagik 7 milyondur. Bu rakam, minijoblarin
ekonominin genelinde 6nemli oranda kabul gordiigiinii gostermektedir.
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e Haziran 2011°de, 2.085.931 isveren Minijob Center’a bildirim yapmistir. Bu
rakam, Alman igverenlerin %50’sinden fazlasinin hali hazirda en az bir kisiyi bir
minijob’ta istthdam ettigi anlamina gelmektedir.

2.6.10. Minijob’lara Yonelik Elestiriler

Isci sendikalar1 ve bazi arastirmacilar, Minijob’ta “ikame etkisi” oldugunu iddia
etmektedir. Minijob’larin artmasinin, siirekli istthdamin azalmasina neden olacagi
diistiniilmektedir. Ancak istatistikler, bu sekilde bir sonucu kanitlayamamaktadir.
Tam aksine minijoblar, siirekli islerin sayisiin da arttigi ekonomik sektdrlerde
gelismektedir. Dolayisiyla ikame etkisi, yalnizca belirli branslar i¢in s6z konusudur.
Oteller ve restoranlarda minijoblar’in stirekli isler seklinde kullanilmasi s6z konusu
iken, bir biitiin olarak ekonomi, s6z konusu araci hatali kullanmamaktadar.

Eger dort minijob’in bir siirekli ise esit oldugu kabul edilirse, rakamlar yine agik
bir hususa isaret etmektedir. Minijoblar’la ¢alisan tiim isverenlerin yalnizca %24’i
minijob’larda dortten fazla kisiyi istihdam etmektedir. Buna karsilik igverenlerin
%76’s1 minijob’larda dortten az sayida kisi istihdam ettiginden, en azindan bir sii-
rekli igi minijob’lara bolememektedir.

Minijob’lar bazen tek y&nlii bir yol olarak degerlendirilmektedir. Insanlarin
stirekli istthdamdan minijoblar’a gegebilecegi, ancak bunun aksinin olmayacagi
soylenmektedir. Rakamlar bunun da dogru olmadigini ispat etmektedir. 2009 yilin-
da, minijob’lardaki tiim kisilerin %31,63 i minijob’larinin sonlanmasi: sonrasinda
diizenli bir igse girmistir. Hatta bu diizenli islerin %41’ i ayn1 igverenle olmustur.
Rakamlar daha yiiksek degildir, ¢linkii ¢cok sayida insan -Ozellikle kadinlar- diger
sorumluluklarindan dolay1 minijoblar’da ¢aligmayi tercih etmektedir. Yakin zaman-
da yapilan aragtirmalar minijob’ta ¢alisan insanlarin yalnizca %24,6’sinin ne olursa
olsun siirekli bir i aradiklarini ortaya koymustur.

Minijob’lardaki kisilerin {igte biri 25 yasin altinda ya da 60 yasin iistiindedir.
Dolayistyla minijob’lar egitimlerin finanse edilmesi ya da emekli ayliklarinin artti-
rilmasi i¢in kullanilabilmektedir.

2.7. Konu: Alman Sosyal Giivenlik Sistemine Genel Bakis ve Isyeri
Denetimleri

Kurum: Almanya Emeklilik Sigortasi-isletme Denetim Biirosu (DRV Bund)

Sosyal sigorta kapsaminda yapilan igyeri denetimleri, tiim sosyal sigorta kuru-
luslar1 adina Alman Emeklilik Sigortasi (Deutsche Rentenversicherung-DRV) tara-
findan yiirtitiilmektedir. Calisma ziyaretinin devaminda, Ko6In’de bulunan Almanya
Emeklilik Sigortast Isyeri Denetim Biirolarindan biri ziyaret edilmistir. S6z konusu
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ziyarette, Almanya’da uygulanan sosyal gilivenlik sistemi hakkinda genel bir bilgi
alinmasinim ardindan, Isyeri Denetim Biirolarinin gérev kapsami hakkinda izlenim-
lerde bulunulmustur.

2.7.1. Alman Sosyal Giivenlik Sistemi

Almanya’da sosyal giivenlik sistemi, bes temel ayak {izerine insa edilmistir.
e Emeklilik Sigortasi

e Hastalik Sigortasi

e Bakim Sigortasi

e Issizlik Sigortasi

e Kaza Sigortasi

Buna ilaveten, kendi hesabina c¢alisan sanatgilar ve gazeteciler icin 6zel bir
sigorta vardir:

e Sanatcilar Sosyal Sigortasi

Bes temel ayak kapsaminda ¢ok genis bir yelpazeye yayilan sosyal sigorta kuru-
luslart mevcuttur:

Emeklilik Sigortasi
e Alman Emeklilik Sigortasi-Federal Seviye (DRV Bund)

e Alman Emeklilik Sigortasi-Her eyalette bulunan yerel emeklilik sigortalari
(DRV)

e Alman Emeklilik Sigortasi- Madencilik Demiryolu Denizcilik mesleklerine
yonelik (KBS)

Hastalik Sigortasi ve Bakim Sigortast
e Yerel hastalik sigortalar1 (AOK-Allgemeine Ortskrankenkassen)

e Bazi mesleki birliklerce yonetilen hastalik sigortalar1 (IKK - Innungskranken-
kassen)

e Biiyiik sirketlerin calisanlart i¢in olusturdugu hastalik sigortalar1 (BKK-
Betriebskrankenkassen)

e Tarimda c¢alisanlar i¢in olusturulan hastalik sigortalari (Landwirtschaftliche
Krankenkassen)

e Yedek Fonlar (Ersatzkassen, BEK-Barmer Ersatzkasse gibi veya DAK-
Deutsche

e Angestelltenkrankenkasse)
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e Madenciler ve demir yolu iscileri gibi bazi meslek mensuplarina yonelik
olusturulan hastalik sigortalar1 (Knappschaft)

Issizlik Sigortast

e Federal Istihdam Ajans1 (BA-Bundesagentur fiir Arbeit)

Kaza Sigortasi

e Kaza Onleme ve Sigorta Dernekleri (BG-Berufsgenossenschaften)
Kaza Fonlar1 (Unfallkassen)

Tarimsal Kaza ve Sigorta Fonu (Landwirtschaftliche Berufsgenossenschaft)

Sanatcilarin Sosyal Sigortasi

Sanatgilarin Sosyal Sigortasi (Kiinstlersozialkasse)
Devlet son yillarda hastalik sigortasi sayisin1 1.200’den 150’ye diistirmiistir.

Kaza Sigortasinda 20’den fazla Kaza Onleme ve Sigorta Kurulusu (BG) bulun-
maktadir.

Sistem mubhtelif kaynaklardan finanse edilmektedir. Bu kaynaklar:
e isveren primleri

e isci primleri

e Kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢aliganlari primleri

e istege bagli sigorta primleri

e Sanatgilarin sigorta primleri

e Kaza sigortasi primleri

e Diger gelirler (0rnegin faiz kazanglari)

e Devlet katkis1

Genelde, isverenler ve is¢iler esit oranlarda prim 6demektedir. Devlet katkilari-
na, sosyal sigorta sisteminin likiditesi belirsiz olan alaninda ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ornegin devlet, emeklilik sigortasiin likiditesini garanti etmektedir. Sanatcilarin
Sosyal Sigortasi istisnai bir durumdur. Biit¢esinin % 50’si ¢alisanlarin (sanat¢ilarin)
katki paymdan, %20’si devlet katki payindan olusmaktadir ve %30°u “Sanatg1 Sos-
yal Giivenlik Primi” vasitasiyla sanatcilarin igverenlerinden alinmaktadir.

2.7.2. isletme Denetim Biirosunun Kurumsal Yapisi

Primlerin diizenli 6dendigine dair denetim faaliyetleri, Emeklilik Sigortasinin
ii¢ temel kurulusu arasinda boliinmiistiir. Bunlar, Alman Emeklilik Sigortasi-Federal
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Kurum, Alman Emeklilik Sigortasi-Yerel Kuruluslar ve Madencilik, Demiryolu
Isciligi ve Denizcilik Sendikasidir. Almanya’daki her bir isveren, bu kurumlardan
yalniz bir tanesine tabi olacaktir. Denetimler dort yilda bir yapilmaktadir.

Sorumlulugun hangi kurulusa ait oldugu, resmi olarak Istihdam Ofisinde kay-
dedilmis olan sirketin bireysel “standart sirket numarasi”nin son rakamina baglidir.
(Tlgili isyerinin hangi kurulus tarafindan denetlenecegi, 8 haneli isyeri numarasinin
son rakamina gore belirlenmektedir.

Buna gore isyeri numarasinin son rakami 0 ile 4 arasinda olan igyerleri Alman
Emeklilik Sigortasi tarafindan (federal), 5 ile 9 arasindan olanlar ise yerel kurulus-
larca denetlenmektedir.)

l

Alman Emeklilik Sigortasi
Bdlgesel Kuruluslar

|

K6In’de bulunan Isletme Denetimi Biirosu, Federal Almanya Emeklilik Sigorta-
sma (DRV Bund) bagli olarak kurulan iilke ¢apindaki 20 denetim biirosundan biridir.
Federal Almanya Emeklilik Sigortasinin Denetim Servisinde toplam 2.100 personel
calismaktadir.

Bunlardan 300’1 Berlin’de bulunan merkezde ¢alismakta, 1.800’i iilkenin farkl
bolgelerindeki Denetim Biirolarinda gdérev yapmaktadir. Asagidaki haritada gorev
yerleri belirtilmektedir.
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20 Denetim Biirosunun her biri ayn1 yapiya sahiptir:

e Denetim Servisi Bagkani (PDL-Priifdienstleiter)

e PDL-Ekip

e Sekreter

e Bes Denetim Ekibi (her ekip, bir lider ve 15 miifettisten olusmaktadir)

Toplamda, her bir denetim bolgesinde 70 personel bulunmaktadir. Koln Biiro-
sunda, denetim ekipleri bolgesel yetkilere sahiptir. Her bir bolgede kendi ¢evresini
de icerecek sekilde, Koln i¢in iki ekip, Aachen i¢in bir ekip, Bonn i¢in bir ekip ve
Gummersbach i¢in bir ekip bulunmaktadir.
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Yogun bir egitimden gecen miifettisler, Berlin’de Federal Devletin Uygulamali
Bilimler Universitesinin Sosyal Sigorta Béliimiinde (Fachhochschule des Bundes)
egitim gérmektedir ve faaliyetlerine baglamadan 6nce alti aylik bir hazirlik dénemi
gecirmektedir.

Isletme Denetim Biirolarinin dort temel denetim gérevi bulunmaktadar:

Sayilar

Yasal Dayanak Hedefler (yullik/
yaklasik)

§ 28 p Sosyal Kanun IV Iflas eden isverenler 420.000

§ 22 Schwarzarb ile Kayit dist ve yasa disi istih-

baglantili olarak § 28 p . . 3.500

Syl o dam ile miicadele

§ 28 q Sosyal Kanun IV Tahsilat biirolart 600
Bakim Fonlari, Yardim Biirolari,

§ 212 a Sosyal Kanun IV Tamamlayici Sigorta Biirolari, Kaza 10.000

Onleme ve Sigorta Dernekleri, Emek-
lilik Biirolar1, Istihdam Biirolart

Her miifettis yilda yaklasik 350-400 isyerini ziyaret etmektedir. Koln Denetim
Biirosu, yilda yaklasik 22.000 isyerini denetlemektedir.

2.7.3. Isletme Denetimlerinin Uygulanmasi

Genellikle denetimler, li¢ farkli yerde uygulanmaktadir:

e isletmenin tesislerinde

e isverenin vekalet verdigi Mali Miisavirlik Biirosunda

e Gerekli belgeler istenerek- Denetim Biirosunda

Denetimin igerigi ile ilgili olarak temelde incelenecek bes konu bulunmaktadir:
e Sosyal sigorta primleri (hastalik, bakim, emeklilik ve issizlik sigortast)

e Odenekler (U1, U2 ve iflas ddenegi)

e Sanatcilarin Sosyal Sigortasi (primler)

e Kaza Sigortasi (Kaza sigortasi kuruluslarina primler)

e “Hesaptaki Para Anlagmas1” (iflas sigortast)
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Denetim son dort yil igerisinde igletmede istihdam edilmis tiim personeli kap-
samaktadir. Isverenler, tiim bildirimlerden sorumlu oldugundan, kendisinin bildirim
yonetmeliklerine uyup uymadiginin kontrol edilmesi de denetimin kapsamindadir.

Iscileri icin iicret muhasebesi tutan ve primlerin muhasebesinden ve ibrazindan
sorumlu olan tiim igverenler, denetimlere tabidir (merkezler). Bir isletmenin kendi-
sine bagli isletmeleri olmasi durumunda, sorun bu isletmelerin muhasebeyi kendileri
mi yaptig1 ya da muhasebenin merkezler tarafindan m1 tutuldugudur. Eger onlarin
muhasebe islemleri de merkezden yiiriitiiliiyorsa denetim sadece merkezde yapilir.

DRV tiim Alman igverenler ile ilgili gerekli bilgileri iceren veri tabanlar1 olus-
turmustur. Bunlar igyeri numarasi ile baglantili olan iki ayr1 veri tabanidir. Denetim
verilerini hazirlamak i¢in, her iki veri taban1 gegici bir dosyada bir araya getirilecek
ve bu dosya denetimin tamamlanmasi sonrasinda iptal edilecektir.

DRV Bund, planlama, denetimlerin tamamlanmasi ve sonuglarina dair verileri
iceren Denetim Planlamasi veri tabanindan sorumludur. Ancak, is¢ilere dair veriler
(sigorta numaralari, istihdamin baslangic ve bitis tarihleri) Sigorta Kuruluslarinin
Wiirzburg’da bulunan Veri Ofisi tarafindan tutulmakta olan bir veri tabanina kayde-
dilmektedir (DSRV- Datenstelle der Trager der Rentenversicherung).

Denetimler, isverene denetimden ortalama bir ay ya da en az 14 giin 6ncesinden
duyurulmaktadir. Bu duyuru, miifettisler kendisini ziyaret etmeden once igverenin
denetimle ilgili hazirliklar1 baglatmasi icindir. Fiili denetim tarihi daha sonra bir
telefon gortismesi ile kararlastirilacak ve igverene hazirlanmasi gereken evraklarin
bir listesini de sunan yazili bir bildirim gonderilecektir.

Miifettisler igverenin tesislerine geldiginde, kendilerini kimlik kartlar ile tanit-
malidir. Denetimler ya isverenin tesislerinde, ya da —igveren DRV tesislerinde bir
denetim yapilmasini tercih etmedigi takdirde- isveren tarafindan kullanilan mali mii-
savirlikte gerceklestirilmelidir. Denetimler, isletmenin ticari faaliyetine miimkiin
oldugunca engel teskil edilmeyecek sekilde gergeklestirilmelidir. Denetim, isletme-
nin ¢aligma saatleri igerisinde yiiriitiilmelidir. Ancak Denetim Biirosu, usulsiizliik
yoniinde somut bir kuskuya sahipse, miifettisler herhangi bir 6n duyuru yapmaksizin
denetimi isverenin tesislerinde yapabilmektedir. Bu durumda igverenin, denetimlerin
DRV tesislerinde yapilmasini tercih etme hakki bulunmamaktadir.

Isverenin denetime iliskin belirli yiikiimliiliikleri bulunmaktadir:
e Gerekli tiim belgeleri sunmak

e Gerekli tiim bilgileri saglamak

e Miifettislere tesislerinde uygun bir oda tahsis etmek

e Miifettislere denetimi yiirlitebilmeleri i¢in gerekli tiim araglar1 saglamak
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Her denetim, isverenin sozlii olarak denetim sonuglarini igeren denetim raporu
ile karsi karsiya geldigi bir nihai toplanti ile sonug¢lanmaktadir. Bu toplant1 ilgili
idari prosediirde resmi bir oturum olarak degerlendirilmekte ve resmi idari yazi
¢ikartilmadan Once isverene denetim sonugclari ile ilgili beyanlarda bulunma firsati
vermektedir. Toplant1 ayn1 zamanda eksikliklerin nasil giderilebilecegi ve hatalarin
nasil engellenebilecegine dair yollarin miifettisler tarafindan tartisilacag bir istigare
toplantis1 mahiyetindedir.

Denetim asagidaki hususlar1 icermektedir:

e isveren tarafindan yiiriitiildiigii sekliyle istihdam iliskilerinin ve primin belir-
lenmesinin temelini olusturan 6demelerin degerlendirilmesi

e Primlerin ilgili sigorta kuruluslarina atfedilmesi

e Bu cercevede verilen beyanlar

Isveren tarafindan tutulan 6deme belgeleri

Sanatcilarin Sosyal Sigorta Fonu ile ilgili transfer yiikiimliiliikleri

Iflas Odeneginin ve (varsa) AAG kapsamindaki ddenegin ddenmesi

Acze kars1 hesaptaki paranin korunmasi
e Kaza Sigortasi primlerinin ddenmesi
2.7.4. Vergi ve Gelir Denetimleri ile Iliski

Sayet isveren isterse, vergi idarelerinin eszamanli bir denetimi i¢in bagvurabil-
mektedir. Vergi Idaresi ve Emeklilik Sigortasi, bu sekilde bir miiracaat durumunda
ortak bir karar almaktadir. Denetimler daha sonra paralel bir sekilde yiiriitiilebil-
mektedir ancak bir arada gergeklestirilmemektedir. Ciinkii yasa koyucu hem vergi
kapsamindaki verilerinin, hem de sosyal verilerin mahremiyetinin korunmasinin
geregini vurgulamaktadir. Her iki denetim kurumu, denetim sonuglari hakkinda
birbirlerine bilgi vermektedir.

2.7.5. isletme Denetim Biirolarinin ilave Gorevleri

Isletme Denetim Biirolarmin, isletme denetimleri ile iliskili temel gorevlerinin
yani sira, asagidaki sekilde 6zetlenebilen bir takim ilave gorevleri bulunmaktadir:

e itiraz davalar
e Devlet Sosyal Mahkemeleri nezdinde emeklilik sigortasini temsil etmek

e isverenler ve vergi danismanlari tarafindan yéneltilen sorulara yazili cevap
hazirlamak

e Diger idarelere uzman goriisii vermek (6rnegin: Giimriikler veya saglik fonla-

r1)
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e Yasa dis1 istihdam/kayit disi istihdam alaninda hukuken cezai yaptirim gerek-
tiren zararin hesaplamasini yapmak

e isverenler ve vergi danismanlarina yonelik bilgilendirme yapmak

Kayit dist istihdami veya “golge ekonomiyi” dlgmek oldukca zordur. Yine de,
nispeten sabit gostergelere dayanan tahminler bulunmaktadir. Almanya’da 2011
yilinda tiim iscilerin yaklasik %13.9’unun gdlge ekonomide calistigr tahmin edil-
mektedir, baska bir deyisle bu is¢iler, ya kayit dis1 ya da yasa dig1 ¢alismaktadir. Bu
durum, yalnizca 2010 yilinda ekonomide 374.274.000.000 avro tutarinda bir zarara
neden olmustur.

Almanya’da kayit dis1 ¢aligmanin nedenleri, bazi yapisal sorunlara dayanmak-
tadur:

e Almanya’nin is¢ileri korumaya yonelik ¢ok siki bir mevzuati vardir. Yasal
diizenlemeler personel ¢ikarmay1 ¢ok zorlagtirmakta, bu durum da igverenlerin kisa
vadeli personel disinda personel istihdam etmek konusundaki cesaretlerini kirmak-
tadur.

e Almanya’da bir isveren, bir personel istihdam ederken ¢ok yiiksek maliyetlerle
kars1 karsiya kalmaktadir. Asagidaki tabloda yer alan 6rnek bu durumu agiklamakta-
dir.

Iscinin kazandig.....

Ortalama bir ingaat ig¢isi saat basina briit 14.00 avro seviyesinde bir iicret
kazanmaktadir ki bu tutar bu is i¢in belirlenen minimum iicretin altindadir. Kesinti
yapilan vergiler ve sosyal sigorta primleri asagidadir:

Briit saat iicreti 14.00 €
SVRIZILET .ttt ettt et e rb e bbb e erb e b e eabeennas 221¢€
-DayaniSma PIimi ......cc.ceouieiiiiiieiieiee et 0.12 €
-Emeklilik Sigortast (909,75) .cvieiieriieiieiiecieeieeie ettt 1.37€
~ISSIZIIK SIZOTtAST (%03,25) v.vuveereeeereeeeeeeieeeeeeeeee e senee e 0.46 €
-Hastalik Sig0rtast (Y07,25) c.ueeouieieieeie ettt 1.02 €
-Bakim Sigortast (%00,85)...cc.iiciiiiieiieiieiieiteie e 0.12 €
Net saat iicreti: 8.70 €
....veisverenin 0dedigi Briit saat iicreti 14.00 €
Art1 kanunlar uyarinca licret ilaveleri (tatiller, hastalik)...............c.cocooeei. 2.78 €

Art1 sosyal sigorta primleri
(emeklilik, igsizlik, hastalik, bakim ve kaza sigortalart)...........cccceeveeieenrnnne. 5.86 €
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Art1 toplu pazarlik uyarinca iicret ilaveleri

(13. Aylik ticret, sosyal fonlara primler) .........cccoccveveveriieniieniieiieeeeee e 224 €
Art1 sirketin genel yonetim giderleri (kanunen briit {icretin %105.571)......... 14.77 €
Art1 arizi iicret maliyetleri (6rnegin seyahat giderleri)........cccooceveierenenen. 1.40 €
Art1 Katma DEZer VEI@ISI......cccuiieeuiieeiiieiiieeieeciee ettt eeee e evee s 6.57 €
Isveren icin toplam yiik: 47.62 €

Sonug: Insaat iscisi yaptig1 isin bir saatini satin alabilmek icin 5.5 saat
calismahdir!

e Issizlik Sigortas1 kapsaminda Almanya daha 6nce comert ve uzun siireli yar-

dimlar vermekte ve bu da artan yapisal issizlik sorununu koriiklemekteydi.
e (Cok sayida 6zel durum ve muafiyetler mevcuttur.

2002 yilinda Federal Hiikiimet, 2010 yili itibariyle durumu degistirecek olan
mubhtelif araglar iceren “Ajanda 2010 olarak adlandirilan 6nemli bir reform paketi
aciklamistir. Reform, bazi faaliyetlere iliskin olarak ¢ok sayida politika alanini kap-
samaktaydi. Ornegin:

Ekonomik Politika

e KOBI’leri tesvik etmek

e Gegici olarak isten ¢ikarmaya yonelik korumay1 azaltma

e Ucretle baglantil olmayan iscilik maliyetlerini azaltma

Egitim ve Kurs Politikas1

e istihdam ajanslarina gengler igin 6zel sartlar sunma yiikiimliiliigii

e Sirketlerde ciraklik egitimi verme ile ilgili sartlarin hafifletilmesi

e Okullasma i¢in daha fazla para ve egitim goren insanlara 6denekler
Istihdam Politikasi

e PES Reformu

Issizlik Sigortasi (UI) ve Sosyal Yardim Idaresinin birlestirilmesi

Ul yardimlarinin siiresinin azaltilmasi

“Tesvik etme ve talep etme” ilkesinin uygulanmasi
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Sosyal Politika

e Maliyetin sinirlanmasi kapsaminda hastalik ve bakim sigortalarinda moderni-
zasyon

e isverenlerin lehine dayanisma ilkesinin (primlerin esit sekilde paylasimi)
erozyona ugramaslt

Aile Politikasi

e Ug yasindan itibaren ¢ocuk bakim hizmetine hak tanima

e Ev i¢i hizmetlerde ¢alisanlarin istihdaminin kolaylastiriimasi
Hukuksal Politika

e Kayit dis1 ve yasa disi istihdamla miicadelede sorumluluklarin giimriiklerde
yogunlastiriimasi

e Kayit dis1 ve yasa dis1 istihdamin ortaya ¢ikartilmasinda kurumlar arast isbir-
liginin gli¢lendirilmesi

Bu adimlarin hepsi tam olarak basarili olmamistir ancak bir¢ogu ekonomiyi
desteklemis ve isverenleri ilave personel istihdam etmeleri yoniinde tesvik etmistir.
Bunun sonucu olarak da o tarihe kadar kaydedilen en yiiksek emek piyasasina kati-
lim seviyesi gerceklesmistir.

Kayith istihdamin tesvik edilmesi baglaminda devlet politikalarina asagidaki
unsurlar eklenmistir:

e Adil rekabeti saglamak ve yasa dis1 calismay1 azaltmak amaciyla insaat sekto-
riindeki asgari ticretler yabanci sirketlere de uygulanmustir.

e Genel olarak asgari iicretler halen ihtilafli bir konudur. Amag, yardimlara
giivenme egilimini azaltmak amaciyla diisiik seviyeli iicretler ve sosyal sigorta
yardimlart arasindaki farki azaltmaktir.

e Bir avroluk isler sosyal yardimlar sayesinde yasayan ve kamu sektoriinde ila-
ve is yapamayan insanlara ekstra para kazanma imkan1 sunmaktadir. Burada amac,
bu kisilerin kayit dis1 ¢alismalarini 6nlemektir.

e Minijob’lar, iscinin sosyal sigorta yiikiinii azaltmak suretiyle marjinal olarak
ticretlendirilen ya da kisa vadeli islerin sosyal sigorta kapsaminda yapilmasin sagla-
yan istihdam sekilleridir.

e Ev ici hizmetlerde daha da diisiik kesintilere tabi minijob’lara izin verilmekte-
dir.
e issizlerin emek piyasasina yeniden entegre olmasini kolaylastirmak ve buna

paralel olarak gecici isgiicii taleplerinin karsilanmasinda isverenleri desteklemek
amactyla gecici isler tesvik edilmektedir.
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Yapilan arastirma agagidaki sonuglari ortaya koymustur:

e Denetimlere, kontrollere ve cezalara yapilan biiyilik yatirimlar gelirlerde 6n-
goriilen artis1 dogurmamis ancak bir dengeleme saglamistir.

e issizleriise yerlestirmek ve bunlara kurs vermek igin yapilan yatirim, istihdam
edilen kisi sayisinda bir artis saglamakta, ancak kayit dig1 istihdami 6nemli 6lctide
azaltmamaktadir.

e Bir avroluk isler, yasal istihdama gercek bir gegis saglamamakla birlikte, pi-
yasadaki sirketler arasindaki rekabeti etkileyerek olumsuz bir sonu¢ dogurmaktadir.
Bir avroluk iglerin istismar edilmesi yasal istihdama zarar verebilmektedir.

e Buna karsilik minijob’lar herhangi bir ikame etkisi yaratmaksizin (normal
istihdami marjinal istithdama ¢evirmeden) istihdami artirmaktadir.

e Diizenli isleri ile geginemeyen insanlara ilave yardimlar saglamak suretiyle
diisiik ticretli sektore yatirim yapmak, ¢ok dezavantajli konumda olan ve az nitelikli
kimselerin olusturdugu hedef gruba ger¢ek anlamda yardim etmemektedir, zira bu
islerin hali hazirda ticte ikisinde nitelikli is¢iler calismaktadir.

e Vergi reformlari kayit digi istihdam tizerinde reel etkiler yaratabilmektedir.
Vergi oranlari ne 6l¢giide diigerse, gdlge ekonomi de o dlgilide cazibesini yitirmektedir.
Istikrarli vergi oranlar1 kayit disi istihdami 6nemli 6lgiide azaltmaktadir.

e isverenlerle ilgili arastirma enstitiilerine gore, calisma saatlerinin azaltilmas,
bu saatlerin yerinin kayit dis1 isttihdamla doldurulmasina neden olabilmektedir.

e Almanya’da oldugu gibi isten ¢ikarmalara karsi giiclii koruma, “iki smifli
bir sistem” olusturmaktadir. Yasal islerde ¢alisan is¢iler isten zor ¢ikartilabilmekte,
ancak issizler is bulma konusunda 6nemli giigliikler yasamaktadir. Avusturya gibi
“ise al ve isten ¢ikar” seklinde bir mevzuata sahip iilkelerde golge ekonomi ¢ok daha
azdir.

e Gegici i, diizenli ise bir gecis saglamamaktadir. Aksine, ¢cok sayida isletme
isgiiclinii azaltmakta ve ayni1 isi daha az paraya yapacak olan gecici iscilere agirhik
vermektedir.

e Azaltilmis isglicii maliyetleri, yeni istihdam imkanlar1 yaratilmasini tesvik
etmektedir.

Baska ne yapilmalidir?

e Tipik golge ekonomisi islerinin yasal hale doniistiiriilmesi konusunda yatirim
yapilmalidir. Ornegin ev i¢i hizmetlerde cok dnemli bir istihdam potansiyeli vardir.

e Issizlik yardimi dénemlerinde, ilave kazanglarin sinirlari arttirilmaldir. Bu,

insanlar1 is aramak konusunda cesaretlendirecek ve kayit disi ¢alisma oranlarii
azaltacaktir.
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e Kayit dis1 calismaya kars1 alinan 6nlemlerin kapsami genisletilmelidir.

Asagida belirtilen faktorler de kayit dist istihdam miktarinin iizerinde dnemli bir
etkiye sahiptir:

e Siyasi yozlagsma seviyesi: Siyasal sinif yozlastiginda, siradan insanlar da
kurallara uymak icin bir neden gérmemektedir.

e Hiikiimetin performansindan duyulan tatmin: Devlet ¢abalarinin farkinda olan
insanlarin kurallara ve yasal diizenlemelere uyma egilimleri artmaktadir.

e Bireysel mutluluk: insanlarmn hayatlarindan memnun olduklarini ifade ettikle-
ri lilkelerde, kayit dis1 istihdam oranlar1 6nemli dl¢lide daha diistiktiir.

3. Cahsma Ziyaretinin Ciktisi/Etkisi

Calisma ziyareti kapsaminda edinilen bilgiler ve gozlemlenen iyi uygulama
orneklerine iliskin olarak en dnemli sonuglar asagida listelenmistir. Oncelikle, Al-
manya’daki durum hakkinda iki genel gozlem ifade edilmelidir:

e Ziyaret 6ncesinde, Federal Almanya Calisma ve Sosyal Isler Bakanligindan
Almanya’nin kayith istihdami tegvik etme politikasi yolunda atilan adimlar hakkin-
da bilgi edinilecegi umulmustu. Ancak, Almanya’nin kayit dis1 istihdam ve yasa dis1
istihdama kars1 6zIi bir politikast mevcutken, kayitl istihdami tegvik yoniinde 6zlii
bir politikast olmadig1 anlagilmistir.

e Yine de, Ajanda 2010’un bir pargas1 olarak, Almanya iki yeni istihdam poli-
tikast aracini devreye sokmustur ve bunlar ig¢i ve isvereni kayith istihdam yoniinde
tesvik etmektedir. Bu araglardan bir kisminin Tiirkiye’de de uygulanabilecegi diisii-
nillmiistir.

Federal Maliye Bakanligi, Bati Maliye Miidiirligii ve Ana Giimriik Ofisine
yapilan ziyaretlerden ¢ikartilan temel mesajlar sunlardir:

e Bazi idarelerde bulunan sorumluluklarin Giimriik Idaresinde toplanmasi yon-
temi, basarili olmus goriinmektedir. Bu yapilanma, iletisimi daha zor kilacak olan
ayrigsma yerine, kayit disi ve yasa dis1 istihdamla miicadele ile ilgili yetkilerin bir
kamu idaresinde yogunlasmasina izin vermektedir.

e Giimriik idaresi tarafindan kurulan orgiitlenme yapisi, bir gesit “mesleki
yeterlilik merkezi” kurmak suretiyle yeteneklerin gelistirilmesini saglamaktadir.

e Yasal hiikiimlerin bir yasal diizenlemede toplanmasi amaciyla Kayit Dis1 Is-
tihdamla Miicadele Kanunu’nun (Schwarzarbeitsbekampfunsgezetz) kabul edilmesi,
herkesin kolayca ayirt edip anlayabilecegi agik bir mevzuat olusturmak yoniinde
6nemli bir adimdir.

e llgili yasa belirli kamu kurumlarma isbirligi yapma yiikiimliiliigii getirmek-
tedir. Bakanlik bu “igbirligi idareleri” ile bir so6zlesme sistemi gelistirmistir. S6z
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konusu s6zlesmelerde gorevler, iletisim kurma ve igbirligi yapma yontemleri ve alis
verise konu edilecek veriler agik bir sekilde belirtilmektedir. Bu tiirden bir baglayici
beyan Tirkiye’de de bakanliklar arasi igbirligini tesvik etmek igin bir arac¢ olarak
kullanilabilir. Nitekim Basbakanlik Genelgesinde Eylem Plani kapsaminda isbirligi
yapma ylkiimliiligi vurgulanmistir. Kurumlar arasi veri degisimi bu tiirden bir s6z-
lesme ile ikili olarak diizenlenebilir. Devletin, belirleyecegi prosediirler araciligiyla
verilerin korunmasina dair bireysel haklarin giivence altina alinmasi saglanabilir.

e Diger bir nemli 6rnek, kayit dist istihdam egilimi olan belirli sektorleri temsil
eden sendikalar ile “Anlasmalar” yapilmasidir. Anlagmalar yoluyla Alman Devleti,
hem is¢i hem de igveren sendikalarinin bir degisikligi tesvik etmenin sorumlulugunu
kabul etmelerini giivence altina almaktadir. Kayit dis1 istihdam biiyiik dl¢iide bir
davranig, tutum ve geleneksel aligkanlik sorunu oldugundan, tasidigi anlam ¢ok
daha kapsamlidir. Bu anlamda sosyal taraflar da kayit disi istthdamdan sorumlu
tutulmaktadir ki bu, ileri dogru atilmis 6nemli bir adimdir. Tirkiye’deki sosyal
taraflarin temeli ve giiniimiizdeki giicii, nispeten zayiftir. Almanya 6rneginde yapi-
lan anlagmalar, yalnizca sosyal taraflara sorumluluk yiiklememekte, ayni1 zamanda
devletin kendini bu anlagmalarin tarafi olarak kabul etmesiyle, sosyal taraflara daha
fazla sayg1 ve prestij kazandirmaktadir.

Kayitl istthdamin tesvik edilmesi kapsaminda Alman Sosyal Sigorta Sistemi:

e idari (biirokratik) karmasiklig azaltmak ve istenilen prim seviyesini diisiir-
mek yoniinde agik bir yaklagimin olmas1 halinde, kayit dis1 istihdam azaltilip kayitl
istihdam arttirilabilir. Almanya’nin “minijob” ve “hane halki ¢eki” prosediirleri,
basit bir kayit prosediirii ve azaltilmig prim seviyelerinin belirli bir sektordeki kayitl
calisan sayisini 6nemli Slgiide artirabilecegini kanitlamistir. Bu modelin ev igi hiz-
metleri ile ilgili olarak Tiirkiye’de de uygulanabilirligi dikkatle degerlendirilmelidir.

e issiz olup yardim alan kisilerde kayit dis1 istihdamin azaltilmasi baglaminda,
Almanya’nin “bir avroluk ig” uygulamasi, {izerinde disiiniilecek bir firsat sunabilir.
Bu sekilde bir arag, hem yardim alanlart yardimlarini artirmak agisindan ¢alismak
icin tesvik edebilmekte hem de bunlarin kayit dis1 ¢alismaya tesebbiis etmelerini
engelleyebilmektedir. Ancak, issizler tarafindan yapilan her tiirlii “kamu” isi, 6zel
sirketlerin pazar payini elinden almayacak sekilde, ilave nitelikte olmalidir.

e Alman Sosyal Sigorta Sistemi’nde gorevlerin bir arada toplanmasi (6zellikle
Hastalik Kasasi tarafindan yapilan tahsilat, Emeklilik Sigortas: tarafindan yapilan
denetim) Almanya’da iglemleri olumlu etkilemistir. Tiirk idareleri de bir merkeziles-
tirme siirecini igletmis ve daha 6nce mevcut olan ii¢ sosyal giivenlik kurumunu SGK
catisi altinda toplamistir. Bu noktada, agik mevzuat yapisinin ve prosediirel diizenle-
melerin bir sekilde Tirkiye’ye yansitilabilip yansitilamayacag1 degerlendirilebilir.

130



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

EK-4: PORTEKIZ CALISMA ZIYARETI
1. Calisma Ziyaretinin Amaci Ve Hedefleri
1.1. Calisma Ziyaretinin Amaci

Caligma ziyaretinin amaci, kayitli istihdamin tesvikine iliskin olarak Avrupa Bir-
ligi (AB)’nin iyi uygulama 6rnekleri konusunda ¢aligma ziyareti heyetinin bilgisini
artirmak ve Tiirkiye’ye uyarlanabilecek ¢oziimleri belirlemektir.

1.2. Ozel Hedefler
1.2.1. Kayith istihdamin Tesvik Edilmesi

Oncelikli hedef, Portekiz’deki kayitli istihdamin tesvik edilmesine iliskin genel
politika hakkinda bilgi edinmektir. Bu kapsamda ziyaret edilen kurumlar asagida yer
almaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumu Strateji ve Planlama Dairesi

Portekiz Sosyal Glivenlik Kurumu Strateji ve Planlama Dairesi, devlete ait ikti-
sadi tesebbiislerin sundugu hizmetlerde, toplum ihtiyaglar agisindan yeterli tatmin
seviyelerine ulagmay1 ve talep edilen parametreler olan kalite, ekonomik olma,
verimlilik ve etkililik konularinda gelisme saglamayi ve ayni zamanda da kamu
sektorline ekonomik ve mali a¢idan katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Bu kapsamda kurum, ekonomik faaliyetleri artirmadaki, kamu yarar1 ve ihtiyag-
larinin saglanmasindaki ayrica daha rasyonel, verimli ve seffaf yonetimdeki roliiniin
altimi ¢izerek, kamu iktisadi tesebbiislerinin yonetimine iligkin rehberlerin etkin
sekilde gelistirilmesini de saglamak istemektedir.

Lizbon Sosyal Giivenlik Merkezi

Portekiz Sosyal Giivenlik Kurumu, vizyon olarak vatandas odakli hizmet an-
layist ile saygin bir kurum olma fikrini benimsemekte ve etkin, hizli ve nitelikli
sosyal glivenlik hizmeti sunmakta olup, toplumun giivenini kazanmis ve aktiieryal
dengeleri saglamistir.

Calisma Sartlari idaresi-ACT

Calisma Sartlar1 Idaresi, &zel sektorde yasal is iliskilerinin uygulanmasi ve
gerek kamu sektorii, gerekse 6zel sektorde is sagligl ve giivenliginin desteklenmesi
suretiyle Portekiz genelinde ¢aligma sartlarinin iyilestirmesini tesvik etmeyi amacg-
layan bir devlet kurumudur.

Genel Is Teftis Kurulu ve s Saglig1 ve Giivenligi Kurumunun sorumluluklarini
istlenen ACT nin merkezi Lizbon’dadir ve bolgesel ve yerel hizmetler sunmaktadir.
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Ekonomik ve Sosyal Konsey-CES

CES, 1991 yilindan bu yana danigma ve sosyal uzlasmadan sorumlu olan ana-
yasal bir kurumdur. 66 iiyeden olusmaktadir ve temel amagclar1 asagidaki hususlari
tesvik etmektir:

e Ekonomik ve sosyal aktorlerin, sosyo-ekonomik politikalari ilgilendiren karar
alma siireglerine katilimmi saglamak.

e Hiikiimet, Sosyal Taraflar ve Sivil Toplumun diger temsilcileri arasinda diya-
logu saglamak.

1.2.2. Kayit Dis1 istihdamla Miicadele Etmek

Caligma ziyaretiyle ayrica, Portekiz’de uygulanan kayit digi1 istihdamla mii-
cadele etme yollar1 konusunda bilgi edinmek amaclanmistir. Portekiz’de, kayit
dis1 istihdamla miicadele konusu Calisma Sartlar1 Idaresi-ACT ve Sosyal Giivenlik
Kurumunun sorumlulugu altindadir. Calisma Sartlar1 Idaresi, 6zel sektdrde kayith
caligmanin tesvik edilmesine ek olarak, kamu ve 6zel sektorde is saglhigi ve giiven-
liginin desteklenmesi suretiyle ¢aligma sartlarinin iyilestirilmesini tesvik etmeyi
amagclamaktadir. Portekiz Sosyal Giivenlik Kurumu, sigorta alt sisteminin, dayanis-
ma ve aile korumasi alt sisteminin, sosyal destek sisteminin ve tamamlayici sistemin
bir pargasi olan kamusal sosyal giivenlik sistemini korumaktadir.

2007 yilinda yapilan yeni bir diizenleme ile sosyal giivenlik sistemi {i¢ sistemden
olusturulmustur: Vatandaslarin sosyal korumasina yonelik sistem, refah sistemi ve
tamamlayici sistem.

2. Faaliyetlerin Ozeti
2.1. Konu: Kayit Dig1 istihdam

Kurum: Portekiz Calisma ve Sosyal Dayamisma Bakanhgi-Sosyal Giivenlik
Kurumu Strateji ve Planlama Dairesi, Lizbon

Tiim isler istihdama tekabiil etmemektedir ve tiim isler {icretli is degildir. Orne-
gin kisinin kendisi veya ailesi yararina ev i¢i hizmetlerde ¢alismasi, mesleki egitim,
goniilli ¢alisma ve bazi vatandaslikla ilgili faaliyetler veya siyasi eylemler istihdam
kapsaminda degerlendirilmemektedir. Ancak, bu sayilanlarin yani sira kayit disi
ekonomide, yer alt1 ekonomisinde, yasa digi ekonomide veya ekonominin yapisallas-
mamig sektorlerinde mevcut bazi ¢alisma tiirleri de s6z konusudur ve bunlar biiyiik
6l¢iide vergilendirme, sosyal sigorta ve diger diizenlemelerin disinda kalmaktadir.

Kayit Dis1 istihdamla flgili Temel Kaygilar
e (alisanlar acisindan sosyal giivenlik haklarindan yoksunluk

e Kayit dig1 istihdamin kariyer gelistirme konusunda bir engel olusturmasi
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e Haksiz rekabete maruz kalan ve kayit dist istthdamin olmadigi bir duruma
kiyasla daha yiiksek vergiler 6demek zorunda kalan kayit dis1 ekonomideki isgiler
ac¢isindan sonuclari

e Devletin kanunlar1 uygulama konusundaki yetersizligi ile baglantili olarak
vergi kacak¢iligimin ve yolsuzlugun dolayli olarak ddiillendiriliyor olmasi

Genel anlamda bakildiginda ise, kayit dig1 istihdam ekonomiyi diigiik bir gelisme
seviyesine mahkum etmektedir.

Olumlu yontii olarak degerlendirilebilecek yonii ise, giivene dayali sosyal iligki-
leri ve bilgiyi istismar ederek bireylerin fakirlikten, ekonomik faaliyetin ise islevsiz
diizenlemelerden kagmasina olanak saglamasidir.

AB entegrasyonu, kayit dis1 istihdamla miicadeleye 6zel bir ivme kazandir-
mustir. Ozellikle sosyal koruma programlarinin finansmani ve kapsami iizerindeki
olumsuz etkisi dolayisiyla kayit dis1 istithdam sosyal dayanismanin politika hedefini
baltalamaktadir ve kayit disi calismaya karst alinan dnlemler istihdam oranlart ile
ilgili hedeflerin ulagilmasina yardim etmektedir. Bu sorunlara 1s1k tutmak agisindan,
asagidaki tablo (OECD 2004) farkli gayri resmi gelir, tiretim ve istihdam kategorileri
ve bunlar arasindaki iliskilere dair bir ¢er¢eve ¢izmektedir.

Kayit dis1 calisma tiim toplumlarda mevcut olan ve ulusal hesaplardaki kontrol
mekanizmalarindan ve her iilkede alian vergi ve sosyal primlerin en azindan bir
kismindan kagan ekonomik faaliyetlerin bir sonucudur. AB’de bu kavram muhtelif
tiye devletlerin yasal sistemleri arasinda farkliliklar oldugu dikkate alindiginda,
“yasal nitelikte olan ancak, kamu kurumlarina beyan edilmemis olan her tiirlii iicretli
faaliyet” seklinde tanimlanmaktadir.

Baz1 Genel Sonuclar

e Kayit disi istihdamin ¢ok boyutlu olma 6zelligi nedeniyle, farkli 6lgme me-
todlarinin kullanilmas: tavsiye edilmektedir.

e Kayit dis1 istihdami azaltmaya ydnelik genel bir strateji, yasal ekonomideki
ticari faaliyetlere iliskin etkin bir yasal ¢er¢eve sunmak gibi idari konular1 da kapsa-
malidir.

e Strateji belirlenirken; istihdam diizenlemeleri (is kanunu), vergi tahsilati ve
kayit dis1 istihdam arasindaki karmasik etkilesimler dikkate alinmalidir.

e Vergi idareleri kiiciik isletmelerde ortaya ¢ikan katma degeri dogru sekilde
degerlendirmek igin ¢aba sarf etmelidir.

e Politikalar mevcut gercekler ile uyumlu olmalidir.

Sonug olarak, sosyal politikalar ve emek piyasasi politikalar1 kayit disilig1 orta-
dan kaldirmaya uygun sekilde tasarlanmalidir.
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Portekiz’de Durum Ne?

e Bazi arastirmalar, kayit dist ekonomi ile kayit dist istihdamin yogunlugu
arasinda kismi tutarsizliklar oldugunu gostermektedir.

e Kayit digina iliskin gostergeler istihdamin en az %3’ii ve GSYIH nin %22’si-
ne isaret etmektedir.

e Tipik ve koruma altindaki islerden daha uzak kategorilerde kayitdisi egilimi
daha yiiksektir.

e (Cogu Avrupa iilkesinin aksine, resmi ekonomide beyan edilmis ve iicretli
caligmaya oranla, beyan digi ¢aligma daha yiiksek saat licretleri sunmaktadir.

e Ayni sekilde, ¢cogu Avrupa iilkesinden farkli olarak, Portekiz’de kayit disi
caligma yasal ekonomide ortaya ¢ikmaktadir.

Arka Plan

Portekiz, ¢ekici bir istihdam piyasasi ve bariscil ¢alisma sistemi ortamiyla ya-
banci yatirimeilara muhtelif rekabet avantajlar1 sunan modern bir tilkedir.

AB’nin bir iiyesi olarak Portekiz, gerek yapisi, gerekse ¢oziimleri anlaminda
basta Giiney Avrupa’da bulunanlar olmak tizere, Topluluktaki ortaklari ile benzer bir
caligma sistemine sahiptir. Aslinda, Portekiz’in AB’ye tliye olmasu, is iligkileri kap-
saminda genel olarak AB’de uygulanan bir dizi Avrupa Birligi Yonergesini tistlen-
mesine yol agmistir. Portekiz’de Calisma Mevzuatinin baglica yasal kaynagi, 2009
yilinda 12 Subat tarih ve 7/2009 sayili Kanun ile, 99/2003 sayili Kanunda yapilan
degisikliklerle olusturulan Is Kanunudur. Bu kanuna ilaveten, calisma faaliyetlerini
diizenleyen diger diizenlemeler de bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlileri, toplu
sozlesmeler ve katilim anlagmalari gibi kolektif araglardir. En yaygin olani ise, sen-
dikalar ve igveren Orgiitleri arasinda yapilan ve ilgili sektorde istihdami diizenlemeyi
amaglayan anlagsmalar olan toplu sézlesmelerdir. Kanun ayrica bir sendika ile tek bir
sirket veya kurumun igvereni arasinda yapilan s6zlesmeler olan sirket sozlesmelerini
de kapsamaktadir. Baglayici 6zelligi olan bu sézlesmeler, cok detaylidir ve neredey-
se tim Ongoriilebilir durumlari diizenlemektedir.

Hastalik, is kazasi, cinsiyet veya irk ayrimciligina karsi iscilerin korunmasi; fir-
sat esitligi, annelik haklar1 ve mesleki egitim hakkinin taninmasi; is¢i temsilcilerinin
sirket hayatina veya Portekiz’de ekonomik faaliyete egemen olan genel kurallarin
tanimlanmasina katilimi, Portekiz is kanunlarinda yer alan ve aktif sekilde savunulan
deger ve haklarin bazilaridir.

134



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

Is Akdi

Is akdi, gercek bir kisinin belirli bir iicret karsiliginda baska bir kisi veya kisiler
i¢in, onlarm kurumlarinin bir pargasi olarak ve onlara bagl olarak ¢alismay1 kabul
ettigi bir sdzlesmedir.

Bu iliskinin temel 6zelligi, is¢inin bir iicret karsiliginda baskasi i¢in ¢alisma
yiikiimliiliigiidiir. Isveren, bir taraftan is akdinde tanimlanmis sinirlar, diger taraftan
kanun uyarinca is¢inin hak ve yiikiimliiliiklerini dikkate alarak isci tarafindan yapi-
lacak isi belirlemeye yetkilidir.

Bir is akdinin hizmet sunumunu 6ngoren diger bir sézlesmeden farki, ikinci tiir
sozlesmelerin temelde bir sonucun sunulmasina iliskin olmasi ve siirekli ¢aligmay1
gerektirmemesidir.

Portekiz yasa sistemi, taraflar arasinda akit serbestisi ilkesini kabul etmektedir.
Genel kural is akitlerinin siiresiz olmasi gerektigidir. Bununla baglantili olarak,
belirli bir siire i¢in yapilmig is akitlerine (sabit veya sarta bagli olabilir), yalnizca
kanunda acik bir sekilde 6ngoriilmiis 6zel sartlarda izin verilmektedir. Kanun aksini
ongormedikee, is akitleri herhangi bir spesifik formaliteye tabi degildir.

Genel kural olarak, bireysel is akitleri ¢ok kisadir ¢iinkii s6zlesmeden kaynak-
lanan sartlarin birgcogu hali hazirda kanunda diizenlenmistir. Ayrica, sdzlesmelerde

atlanan hususlar istihdamla ilgili 6zel diizenlemelere bakilarak ¢6ziime kavusturul-
maktadir.

Bir ig¢inin bir is akdi imzalamasi i¢in minimum yas 16’dir. Zorunlu emeklilik
yas1 70’tir.
AKkit Tiirleri

Is Kanunu, asagidakiler de dahil olmak iizere, hepsi yazili olmas: gereken muh-
telif is akdi sekilleri tanimlamaktadir.

Belirli siireli ig akitleri

Belirsiz siireli ig akitleri

e Kismi zamanli is akitleri

Aralikli is akitleri

E-calisma is akitleri

Gegici is akitleri
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Deneme Siiresi

Kanunlar, taraflarin birbirleriyle yazili mutabakata varamamalar1 halinde bildi-
rimde bulunmaya gerek olmaksizin veya tazminat almaya hak kazanmaksizin is ak-
dini 6zgiirce feshedebilecekleri bir deneme siiresi ongdrmektedir. Deneme siiresinin
yazili olarak belirtilmelidir, aksi takdirde sozlesme gegersiz olacaktir.

Deneme stiresi akdin tiiriine gore degismektedir. Belirsiz bir siire i¢in akdedilen
sozlesmelerde, deneme siiresi gorevlerin zorluguna gore 90 ila 180 giin arasinda de-
gisebilmekte ve yonetici pozisyonlar1 ve iist diizey personellerin s6z konusu olmasi
halinde, bu siire 240 gline kadar uzamaktadir.

6 aydan daha kisa vadeli belirli siireli sozlesmelerde veya 6 ay1 gegmeyen belir-
siz siireli sozlesmelerde, deneme siiresi 15 gilindiir. S6z konusu vade veya siire 6 ay
veya daha uzunsa, deneme siiresi 30 giindiir.

Deneme siiresi, ¢alisanin hizmet siiresinin hesaplamasinda dahil edilmektedir.
Formaliteler

Belirli bir vadeyi igeren is akitleri yazili olmalidir ama belirsiz siireli is akitleri
icin bu sekilde bir sart séz konusu degildir. Iscinin calisacagi pozisyon, isyeri ve
0deme kosullari s6zlesmenin temel unsurlaridir ve sézlesmenin bir vade 6ngdrmesi
halinde sozlesmede belirtilmelidir.

Bu belirsiz siireli is akitleri i¢in sart degildir, ama s6z konusu unsurlar belirtilmeli
ve ispat edilebilmelidir. Is¢inin her durumda isverenden bu akdi sartlar1 yazili olarak
belirtmesini isteme hakki vardir.

Etkilenen sektorlerdeki kanuni bir diizenleme ile ayni statii ve etkiye sahip olan,
sendikalar ve igveren temsilcileri arasindaki anlagmalarin (Toplu Anlasmalar veya
Toplu Sozlesmeler) fiilen bu sektorlerin faaliyetini diizenleyen kanunlar gibi isledik-
leri dikkate alinmalidir. Hizmet sektoriinde, toplu anlagmalar ve toplu sézlesmeler
fiilen bireysel is akitleri hiikiimlerinin yerine gegmektedir.

Zaman zaman yalnizca is¢inin hangi meslek kategorisi (6rnegin sekreter) igin
ise alimdiginin belirtilmesi yeterlidir, bu sekilde is¢inin gorevlerini tanimlamak
gerekmeyecektir. Aynisi ¢alisma saatleri i¢in de gegerlidir.

Isverenin iscilerin bilgilerinin, mesleki kategorilerinin, ¢alisma saatleri ve iicret-
lerinin Sosyal Giivenlik Kurumlarina ve Portekiz Calisma Sartlar1 Idaresine (ACT
- Autoridade para as Condi¢des do Trabalho) sunmasina iliskin sorumluluklarina
vurgu yapilmaktadir.

1 Ocak 2011 tarihinde yiiriirliige giren yeni Sosyal Glivenlik Primleri Sistemi
Kanunu da is¢i ile yapilan akit tiiriiniin belirtilmesini sart kogsmaktadir (6rnegin sarta
bagli bir vade ile veya vadesiz).
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Isci yabanci ise, isveren séz konusu kisinin iilkede oturma ve ¢alisma izni bu-
lunduguna dair her tiirlii belgeyi Sosyal Giivenlik Birimlerine vermelidir. Ise giris
bildirgesi, igveren tarafindan is akdinin yliriirliige girecegi tarihten bir giin dnce
Sosyal Giivenlik Birimlerine sunulmalidir. Yalnizca Kanunun tanimladig istisnai
durumlarda, bu beyan faaliyetin baglamasindan 24 saat sonra yapilmaktadir.

Bir ig akdinin sona ermesi, askiya alinmasi veya tiiriiniin degismesi halinde,
Sosyal Giivenlik kurumlari, takip eden aym 10 uncu giinline kadar bu durumdan
haberdar edilmelidir.

Kanunda tanimlanan durumlar disinda, Sosyal Giivenlik idareleri tarafindan is-
tenilen tiim belgeler internet vasitasiyla sunulmalidir (http://www2.seg-Sosyal.pt/).

Imalat yapan tesislerde, isletme izni, sirketin ticari faaliyet gosterdigi sektorden
sorumlu bakanligin diizenleyecegi bir lisansa tabidir.

Yabancilarin s Akitleri

Avrupa Ekonomik Alani vatandaslari ile veya is¢ilerin serbest dolasimi ilkesine
uyacagini garanti eden diger iilke vatandaslar1 ile yapilan ig akitleri harig, yabanci
is¢ilerle yapilan is akitleri yazili olmali ve kanunun sart kostugu bilgilerin yani sira
akdin bir vadeye tabi olmasi halinde diger gerekli her tiirlii bilgiyi igermelidir.

Is akdi iki niisha olarak imzalanmali ve yabancinin Portekiz’e girisi ve Portekiz’de
varlig1 veya ikametine dair yasal sartlara uydugunu teyit eden belgelerin orijinalleri,
sozlesmenin igverende kalan niishasina ilistirilmelidir.

Bir sozlesme imzalamadan once, isveren sorumlu bakanligin ilgili denetim
birimine 6nceden bildirimde bulunmali ve ayn1 sekilde, sdzlesmenin sona ermesini
miiteakip 15 giin icerisinde ilgili kuruma bildirim yapmalidir.

Portekiz’de is¢i olarak ¢alisma izni bulunan yabanci ¢aliganlar, Portekiz vatan-
das1 olan calisanlar ile ayni hak ve yiikiimliiliiklere sahiptir.

Is Akitlerinin Sona Ermesi

Is akitleri; siirenin sona ermesi, fesih, yiiriirliikten kaldirma veya fesih ihbari ile
sona ermektedir.

Is akitleri sozlesmede belirtilen vadenin sona ermesi, sdzlesmenin isci veya is-
veren tarafindan slirdiiriilmesinin imkansiz hale gelmesi veya is¢inin emekli olmasi
durumunda hiikiimsiiz kalmaktadir. Bu s6zlesmeler taraflar arasinda anlasma sagla-
narak (fesih), isten ¢ikarma nedeniyle (toplu halde veya bireysel olarak is¢iye ihtiyag
duyulmamasi dolayisiyla hakli bir nedene dayanarak ya da is¢inin uygunsuzlugu
nedeniyle) sona ermektedir. Sozlesmeler ayrica ig¢inin istegi (yiirtirlitkkten kaldirma)
iizerine ve nihayet kanun hiikiimlerine uygun olarak is¢i tarafindan bildiride bulunu-
larak sona ermektedir.
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Ucretlendirme

Isci aligmasi karsihiginda iicret almaya hak kazanmaktadir. Is akdinde iicret,
sabit, degisken veya karma (hem sabit hem de degisken unsurlar i¢erdiginde)olabil-
mektedir.

Tiim is¢iler, her takvim yili igin 6zel bir mevzuat uyarinca belirlenen asgari ticret
alma ve biri tatilde biri de Noel’de olmak iizere bir aylik licretlerine esit tutarda
iki ikramiye alma hakkina sahiptir. Isciler, ayrica ulusal bayramlar ve resmi tatil
giinlerinde de {icret alma hakkina sahiptir.

Calisma Saatleri
Diizenli Calisma Saatleri

Giinliik ve haftalik ¢aligma siireleri, sirasiyla 8 saat ve 40 saat ile sinirlandiril-
mustir. Isciler, arka arkaya en fazla 5 saat ¢alistiktan sonra bir saatten az olmayan ve
iki saati asmayan zorunlu bir dinlenme siiresine sahiptir.

Toplu anlagmalar, arka arkaya 6 saate kadar ¢calismaya izin verebilmekte, dinlenme
siirelerini azaltabilmekte veya ortadan kaldirabilmektedir. Yine toplu anlagmalarla,
dinlenme siireleri arttirilabilmekte ve baska calisma aralar1 da diizenlenebilmektedir.

Ozel Calisma Saatleri

Kanun, bazi sinirlar dahilinde esnek ¢alisma saatlerine (bunlarin artirilmasi veya
azaltilmasi suretiyle) izin vermektedir. Bunlar, toplu sdzlesmeler ve bireysel is akit-
leri ile vardiyali calisma, gece mesaisi ve fazla mesai seklinde diizenlenebilmektedir.

Ozel galisma saatleri, 6zel diizenlemelerle belirlenebilir (6rnegin normal ¢aligma
saatlerinden farkli ¢alisma saatlerine sahip olan aligveris merkezlerinde caliganlar
icin uygulamada bu ¢alisma saatlerine ilave bir ticret 6denmesi s6z konusu degildir).

Ancak bu sekildeki calisma saatlerinin Portekiz Calisma Sartlar1 Idaresine bil-
dirilmesi gerekmektedir (ACT — Autoridade para as Condi¢des do Trabalho). Ilgili
kurulusun yasal siire sinir1 olan 30 giin igerisinde bu bildirime cevap vermemesi,
bunu onayladigi seklinde kabul edilecektir.

Calisma saatlerine iligskin detaylarin sunulmasinda kullanilan 6zel formlar, yuka-
rida anilan kurumdan elde edilebilmektedir. Cogu sektorde, normal ¢aligma saatleri

9.00-9.30 ila 17.00-17.30 arasindadir ve 12.30 ila 14.00 arasinda en az bir saatlik
0gle yemegi ongorilmistiir.

Analik/Babalik izni

Yeni is kanunu ebeveyn izninin anne ve baba arasinda paylagilmasini tesvik
etmekte ve siiresini 1 yila uzatmaktadir.

138



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

Bir ¢cocugun dogumundan sonra, baba ve anne 4 ila 5 ay siireyle ilk iicretli ebe-
veyn iznini almaya hak kazanmaktadir. Ancak, izni paylagsmaya karar verirlerse, siire
6 aya uzatilmaktadir (normal iicretin %80’ini alarak).

Bunun anlami, 6rnegin anne 5 ay ve baba 1 ay evde kalabilmekte, bu siire
sonrasinda, anne ve babadan her biri 3 ay daha izin kullanma hakkina sahip olabil-
mektedir, ancak bu defa s6z konusu siire boyunca briit {icretlerinin yalnizca %25’ini
almaktadirlar.

Coklu dogum olmasi halinde, ilk ¢gocugu takip eden her bir ilave ¢ocukta izin
stiresi 30 giin uzatilmaktadir.

15 yasin altindaki ¢ocuklarin evlat edinilmesi halinde de evlat edinen ebeveynler
ayni haklara sahiptir ve birden fazla ¢ocuk evlat edinilmesi durumunda da ebeveyn
izni 30 gilin uzatilmaktadir.

Yabancilar i¢in ikamet izni ve Vize

5 Kasim tarih ve 84/2007 sayili Karar ile diizenlenen 4 Temmuz tarihli ve
23/2007 sayili Kanun, yabancilarin Portekiz’e girisi, buradaki varligi, buradan gidisi
ve ¢ikartilmasina dair esaslarin yasal ¢ercevesini ¢izmektedir.

Bu kanun, go¢ hareketlerini daha iyi kontrol etmeyi amaglamakta ve bu ¢erceve-
de tilkeye giris ve lilkede ikamet konusunda dogrudan yabancilara uygulanabilecek,
prosediirleri sadelestirip hizlandiracak ve temel olarak teknik personelin, arastir-
macilarin, 6gretmenlerin, bilim insanlarinin ve 6grencilerin giris ve ikametlerini
kolaylastiracak nitelikte gok sayida hiikiim i¢cermektedir. Bu degisiklikler, 6zellikle
istihdam firsatlar1 piyasasinin gelismesi ile baglantilidir.

Dayanisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi

Dayanigma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig1, dayanisma ve sosyal glivenlik, fakirlik
ve sosyal diglanma ile miicadele, aileye ve ¢ocuk sahibi olmaya yonelik destek, risk
altindaki ¢ocuklar ve gengler, yaslilar ve oziirliilerin topluma dahil edilmesi, goniil-
liliigiin tesvik edilmesi ve sosyal alandaki kurumlar ile aktif igbirligi ve sorumluluk
paylasimryla ilgili politikalar1 tanimlamakta, desteklemekte ve uygulamaktadir.

Dayanisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, her bir vatandasin refaha ermesi
ve emekli ayliklarindan faydalanmasi yoniindeki evrensel hakkini giivence altina
almaktadir. Ailelerin yasam sartlarini iyilestirmeye ve yardima muhta¢ durumdaki
etnik azinliklar ile diger dezavantajli gruplar arasinda ¢ocukluk, genclik, aktif yas-
lanma, bagimlilik ve go¢ konularinda firsat esitligini tesvik etmeye yonelik sosyal
eylem programlarini gelistirmekte, uygulamakta ve desteklemektedir.

139



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

Bakanlik aileyi destekleyen, insanlarin ¢ocuk sahibi olmay1 segmelerine yardim
eden, is ve aile hayatin1 birbirleri ile uyumlu hale getiren, gengler ile ¢ocuklarin
haklarini koruyan, onlarin glivenligini, sagligini, egitimini ve gelisimlerini saglayan
politikalar1 uygulamaktadir.

Bakanlik hayir kurumlari ile ortaklasa yiiriittiigii goniillii programlar vasitasiyla
sosyal destek yapilarindan maksimum faydalanarak, yeni cevaplar gelistirerek, sos-
yal gelisime ve toplumun gelisimine yonelik eylemlerin gergeklestirilmesini tesvik
ederek, Sosyal Ekonominin gelisimini tesvik etmeye ¢alismaktadir.

Bakanlik, Sosyal Giivenlik Sisteminde ve bunun alt sistemlerinde dolandiricilik
ve prim kagagi konularinda miicadeleyi ve sistemin mali siirdiiriilebilirligi ile idari
etkinligini saglamaktadir. Bakanlik, gelecekte ortaya cikabilecek her tiirli agig
kapatmak {izere tasarlanmis olan Sosyal Giivenlik Mali Istikrar Fonu (FEFSS) ile
Emeklilik Sertifikalari Fonunu (FCR) yonetmektedir.

Bakanlik, firsat esitligini, ayrimcilikla miicadeleyi ve engellilerin durumlarinin
degerlendirilip onlara nitelik kazandirilmasina dair uygulamalar tesvik etmektedir.

2.2. Konu: Portekiz Sosyal Giivenlik Sistemi ve Baz1 Sayisal Veriler
Kurum: Lizbon Bolgesi Sosyal Giivenlik Kurumu

Caligma ziyareti devaminda, Lizbon Boélgesi Federal Sosyal Giivenlik Kuru-
munda bir toplanti diizenlenmistir. S6z konusu toplantida, Portekiz Sosyal Giivenlik
Sistemi hakkinda sayisal veriler ve sistemin ozellikleri ele alinmigtir.

2.2.1. Portekiz Sosyal Giivenlik Sistemi Hakkinda Baz1 Sayisal Veriler
2010 ve 2060°ta Yerlesik Niifusun Yas Piramidi

Homens Grupos Mulheres

etdrios

2010

175.317 i) it 317.883 W 2000

807.858

630.399 65-79

1.727.653 40-64 1.833.761

1.789.938 15-39 1.746.436
823.336 0-14 784.398
I I I I [ I I I I [
2.000 1.500 1.000 500 0 0 500 1.000 1.500 2.000

Homens: Kadinlar, Mulheros: Erkekler, Grupos Etarios: Yas Gruplar1
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Bazi Demografik Gostergeler 2008 2009 2010
Dogum Orani (%o) 9,8 9.4 10,2
Oliim Orant1 (%o) 9,8 9,8 10,2
Cocuk Oliim Orani1 (%o) 3,3 3,7 g
Sentetik Dogurganlik Endeksi (1) 1,37 1,32 *
Yaglanma Endeksi (2) 115,5 117,6 102,1

Kaynak: INE, LP. - Portekiz, “Demografik istatistikler”.

(1) Dogurgan yastaki kadin basina ortalama cocuk sayist.

(2) 15 yas alt1 her 100 gocuga diisen 65 yas ve iistii yashi sayisi.

(*) Veri bulunmamaktadir.
Dogumda Beklenen Yasam Siiresi 2006-08 2009 2010
Erkekler (yil) 75,49 75,80 76,14
Kadinlar (y1l) 81,74 81,80 82,05
65 Yasinda Beklenen Yasam Siiresi 2006-08 2009 2010
Erkekler ve Kadimlar (y1l) 18,3 18,19 18,47
Baz istihdam Géostergeleri 2008 2009 2010
Aktif niifus (bin) 5613,9 5586,8 | 5567,7
Isgiiciine katilim orani (%) 52,8 52,5 52,3
Issizlik oran1 (%) 7,8 10,1 11,1
Geng niifusun issizlik orani (15-24 yas) (%) 18,0 22,2 23,0
Uzun vadeli issizlik oran1 (%) 3,7 5,0 6,1
Baz1i Ekonomik Gaéstergeler 2008 2009 2010
Garanti edilmis aylik asgari ticret (€) 426,00 450,00 475,00
Kisi bast GSYIH (€) 16183,22 | 15848,01 | 16235,76
Tiiketici Fiyatlart Endeksi 7,8 10,1 11,1
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Aktif Sosyal Giivenlik Faydalanicilar

2008

2009

2010

Faydalanicilarin Sayisi (Calisanlar)

4.533.301

4.467.974 | 4.462.588

Baz Yardimlardan Faydalananlarin Sayisi 2008 2009 2010
Aile yardimi (¢ocuk ve geng sayisi) 1.813.882 | 1.849.587 | 1.821.906
Issizlik yardimi 459.535 | 564.055 | 599.239
Hastalik yardimi 549.264 | 584.728 | 546.042
Yaglilar i¢in ilave yardim 179.520 232.818 246.656
Sosyal katilim geliri (aile sayisi) 160.542 192.249 206.700

Aktif Sosyal Giivenlik Faydalanicilar

2008

2009

2010

Aktif sosyal giivenlik faydalanicilari 2,5 2,4 2,3
Emekli (Engellilik ve Yashlik Orani) 2008 2009 2010
Aktif sosyal giivenlik faydalanicilari/aktif 80,8 80,0 80,2
ngcamalar (sosyal yardimlasma ayliklar1)/ 7.4 76.1 76.9
Primler (%)

Sosyal giivenlik harcamasi/GSY1H (%) 15,6 17,5 18,0
Aylik Tiirlerine Gore Aylik Alanlarin Sayisi 2008 2009 2010
Malulliik Aylig: 302.508 237.186 | 289.418
Yaslilik Aylig 1.827.052 | 1.864.840 | 1.903.525
Oliim Aylig 688.256 697.243 | 703.131
TOPLAM 2.817.846 | 2.859.269 | 2.896.074
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2.2.2. Portekiz Sosyal Giivenlik Sistemi

Isverenler, tiim iscileri i¢in Sosyal Giivenlik Kurumlarma prim édemelidir. Bu
primler zorunludur ve global prim oraninin is¢ilerin reel iicretlerine uygulanmasi
suretiyle hesaplanmaktadir. Bu noktada iscilerin reel {icreti prim hesabinda esas
alinan matrahi olusturmaktadir.

Baz oran, IAS’nin (Sosyal Destek Endeksi) -2011 i¢in 1 IAS=419.22€ degerine
gore belirlenmekte ve IAS’ nin degerinin yasal olarak belirlendigi bir sonraki ayin
birinci giinlinden sonra giincellenmektedir. Sirketler {icret beyanlarini internet iize-
rinden veya bir sosyal giivenlik merkezi vasitasiyla yapabilmektedir.

Sosyal giivenlik primleri, primi édeyenin (yani igverenin) bir hesabinin bulun-
dugu herhangi bir banka {izerinden nakit olarak, 6deme emriyle veya cek ile yapila-
bilecegi gibi, tutarin 150 €’dan az olmasi durumunda sosyal giivenlik merkezlerine
de yapilabilmektedir. Odenecek tutarin 150 €’dan fazla olmas1 halinde primler banka
poligesi veya bankomat karti ile de denebilmektedir.

Ucret beyan edilmekte ve primler, ilki iicret ve primlerin ait oldugu ay1 takip
eden ayn 10’una kadar ve ikincisi ise ayin 20’sine kadar olmak {izere aylik olarak
O0denmektedir. Sosyal giivenlik primlerinin zorunlu olma &zelligi, ne caligsanlarin
0zel emeklilik sistemlerine ve alternatif saglik sistemlerine katilmalarina engeldir,
ne de 6denecek prim miktarini diisiirmektedir.
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Vatandasi1 olduklar iilkeye zorunlu sosyal giivenlik sistemlerine prim ddeyen

yabanci calisanlar, Portekiz’de g¢alisirken iki yil boyunca bu 6demeyi yapmaya

devam edebilmektedir.
2.2.3. Oranlar

Cogu calisan icin (is¢iler) genel prim oran1 %34.75tir. Bunun %23.75’1 igve-
ren ve %11°1 is¢i tarafindan 6denmektedir. Yeni Sosyal Giivenlik Primleri Rejimi
Kanunu, primlerin hesaplama matrahi ve prim oranlari agisindan Sosyal Giivenlik
Rejimi ve IRS Rejimleri arasinda kademeli bir ayarlama yapmaktadir. Ornegin, bazi
Sosyal Giivenlik yardimlar1 kapsaminda, prim hesaplamalarinin matrahi IRS igin

uygulanan matrahin aynist olacaktir.

Prim oranlarina gelince, yeni Kanun siirekli sozlesmelerde isverenlerin sosyal
giivenlik 6demelerini %22.75’e indirmekte ve belirli (sabit) vadeli sdzlesmelerde

bu oran1 %26.75e yiikseltmektedir. Is¢inin prim oran1 ise degismemektedir (%11).
Bagimsiz Calisanlar

Bagimsiz calisanlarin sosyal giivenligi acisindan Sosyal Giivenlik Primleri Ka-
nununun getirdigi temel degisiklikler asagidaki gibidir:

Baz oran: Bagimsiz ¢alisan, ilgili gelirinin on ikide biri {izerinden -hizmet sek-
toriinde %701 veya imalat¢1 ya da toptanci olmasi halinde mal iiretimi ve satiginin
%20’si- mevcut gelir dilimlerinden bir tanesine yerlestirilmektedir (1’den 12 IAS’ye

kadar). Oran her sene Ekim ayinda belirlenmekte ve 12 ay yiirtirliikkte kalmaktadir.
Prim rejimi:
e Genel olarak bagimsiz calisanlarda uygulanan prim orant %29.6’dir. Tarim

iireticileri, gemi sahipleri ve balik¢ilar i¢in uygulanan sosyal gilivenlik prim orani
%28.3’tlir.

e Bagimsiz ¢alisan bir kimsenin toplam faaliyetinin %80’inden faydalanan bir

isveren icin %S5 oraninda bir sosyal giivenlik primi uygulanmaktadir.

- Bagimsiz ¢alisanlarin gelirlerinin yillik olarak Sosyal Giivenlik Kurumlarina

beyan edilmesi zorunludur.
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Sosyal Giivenlik Prim Oranlari

Bagimh Calisanlar Isveren Calisan Toplam
Genel olarak bagimli ¢aligsanlar % 20,75 % 11 % 34,75
Yonetim (kurullar) (1) % 20,3 %9.,3 % 29,6
Ev hizmetllerinde caligsanlar

Kisa vadeli ¢aliganlar % 26,1 - % 26,1
Oziirlii galisanlar (2) % 11,9 % 11 % 22,9

(1) Bir sirketle en az bir yillik bir is sozlesmesi varken yonetim faaliyetlerinde goérevlendirilen kisiler bu
spesifik rejimin diginda tutulmaktadir. Prim matrahi 1 ila 12 IAS arasinda degismektedir (sosyal destek endeksi).

(2) Bir is¢inin 6ziirlii olarak nitelendirilmesi i¢in, ¢alisma kapasitesinin, ayni isi yapmak i¢in 6ziirlii olmayan
bir galisanin ihtiya¢ duydugu normal kapasitenin %80’inden az olmasi gerekmektedir.

1 Ocak 2014’ten itibaren yiiriirliikte olacak oranlar

Bagimh Calisanlar Isveren Calisan Toplam
Stresiz is akdi olan calisanlar % 22,75 % 11 % 33,75
Belirli siireli is akdi olan ¢alisanlar % 26,75 % 11 % 37,75

Bagimsiz Calisanlar (1) Primler

Genel olarak bagimsiz calisanlar

% 29,6

Asagidaki faaliyetleri siirdiiren
bagimsiz ¢aligsanlar:

— Tarim Tireticisi

— Gemi sahipleri

— Balik¢ilar

% 28,3

Bagimsiz calisanlarin isverenleri

%5

(1) Bir is akdine veya benzeri bir sozlesmeye tabi olmaksizin bir meslegi siirdiiren ve bagimli calisanlara

uygulanan Genel Sosyal Giivenlik Sisteminin kapsami disinda kalan bireyler
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Sosyal Giivenlik Primleri Kanunu ayrica bu Kanunda tanimlanmis sartlar ve
siirlar dahilinde masraf 6denekleri, seyahat ikramiyeleri, seyahat giderleri, temsil
giderleri, sirket arabalarinin kullanimi, diizenli olmayan ikramiyeler ve isten ¢ikar-
mada ddenen kazanim ve tazminatlar gibi diger ticret ve yardimlar ile ilgili hiikiimler
de icermektedir.

Prim oranlarinin hesaplanmasinda esas alinan matrahin ayarlamasi asamali
olarak artirilmaktadir ve asagidaki takvime gore uygulanmalidir: 2011°de tutarin
%331, 2012°de%66’°s1 ve 2013’te %100°1

Sirket kar paylari, isveren tarafindan hayat sigortalarina, emeklilik fonlarina,
emeklilik tasarruf planlaria yapilan harcamalar ve sirketin ortaya koydugu perfor-
mansa bagli olarak yapilan ddemeler gibi isveren tarafindan iscilere tahsis edilen
meblaglar ancak 1 Ocak 2014’ten itibaren primlerin hesaplandigi matraha dahil
edilecektir.

2.3. Konu: Calisma Sartlar1 idaresi ve Kayith Calisma Kampanyalari ve
Uygulamalar

Kurum: Calisma Sartlar: idaresi - Lizbon

Calisma Sartlar Idaresi, 6zel sektorde yasal ¢alisma iliskilerinin uygulanmasi ve
gerek kamu sektorii, gerekse 6zel sektorde is sagligi ve giivenliginin desteklenmesi
suretiyle Portekiz’de caligsma sartlarinin iyilestirilmesini desteklemeyi amaglayan bir
kamu kurumudur.

Genel Is Teftis Kurulu ve Is Saglig1 ve Giivenligi Kurumunun sorumluluklarini
iistlenen ACT’ nin merkezi Lizbon’dadir ve bolgesel ve yerel hizmetler sunmaktadir.

Ulusal Yeterlilikler Katalogu: Calisma Sartlar1 Idaresi ve Ulusal Yeterlilik
Kurumu, 2009 yiliin Ocak ayinda, teknik giivenlik mesleginin sertifikasyonunda
mesleki egitim ile ilgili bir isbirligi protokolii imzalamistir.

Mesleki Tehlikelerin Onlenmesine Yonelik Ulusal Ag: Mesleki risklerin 6n-
lenmesine yonelik olarak Is Sagligi ve Giivenligi igin Cergeve Kanun kapsaminda
(14 Kasim tarih ve 441/91 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname) dngoriilen sistem,
miistakil veya ortaklasa hareket eden kamu kuruluslari ve 6zel kuruluslarin tedbirle-
rindeki tutarlilik ve miidahalelerindeki etkinliklerini; bunlarin mevzuat, lisanslama,
egitim, enformasyon, danigma ve katilim alanlarindaki tecriibeleri; mesleki tehlike-
leri 6nlemeye yonelik teknik hizmetleri ve saglik alanindaki gézetimleri baglaminda
isyerinde giivenlik ve sagligin korunmasi hakkini saglamay1 amaglamaktadir.

ACT’ nin Denetim Plan1

Yillik plan iki temel dogrultuda gelistirilmistir: Saglik ve Giivenligin Desteklen-
mesi ile Insana Yakisir Is.
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e s denetimi, etkinlik ve etkililik kriterlerini esas almalidir.
e Tiim denetim faaliyeti, izlenecek yola dair agik bir vizyonla siirdiirilmelidir.

e Oncelikler segilmelidir ve temel ve gekirdek faaliyet ile yan faaliyet birbirle-
rinden ayrilmalidir.

e Faaliyet miimkiin olan ¢arpan etkisini gosterecek sekilde yiirtitiillmelidir.
Metodolojik Rehberler

e Faaliyetin amacini ve kapsamini tanimlar

e Spesifik durumlarda uyumlastirma amaciyla izlenecek prosediirleri tanimlar

e Sonuglart merkeze raporlamak ve prosediirleri tamamlamak i¢in miidahalenin
zamanini ve tarihlerini belirtir

e Veri sisteminin nasil kaydedilecegini tanimlar
Amaclar
1- Denetim hareketlerini uyumlu hale getirmek

2- Programlar ve dogrulanacak hedeflere iligkin olarak yerel hizmet birimlerini
ve ayni zamanda miifettisleri yetistirmek

3- Sonuglar1 ve ¢arpan etkisini gelistirmek

ACT’nin Kayit Dis1 Calismay: Tespit Etmeye Yonelik Kampanyalar

e Ozel Giivenlik Sektorii (Ekim 1998/Ocak 2000)

e Tarim ve Ormancilik Sektorii i¢in Risk Onleme Kampanyast (1997/1998)
e Kayit Dis1 Istihdamla Miicadele Kampanyasi (2011/2012)

e istihdam Aglarina iliskin Sosyal Sorumluluk Kampanyalari (2011/2012)
Kayit Dig1 Istihdamla Miicadele Kampanyasi

Hedefler

Kampanyanin temel amaci, 6zellikle restoranlar, kafeler, pastaneler, sekerleme
satan yerler, barlar ve benzeri yerler gibi restoranlarda ve i¢ecek satan kuruluslarda
yasa dis1, yer alt1 ve kayit disi istihdama kars1 miicadele etmekti.

Ozel Tedbirler
Bir sendikanin girisimi agsagidaki dnlemleri kapsiyordu:
e Otel ve restoran sektdriindeki isletmelerin sayisina iliskin bir arastirma

e Basta ACT ve Sosyal Giivenlik Kurumu olmak tizere kamu kurumlarn ile
toplantilar
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e Hiikiimete ve yetkili bakanliklara bildirimler ve raporlar

e Sendika temsilcileri tarafindan sektordeki sirketlere posterler ve brosiirler
dagitilmasi ve bunlarin yayilmasi

Degerlendirme ve Cikti
Hedeflerin Gerceklestirilmesi

Kampanya, ¢alisanlar, isverenler ve genel kamuoyu tarafindan olumlu karsilan-
mistir.

Bu girisimin bir sonucu olarak, ¢alisanlarin iicretinin yalnizca bir kisminin beyan
edildigi bir restoranda grev eylemi yapilmistir ve neticede kurulus isyerini kapatmak
zorunda kalmistir. Bu protesto ile isveren o tarihten itibaren {icretlerin tiimiinii beyan
etmek konusunda ikna olmustur.

Ancak diger vakalarda, sonuglar bu derece olumlu olmamustir. Ornegin, belirli
bir girkette kayit dist caligma sorunu olmasina ragmen ¢aliganlarin yalnizca yarisi
haklarin1 istemistir ve bunun sonucunda da kismi grev yapilmistir. Sirket yasal
yola bagvurup dava agmis ve tiim is¢ilerin isine son vermistir. Dava halen devam
etmektedir.

Engeller ve Sorunlar

Kampanyadan sorumlu kisiye gore, bu girisimdeki en énemli engel ACT nin
herhangi bir eylemde bulunmamis olmasidir. Sendika temsilcilerinin goériisiine gore,
ACT bilgilendirici bir rol oynamakta, egitim verip izleme yapmakta ancak etkin

ve zorlayict bir sekilde hareket ederek yasal gorevinin geregini tam olarak yerine
getirmemektedir.

Cikartilan Dersler

Bu girisimle ilgili yapilandirilmis ve konsolide edilmis herhangi bir izleme veya
degerlendirme gergeklestirilmemis oldugundan, bundan dersler g¢ikarmak kolay
degildir. Ancak, kampanyanin ACT’nin denetim faaliyeti ile desteklenmis olmasi
durumunda ¢ok daha etkin olacag1 vurgulanmigtir.

Transfer Edilebilirlik

Sorumlu sendika temsilcisine gore, kampanya diger sektor ve bolgelere transfer
edilebilir ve edilmelidir.

2.4. Konu: Ekonomik ve Sosyal Konsey
Kurum: Ekonomik ve Sosyal Konsey (CES)- Lizbon

Konseyin alt1 liyesinin baskanlar1 veya temsilcileri, kayit dist ¢alisma ile ilgili
goriigleri hakkinda bilgi verilmigtir. (GTP—Portekiz Calisanlart Genel Konfede-
rasyonu, UGT-Genel Calisanlar Birligi, CIP-Portekiz Is Konfederasyonu, CCP—
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Ticaret ve Hizmetler Konfederasyonu, CAP-Portekiz Cift¢iler Konfederasyonu,
CTP-Portekiz Turizm Konfederasyonu)

CES- Misyon ve Amaclar

CES danisma ve sosyal istisare amagli anayasal bir kurumdur. Temel amact sos-
yo-ekonomik konularda, ekonomik ve sosyal aktorlerin, yetkili organlarin karar alma
siireglerine katilimini desteklemektir. CES, miikemmel sekilde organize edilmis bir
sivil toplumda, hiikiimet, sosyal taraflar ve diger temsilciler arasindaki diyalogun
saglandigi bir platformdur.

Portekiz Cumhuriyeti Anayasasi, CES’e iki tiir yetki vermektedir: Biri danig-
manlik digeri ise sosyal uzlagsmadir. Danisma ile ilgili yetkileri, Portekiz toplumunda
ve ekonomik yapisinda yer alan 6nde gelen temsil edici nitelikteki kurumlarin
katilimina dayanmaktadir. CES, danisma hizmetlerini ya kendi inisiyatifi ile veya
Hiiktimet ya da diger yetkili organlarin talebi iizerine taslak goriisler hazirlamak
suretiyle sunmaktadir. Bu yetki ¢ercevesinde, CES ekonomik ve sosyal gelisim
programlari ve politikalari, bu politikalar ile ilgili olarak Portekiz’in Avrupa Kurum-
lar1 nezdindeki pozisyonu, ulusal seviyede Avrupa fonlarinin kullanimi ve bolgesel
gelisme politikasi ile ilgili taslaklar hakkinda goriis sunmaktadir.

Sosyal uzlagma alanindaki yetkisi, hiikiimet ile sosyal taraflar- is¢i ve isveren
sendikalari- arasindaki miizakereleri gelistirmeyi amaglamakta ve bu kurumlarin
temsilcileri ile yiritilen ii¢ tarafli miizakereler yoluyla kullanilmaktadir. S6z konu-
su ortaklar ile gerceklestirilen {i¢ tarafli miizakereler esnasinda toplumsal ve ¢alisma
hayatin ilgilendiren konulara dair mevzuat taslaklar1 konusunda bilgi verilmekte ve
sonrasinda sosyal uzlagma anlagmalar1 imzalanmaktadir.

CES, biinyesindeki organlar aracilifiyla gorevini ylrtitmektedir. Bunlar, Baskan,
Genel Kurul, Sosyal ve Ekonomik Politikalar Daimi Thtisas Komitesi, Bolgesel Ge-
lisme ve Bolge Planlamas1 Daimi Ihtisas Komitesi, Koordinasyon Kurulu, Y&netim
Kurulu ve CES’ten bagimsiz olarak ¢alisan, CES’e lojistik ve idari destek vermekle
gorevli Sosyal Uzlasma Daimi Komitesidir.

Sosyal Uzlasma

Sosyal taraflar Sosyal Uzlagma Daimi Komitesinin (CPCS) parcasidir. Ad1 gegen
Komitenin temel gorevi, imzalanacak anlagsmalar dncesi diyalog ve sosyal uzlagsmay1
gelistirmektir.

CPCS’nin diger gorevleri sunlardir:

e Sosyo-ekonomik gelismeye dair politikalar ve bunlarin uygulamalarinin yeni-
den yapilandirilmasit hakkinda goriis bildirmek

e Ekonominin sosyal konular ve ¢alisma ile ilgili alanlardaki etkisini dikkate
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alarak, diizgiin islemesi i¢in ¢ézlimler iiretmek

e Ulkenin sosyal ve ekonomik durumunun gelisimini diizenli olarak degerlen-

dirmek

e Sosyal konular ve ¢alisma ile ilgili alanlardaki 6zellikle is kanunu olmak tlizere

mevzuat taslaklarimi degerlendirmek.

CPCS’nin ¢alismasi cok asamalidir. Ele alinacak konularin teklif edilip program-
lanmasi ve tiim iiyeler tarafindan kabul edilmis bir ¢aligma yontemine (yillik olarak
veya meclis aracilifiyla belirlenen) dayanarak analiz i¢in en uygun metodolojinin
tanimlanmasi saglanmaktadir. Istihdam politikalar1, mesleki egitim, sosyal refah,

vergi ve kamu yonetimi politikalar tartisilacak konular arasinda yer almaktadir.

Is Kanununun 273’i{incii maddesinde belirtildigi gibi, CPCS’nin baglayic1 go-
rlsiliniin alinmasini gerektiren konular vardir (6rnegin Garanti Edilmis Aylik Asgari
Gelirin (RMMG) yillik tutar1 gibi)

Konu bazinda ¢aligma gruplari, genelde daha karmasik tiirden goriisler hazirlar-
ken olusturulmaktadir. Bu gruplar, sosyal taraflardan olugsmaktadir ve nihai goriis
olusturulmadan 6nce teknik agidan kapsamli analizler yapilmaktadir.

Sosyal Uzlasma Daimi Komitesi

e Uyeler
Hiikiimet Bagkani
Maliyeden Sorumlu Devlet Bakant
Ekonomi ve Istihdam Bakani, (Baskan, yetkilerini devrederek)
Tarim, Deniz, Cevre ve Bolge Planlamasi Bakani
Dayanigma ve Sosyal Glivenlik Bakan

e isci Sendikalar
GTP’in Temsilcisi
UGT’nin Temsilcisi

e isveren Sendikalar
CIP’nin Temsilcisi
CCP’nin Temsilcisi
CAP’nin Temsilcisi
CTP’nin Temsilcisi
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Portekiz’de Sosyal Uzlasma Anlasmasi

“Biiyiime, rekabet edebilirlik ve istthdam icin mutabakat”

e Ocak 2012’de UGT, CIP, CCP, CAP, CTP ve Hiikiimet tarafindan
e Zorlu bir mali konsolidasyon ortaminda

e [MF, Avrupa Komisyonu ve Avrupa Merkez Bankasindan alinmis bir kredi
altinda

e Avro bolgesi ve diger bolgelerin ekonomik agidan yeniden toparlanmasina
dair bir belirsizlik ortaminda imzalanmastir.

2.5. Konu: ACT’nin Olusumu
Kurum: ACT- Bolge Merkezi, Bat1 Lizbon - Sintra

ACT’nin yerinden yonetimli hizmetler ag1 Portekiz’in ana karasinin tiimiini
kapsamaktadir. Bes Bolge Miidiirliigiinden olusmaktadir, bu bolge miidiirliiklerine
toplam 19 Yerel Merkez, dort Destek Birimi ve dokuz Yerel Birim baghdir.

Lizbon e Vale do Tejo (Setubal) Bolge Miidiirliigii

e [ cziria ve Orta Tagus (Santarém) Yerel Ofisi

e Tomar’da bulunan Leziria ile Orta Tagus Birim Destek Merkezi

e Lizbon Dogu Merkezi (Lizbon)

e Lizbon Yerel Bati Merkezi (Sintra)

e Yerel Bat1 Merkezi (Torres Vedras

e (Caldas da Rainha’da bulunan Bat1 Yerel Merkezinin Destek Birimi
e Vila Franca de Xira Yerel Birimi

e Sectubal Yarim Adasi (Almada) Yerel Merkezi

e Bareiro Yerel Birimi

Setubal Yerel Birimi

Kuzey Bolge Miidiirliigii (Braga)

Braga Yerel Birimi

Ave Yerel Merkezi (Guimaraes)

Kuzey Dogu Merkezi (Braganca)
Oporto Yerel Merkezi (Porto)

Penafiel Yerel Birimi
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e Entre Douro e Vouga Merkezi (St John’s Wood)
e Alto Minho Yerel Merkezi (Viana do Castelo)

e Douro Yerel Merkezi (Vila Real)

e Douro, Lamego Birim Destek Merkezi

Merkez Bolge Miidiirliigii (Viseu)

e Viseu Yerel Birimi

e Asag1 Vouga Yerel Merkezi (Aveiro)

Beira Interior Yerel Merkezi (Castelo Branco)

Covilha Yerel Birimi (Covilha)

Mondego Yerel Merkezi (Coimbra)

Mondego, Figueira da Foz Bolgesi Birim Destek Merkezi
Beira Alta Yerel Ofisi (Guard)

e Lis Yerel Merkezi (Leiria)

Alentejo Bolge Miidiirliigii (Beja)

e Alto Alentejo Yerel Merkezi (Portalegre)

e Merkezi Alentejo Yerel Merkezi (Evora)

e Kiyi ve Alentejo Yerel Birimi (Beja)
Algar ve Bolge Miidiirliigii (Faro)
e Faro Yerel Birimi

e Portimdo Yerel Merkezi

Merkezi Bati Bolgesel Lizbon Islem Istatistikleri-Sintra

Ziyaret

Denetim . Resmi Kayith
. . Edilen Uyarilar eza . .
Ziyaretleri . . Uyarilar (istihdam)
Isyerleri
Kayit disa 214 205 164 7 38
(Tam zamanli)
Kayit digt (Kismi 370 342 253 24 50
zamanli)
Kayit digt istihdam 21 20 13 2
605 567 430 31 90 24
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3. En lyi Uygulama
Yeni Denetim Stratejileri: Kendi Kendini Denetleme Yontemi

ACT’nin yeni denetim stratejileri bes temel hedef iizerine insa edilmistir:

Onceliklerin dikkatli sekilde belirlenmesi

e Hedefler ve oncelikler konusunda sosyal taraflarla diyalog
e Kurumsal ortaklar ile diyalog

e Uygun denetim stratejilerinin gelistirilmesi

e Medya ile isbirligi

Yeni perspektif uyarinca, bazi denetim aracglari gelistirilmis ve Portekiz’de uy-
gulanmistir. Bu araglarin en etkili olanlarindan bir tanesi “kendi kendini denetleme
yontemi”dir.

Kendi kendini denetleme, sektor liderleriyle yiiriitiilen bir diyalog siirecidir ve
sorunlarin girketlerin kendileri tarafindan ¢6ziilmesini saglamaktadir.

Kendi kendini denetleme yontemleri altt asamada uygulanmaktadir:
1- Asagidaki hususlarda daha iyi bilgi.

-Uretken siiregler

-Caligsma ve ticaret ile ilgili uygulamalar

-Taseron zincirleri

2- Asagidaki hususlarda sosyal ve kurumsal ortaklar ve diger teftis sistemleri ile
diyalog siireci.

-Sektor bilgisi

-Uygun yontemler

-Gelecekteki sonuglar iizerinde anlasma

-Kendi kendini denetlemenin tamamlanacagi tarih

-Teftis ziyaretlerinin baglangict

3- Hedefler ve kendi kendini denetleme siireclerinin tamamlanmasi gereken
tarihler ile ilgili kamuoyuna duyurular.

-Elektronik posta yoluyla
-Medya vasitasiyla

4- Kaydedilen ilerlemeyi degerlendirmek i¢in sosyal ve kurumsal ortaklar ile
periyodik toplantilar
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5- Siirecin tamamlandig tarih sonrasinda, kendi kendini denetleme anlagmasini
imzalamayan sirketlere denetim ziyaretleri gerceklestirilmistir. Kural ihlalleri dik-
katlice belirlenmis ve bu sirketlerin hakkinda yasal yaptirim uygulanmustir.

6- Sonuglar periyodik olarak degerlendirilmesi.

Kendi Kendini Denetleme Yonteminin Pozitif Ciktilar:
1- Mesleki risklerin 6nlenmesi

2- Islerin kalitesi ve miktar1

3- Sosyal giivenlik primlerinin artmasi

4- Sirketlerin 6dedikleri verginin artmasi

5- Sirketler arasinda saglikli rekabetin saglanmasi

6- Sosyal uyum

4. Calisma Ziyaretinin Ciktisi/Etkisi

e Portekiz’de Sosyal Gilivenlik Denetimi yalnizca sigorta prim 6demelerinin
kontrolil ve denetimini ve kayit dis1 ¢calismaya kars1 miicadeleyi kapsamaktadir.

e Aslinda Portekiz’in beyan dis1 ¢alisma konusunda 6zIii bir politikast vardir
ancak kayit dis1 istihdamla miicadele etmeye yonelik iyi bir politikas1 yoktur.

e Denetimlerden sorumlu olan yalnizca Sosyal Giivenlik Kurumu degildir, ayn1
zamanda Calisma Sartlari Idaresi (ACT) ve Ekonomik ve Sosyal Konsey (CES)
de sirketlerin denetiminden sorumludur. Ancak CES’in herhangi bir cezalandirma
yetkisi yoktur.

e Beyan edilmemis c¢alisma ile miicadele kapsaminda Ekonomik ve Sosyal
Konsey (CES), hiikiimet, sosyal taraflar ve miikemmel sekilde organize edilmis sivil
bir toplumun diger temsilcileri arasinda bir diyalog platformudur. CES, danigma
hizmetleri veren ve sosyal istisarelerin yapildig1 anayasal bir kurumdur.

e Caligsma ve Sosyal Dayanisma Bakanliginin Eylem Planinin bir pargasi olarak,
Portekiz 2010 yilinda denetim plan ve politikalar1 gelistirmistir. Plan {i¢ ayakli bir
denetim uygulamasi1 6ngoriiyordu: Kontrol etmek, rehberlik etmek, ceza vermek.

e Portekiz’de primlerin tahsilati “beyana dayali bir sistem” temelinde islemek-
tedir. Bu sistemde igveren veya bagimsiz ¢aligan gerek yasal, gerekse mali agidan
tamamen sorumludur.

e Primler is¢i ve igverenin her ikisi tarafindan da 6denmektedir.

e Denetim sistemi, igveren iizerine insa edilmistir. Iscilerin primlerini denetle-
meye yonelik ciddi herhangi bir ara¢ yoktur.

154



SOSYAL GOVENLIK KURUMU

e Tiirkiye’de oldugu gibi, Portekiz’de de kayit dis1 calisma kapsaminda bakan-
liklar arasi igbirligi heniiz olusturulmamistir. Ceza kanununda konuya iliskin olarak
cezay1 gerektiren acik bir tanimlama yoktur. Igisleri Bakanliginin, polisin, smir po-
lisinin, glimriik idarelerinin kayit dis1 istihdamla miicadele konusunda yiiklendikleri
herhangi bir gorev yoktur. Tiirkiye’den farkli olarak, bakanliklar arasi igbirligini
olusturmak yoniinde herhangi bir plan ya da niyet de bulunmamaktadir.

e Portekiz’de heniiz kayit dis1 istihdamla ilgili herhangi bir istatistiki bilginin
arastirllmamis olmasi dikkat ¢cekmektedir.

e Portekiz Sosyal Giivenlik Kurumu, saglik sistemine ddenen primlerden so-
rumlu degildir. Bu primler, vergi sistemi vasitasiyla tahsil edilmektedir.

e llgili kurum veya kurulus ile ortak bir veri tabani olusturmak yoniinde herhan-
gi bir plan ya da proje yoktur. Sosyal Giivenlik Kurumu ve ACT, yalnizca is yerleri
tarafindan yapilan beyanlar ile denetimler sonucunda hazirlanan denetim raporlari
yoluyla veri elde edebilmektedir.
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EK-5: BELCIKA CALISMA ZiYARETI

1. Calisma Ziyaretinin Amaci ve Hedefleri
1.1. Calisma Ziyaretinin Amaci

Caligma ziyaretinin amaci, kayitli isttihdami tegvikine yonelik Avrupa Birligi
(AB) iyi uygulama oOrneklerini gorerek, Tiirkiye kosullarina en uygun ¢oziimleri
Onermektir.

1.2. Ozel Hedefler

Ortak Veri Taban1 Sistemlerine iliskin 6ngdriilen ¢alisma ziyaretinin amaci, ortak
veri tabanlar1 ve kullanimlarina iliskin 6rnek AB uygulamalarinin yerinde goriilme-
sidir. Bu nedenle s6z konusu galisma ziyaretinin, sistem gelistirme c¢aligsmalarina
katilmig olan ortak veri tabani kullanicilart (miifettisler) ile proje tamamlandiktan
sonra gelistirilmis olan sistemin Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) igerisinde siirdii-
rllebilirligini saglayacak olan Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii bilgi teknolojileri
(BT) uzmanlarina yo6nelik olmasinin uygun olacagi dngdriilmiistiir.

Caligma ziyaretinin yeni ortak veri tabani tasarim ve gelistirme ¢aligmalarinin
tamamlanmasindan sonra gerceklestirilmesi planlanmistir. Boylece, katilimcilarin
AB 6rnek uygulamalarimi gézlemleyerek bilgi sahibi olmalari, dolayistyla gelistiril-
mis olan yeni ortak veri tabani sisteminin daha sonra kendi gézlemlerine dayanarak
ne yonde gelistirilmesinin uygun olacagina karar verebilmelerinin kolaylastirilmasi
amaglanmigtir. Dolayistyla, projemiz ile temeli atilmis olan sistemin yakin gelecekte
Kurum igerisinde en verimli bicimde gelistirilmesi ve kullaniminin degisik uzmanlik
alanlarinda yayginlastirilmasi saglanmis olacaktir.

Sonug olarak bu ¢alisma ziyaretiyle sadece hizmet kalitesi degil, ayn1 zamanda
verimliligin siirdiiriilebilirligi de saglanmis olacaktir.

Hedef Gruplar ve Ilgili Konular

e Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii-BT Uzmanlari: Ortak veri tabanlarinda
veri aligverig yol ve yontemleri, sistem giivenligi ve gilivenlik yontemleri, merkezi
veri tabani yapilari, sistem performans yonetimi.

e Ortak Veri Tabani Kullanicilar: (Rehberlik ve Teftis Baskanhgi-Miifettis-
ler) ve Diger Ilgili Uzmanlar: AB iilkelerinde kayt dis1 istihdami/ekonomiyi tespit
etmek amaciyla kullanilmakta olan yontemler, uygulamalar ve se¢ilmis ornekler.
Kurumlar aras1 veri aligverisi.
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Belgika iyi bir denetim sistemi olusturmustur ve bu sistem gelismeye devam

etmektedir.

e Sosyal giivenlige iliskin merkezi bir bilgi paylasim sistemi olusturulmustur.
(Crossroads Bank for Social Security-CBSS /1991)

e Her Belgika vatandasina Sosyal Giivenlik Karti dagitilmistir. (Social Identity
Card/1999)

e CBSS’le, isletmelerin ekonomik faaliyetlerinin kayit sistemi modernize edil-

mistir ve idari islemler basitlestirilmistir.

e Yeni agilan igletmelerin baglangi¢ islemlerinin tek noktadan yapilmasi saglan-

mustir. (Electronic Single Starter Notification-DEUS).
e (alisan gelirlerinin beyan1 Anlik Beyan Sistemi ile saglanmustir.
Yeni Girisimler
e Gogle tilkeye gelen ve yine go¢ ederek iilke disina ¢ikan isciler icin E101

formu ile sosyal giivenlik belgesinin elektronik kaydi saglanmaktadir. (GOTOT-In
ve GOTOT-Out)

e LIMOSA ile Belcika’da gerceklesebilecek herhangi bir yabanci faaliyetin

aninda elektronik kaydi saglanmaktadir.

e Kurumlar arasi bilgi aligverisi, GENESIS (Gathering Evidences from Natio-
nal Enquiries for Social Inspection Services-Sosyal Denetim Hizmetleri i¢in Ulusal
Sorgularla Delillerin Toplanmasi) ve OASIS (Organization Anti-fraude de Services
Inspections-Dolandiricilikla Miicadeleye Y énelik Denetim Hizmetleri Organizasyo-

nu) ile daha da gelistirilmistir.

e MERI (Mensenhandel en Risicosectoren/Human Trafficking in Risk Sectors-
Riskli Sektorlerde Insan Ticareti), insan ticareti ve yasadisi istihdamla ilgili bir veri

tabanidir.

Bu sistemler, e-devlet politikalari ile birlestirildiginde, “hayalet” olarak adlan-
dirilan, hicbir yerde kayith olmayan ve bu nedenle denetlenmesi olduk¢a zor olan

kesimin kayit altina alinmasinda oldukga yiiksek potansiyele sahiptir.
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2. Faaliyetlerin Ozeti
2.1. Konu: Bel¢ika’da Sosyal Giivenlik
Kurum: Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumu (ONSS/RSZ)

Belgika Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumunun Kurumun iilkede kullanilan diller-
deki isimleri Rijksdienst voor Sociale Zekerheid (RSZ) (Felemenkge), Office Natio-
nal de Securit Sociale (ONSS) (Fransizca) ve Landesamt fiir Soziale Sicherheit’dir.
(LSS) (Almanca)

Belgika’da sosyal gilivenlik anayasal bir hak olarak tanimlanmis olup, sosyal
diyalog ¢ergevesine oturtulmustur (Anayasanin 23. maddesi). Ozellikle zit gruplar
arasinda denge saglanmasina dikkat edilmektedir. Calisanlar/issizler, aktif ¢aligan-
lar/emekliler, c¢ocuklular/cocuksuzlar, sagliklilar/hastalar, Flaman/Valon/Briiksel
kokenliler gibi gruplar lizerinde homojen bir denge saglanmasi amaclanmaktadir.

Sistemin ilk kuruculari, Bismarck (Alman Sistemi) ile Beveridge’dir (Ingiliz Sis-
temi) ve amaci finansmanin1 gotiirii vergiler ile saglayarak tiim halki sosyal giivenlik
kapsami altina almaktir. Giiniimiizde Belgika sosyal giivenlik sistemi Alman ve
Ingiliz sistemlerinin bir karisimi seklinde olup, iicretli ¢alisanlar, devlet memurlar
ve bagimsiz ¢alisanlar olmak {izere ii¢ ana grubu kapsamaktadir. Her gruba yonelik
hizmet veren ayri bir kurum bulunmaktadir. Belgika’da yaklasik 3.2 milyon c¢alisan
ve 238.000 isyeri bulunmaktadir.

Isveren pay1 %38,44, isci pay1 ise %13,07°dir. Bir fon olusturulmakta ve bu fon
daha sonra cesitli sosyal giivenlik 6demeleri i¢in kullanilmaktadir. Her bir sosyal hak
i¢in ayr1 bir Kurum faaliyet gostermekte olup, bagimli ¢alisanlar i¢in saglanan sosyal
haklar sunlardir:

e Emeklilik ve Oliim Sigortas1

Issizlik Sigortasi

Is Kazas1 Sigortasi

Meslek Hastaliklar1 Sigortasi
Aile Yardimlar1

Saglik ve Maluliyet Sigortasi
e Yillik Tatil
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Benzer haklar, katki paylarini kendileri 6demeleri kosuluyla bagimsiz ¢alisanlar

icin de saglanmaktadir.
Egitim Katki Pay:

Calisanlarin kariyerlerinde ylikselmeleri amactyla alacaklart egitimin finans-
manint saglamak iizere “Egitim Katki Pay1” adi altinda bir prim alinmaktadir.
Bu primler bir fonda toplanmaktadir ve calisanlar, egitim ihtiyaclari1 bu fondan
kargilamaktadir. Boylece ¢alisanlar, kisisel gelisimlerini saglayarak, daha iyi is
bulma imkanlarina sahip olmaktadir. Caligsanlar, yilda bir egitim almak {izere egitim
planlarini kendileri belirlemektedir. Bu fon sirketlerden bagimsizdir ve yararlanmak

icin ayni sirkette calisiyor olma sart1 yoktur.
Yilhik izin

Her bir yillik ¢aligma karsiliginda ¢alisan, tatile gitmek zorundadir. Tatil hakki
ticrete doniistiiriillememekte ve bir sonraki seneye de aktarilamamaktadir. Caligan,
1 yil igerisinde ¢alismis oldugu her 1 aylik calisma karsiliginda 1.5 giin tatil hak

etmektedir.
Sosyal Giivenlik Miisavirlik Biirolari

Belcika’da igverenler ile Sosyal Giivenlik Kurumlar1 arasindaki iliskilerde
danigmanlik yapmak iizere, Mali Miigavirlik Biirolar1 gibi hizmet veren, Sosyal
Giivenlik Miisavirlik Biirolar1 bulunmaktadir. Belgika genelinde isverenlerin %90°1
bu tiir dis araci kuruluglar ile ¢aligmaktadir. Toplam 40 araci kurulus bulunmaktadir.
Sosyal giivenlik ile ilgili yasal diizenlemelerdeki degisikliklerde, dncelikle bu araci
kuruluslara egitim verilerek degisikliklerin tiim isverenlere hizli bir bigimde yansi-

mas1 saglanmaktadir.

Sosyal Giivenlik Miisavirlik Biirosu agmak i¢in yerine getirilmesi gereken pek
cok sart vardir. Béyle bir biiro agmak icin dnce Sosyal Isler Bakanligina dilekce
verilmektedir. Bagvuranlar tarafindan miisteri hacimlerinin yeteri kadar biiytik oldu-
gu ve maddi giiglerinin yeterli oldugu kanitlanmak zorundadir. Yapilan incelemeler
sonunda, uygun bulunanlarin bagvurular1 kabul edilmektedir. Ancak bu kuruluslar,
her y1l denetlenmektedir ve denetimler sirasinda yetersiz bulunursa yetkileri geri

aliabilmektedir.
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Sosyal Giivenlik Miisavirlik Biirosu agmak i¢in su kosullar saglanmalidir:

e Bir isveren sendikasi tarafindan desteklenmek
e Teknik acidan e-devlet ilkelerine uygun olmak

e Her talebe cevap verebilecek cesitli birimler bulundurmak (hukuk, bilgi tek-

nolojileri, insan kaynaklari, ekonomi vs.)
e Finansman kaynaklari:
-Calisandan yapilan kesintiler
-Devlet siibvansiyonu
2.2. Konu: Crossroads Bank for Social Security’nin (CBSS) Yapisi ve Isleyisi
Kurum: Crossroads Bank for Social Security (CBSS)

CBSS, Belgika’nin sosyal alanindaki e-devlet projelerini koordine etmek ve
e-devlet stratejisini detaylandirmakla gorevli bir merkezi kurumdur. Sosyal alanda,
3000 kadar aktor arasinda, CBSS koordinasyonu altinda, ¢ok biiyiilk kapsamli ig
siireglerinin yeniden yapilandirilmasi gergeklestirilmistir. Bu iglemler sonucunda
maksimum oranda sosyal yardimlar ve tamamlayici haklar, ¢alisanin ya da igverenin
ek bildirimler yapmasina gerek kalmadan otomatik olarak verilir hale gelmistir. Boy-

lece galiganlar ve igverenler tizerinden biiyiik bir idari yiik kalkmis bulunmaktadir.

Belcika sosyal giivenlik yapist, li¢ sigorta sistemi tizerine kurulmustur (bir hizmet
akdiyle igverene bagli olarak calisanlar, bagimsiz ¢alisanlar ve devlet memurlari) ve
bu da yedi farkli sosyal risk alanini1 kapsamaktadir (is géremezlik, is kazasi, meslek
hastaliy, issizlik, yaslilik, cocuk bakimi ve tatil 6denegi). Ote yandan Kkisilere,
gelir testiyle uygun goriilmesi halinde verilebilen dort yardim ¢esidi bulunmaktadir
(6ztrli yardimi, aile yardimi, asgari gelir ve yaslilar i¢in yardimlar olarak verilen
devlet yardimlar1). Belgika sosyal giivenlik sisteminin yiiriitilmesinden, yaklasik
3.000 kurum sorumludur. 10 milyondan fazla sosyal sigortali ve 230.000 isveren
haklarin1 aramak, bilgi edinmek veya prim 6demek gibi nedenlerle bu kurumlar ile

¢ok diizenli bir iliski i¢erisindedir.
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Yaklasik 19 yi1l once sosyal giivenlik sisteminin isleyisi lizerine yapilmis olan

detayli bir analiz gdstermistir ki:

e Sosyal Giivenlik Kurumlarinin ig siire¢lerinin organizasyonu yeterince miisteri
odakl1 degildi ve farkli Sosyal Glivenlik Kurumlar1 arasinda uyum bulunmamaktay-
du.

e Her Sosyal Giivenlik Kurumunun, bir sosyal risk ortaya ¢iktiginda hak sahibi
olma ya da primlerin hesaplanmasina iliskin doldurulmasini zorunlu kildig1 bir¢ok
form bulunmaktaydi.

e Sosyal Giivenlik Kurumlar1 gerekli gordiikleri belgeleri diger Sosyal Giivenlik
Kurumlarindan dogrudan istemek yerine sigortalilar ve onlarin igverenlerinden talep
etmekteydi.

e Boylece sigortalilar ve onlarin isverenleri pek ¢cok Sosyal Giivenlik Kurumu-
nu ayni gerekce ile aramakta ve her seferinde ¢esitli yasal zorunluluklar1 ve idari
talimatlar1 yerine getirmek zorunda kalmaktaydi.

e Sigortalilar ve igverenleri sosyal sigorta sistemi karsisinda kendileri haklarini
aramak zorunda kalmaktaydi ve maalesef tiim haklar i¢in tek bir beyana bagli oto-
matik sistem bulunmamaktaydi.

Vatandaslar ve sirketlere sunulan hizmet kalitesini yiikseltmek amaciyla CBSS
1991 yilinda kurulmustur. CBSS’in misyonu sosyal alanda e-devletin motoru olmak-
tir ve bu dogrultuda asagida belirtilen gorevleri yerine getirmekte basarili olmustur:

e Belcika sosyal alaninda, aktorleri en az idari formaliteyle ve tiim taraflar i¢in
daha diisiik maliyetle daha etkin ve verimli hizmet vermek iizere tesvik etmek ve
desteklemek amacryla yeni teknolojileri kullanarak, sosyal alan yararina karsilikli
iligkiyi gelistirecek radikal degisiklikler yapmak.

e Taraflarin kendilerini giivende hissetmelerini ve sisteme glivenlerini saglamak
amaciyla, Belcika sosyal sektoriindeki ilgili biitiin kurum ve kuruluglarin bilgi gii-
venligini saglayacak onlemleri almak.

e Sosyal politikalar1 desteklemek amaciyla, politikacilar ve aragtirmacilar i¢in
istatistiki bilgiler sunmak.

Bilgi talep eden kurumlar, Ozel Yasami1 Koruma Komitesi iznine bagl olarak
veri bankasina girilebilmektedir. Sektorler arasi olan bu komite, Parlamento deneti-
mi altinda faaliyette bulunmaktadir.
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Belgika’da yaklasik 3000 Sosyal Giivenlik Kurulusu mevcuttur ve bilgiler dagi-

nik yerlerde bulunmaktadir. Bu nedenle klasik yontemlerle 6zel bir bilgiye ulagsmak,
ciddi zaman kayiplarina neden olmaktadir.

1986 yilina kadar 6zel yasami koruma nedeniyle merkezi bir veri tabani bulun-
mamaktaydi. Ayrica veri bankalarindaki bilgi biitinliigli konusunda kuskular vardi.
Bu nedenlerle merkezi bir veri bankasi kurulmasina karar verilmistir. Bu merkeze
veri aktaracak kurumlarin 6zerkliginin korunmasi sartiyla bir merkezi veri bankasi
kurulmasi kararlastirilmistir.

Kurulum amag, kosul ve yapisini tanimlayan bir yasay1 takiben 1990 yilinda
kurulan CBSS, fiili olarak hayata ge¢mistir. CBSS, Sosyal Giivenlik Bakanliginin
ilgili kurulusudur. Ozerk bir kurum olan CBSS’in 18 milyon avro biitgesi vardir.

CBSS’in calismaya baglamasini takiben devlet, rasyonel hale getirilip kolay
kullanilabilen bir yapida, e-devlet uygulamalarimin gelistirilmesini talep etmistir.
Mevcut bilgileri merkezi ortama tagimak yerine, bu bilgilerin kullanim ve erisiminin
kolaylastirilmasi ve diger kurumlara da aktarilmasi talep edilmistir. Amag, biitiin bu
bilgilerin kullaniminin koordinasyonunu saglamaktir. Her kurum kendi bilgisini tut-
mak ve kendi bilgi glivenligini saglamak zorundadir. CBSS, bilgileri degerlendirme
konusunda baglanti kurulan kurumlar ile ortak ¢aligmalar yapmaktadir. Tek kimlik
uygulamasi ile tiim alanlara ve tiim kurumlara ulasilabilmektedir.

CBSS’in temel amaglari:

e Veri modelleme

e Bilginin kendi kaynagindan elde edilmesini siirdiirme
e Veri yonetimi

e Bilgi degisimi

e Bilginin korunmasi

Her isteyen, gergek kisiler hakkinda bilgi toplayamamaktadir. Amag, kesin ola-
rak belirlenmeli ve bu amacin yasal bir dayanagi olmalidir. Bu konuda dort maddelik
prensip mevcuttur:

e Amag
e Yasal dayanak
e Gerektigi kadar bilgi
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e Giivenlik

Bilgi kalitesi bakimindan bakilacak olursa, her kurum kendi bilgisini gorebilir
ancak, diger kurumlarin bilgileri {izerinde ise:

e Dogrulugunu yoklama hakkina sahiptir.
e Degistirememekte ama gerekiyorsa degisiklik dnerebilmektedir.

e Vatandasa son 6 ay icerisinde hakkinda bilgi toplayan kurumu 6grenme hakki
vermektedir.

Sosyal Giivenlik Sektorel Komitesi, dnceden izin alinmig olunmasi prensibine
dayali olarak, ag icerisinde her tiirlii erisimi belirleyebilmektedir.

Yasa geregi, iki kurum kendi aralarinda dogrudan bilgi alig verisi yapama-
maktadir. Verilen izinlere bagli olarak, CBSS {izerinden bilgi paylagimi yapilmasi
gerekmektedir.

CBSS, kendi tizerinde bilgi bulundurmamaktadir. Kendinde bulundurdugu bilgi-
ler sadece, hangi kurumda ne tiir bilgiler bulunduguna yonelik veriler ile bu bilgilere
kimin, nasil erisebilecegini belirleyen verilerden olusmaktadir. Bunu saglamak {izere
kural ve kosullar1 belirleyen bir ¢apraz referans tablosuna sahiptir. Capraz referans
tablosundan alinan bilgiler dogrultusunda, talep edilmis olan bilginin kaynag1 be-
lirlenmektedir. Talep eden kurumun bu bilgiyi alma yetkisi, kontrol edilmektedir.
Yetkilendirilme onay1 var ise bilgi, kaynak kurumun sisteminden alinir ve talep eden
kuruma iletilir.
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Kurumlar Arasi Veri Alis Verisi Temel Yapisi

Performans olarak, kurumlar arasi on line sorgulamalarda cevap verme siiresi

bes saniye olarak 6ngdriilmiistiir.
[statistiklere gore, 2011 yilinda 800 milyon bilgi sorgulamasi yapilmustir.

Vatandaslik numarasi tabanl bir chip kart kullanilmakta ve sosyal sigorta bag-
lantis1 da vatandaslik numarasi ile yapilmaktadir. Bu numara ile ilgili tiim kurumlarin

veri tabanlarina kisinin kaydi yapilmaktadir.

1 Nisan 2007’den itibaren Belcika’ya calismaya gelen yabancilarin bildirilme
zorunlulugu vardir. (AB’ye yeni iiye olan 10 yeni iilke nedeniyle). Bu bildirim
internette bir web sayfasi lizerinde dort dilde yaymlanmaktadir. Kayit, bu sayfa ara-
ciligtyla yapilmaktadir. Ardindan bu sayfanin ¢iktist alinip, ¢alisana imzalattirilarak
verilmektedir ve boylece calisan kayit altina alinmis olmaktadir. Ayn1 yontem prim
Odemeleri i¢in de uygulanmaktadir.
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2.3. Konu: Sosyal Giivenlik Kurumlar isleyisi
Kurum: Sosyal Sosyal Giivenlik Kurumu (NSSO/RSZ)
Ulusal Emeklilik Kurumu (ONP)

Belgika’da igverene bagl olarak calisanlar ve bagimsiz calisanlar, yaslilik ve
malulliik ayliklari i¢in devlet fonlarina zorunlu prim 6demektedir.

Katki payr briit gelirin %16’sinin biraz {izerindedir (is¢i ve isveren arasinda
boliinmiis olarak). Issizlik durumunda dahi emeklilik igin katki pay1 ddenmeye
devam etmektedir. Yashilik aylig1 talep etmek icin belirli bir yasa gelinmis olmasi
(normal yas sart1 65) ve en az dngdriilen bir siire boyunca katki pay1 6denmis olmasi
gerekmektedir. Istisnai olarak memurlar, madenciler, demiryolu ¢alisanlar1 ve diger
benzeri gruplar ig¢in 6zel kosullar uygulanmaktadir. AB Mevzuatina gore, diger
AB iilkelerinin devlet emeklilik sistemlerine yapilan katkilar i¢in kredilendirilmesi
gerekir. Belcika, baz1 AB iiyesi olmayan iilkeler ile (6rnegin ABD gibi) katkilar kar-

siliginda tam ya da kismi kredi almak iizere sosyal giivenlik anlasmalar1 yapmustir.

Belgika devlet sisteminde yaslilik ayligi, 45 yil ¢alisma karsiliginda 65 yasinda
emekli olunmasi temeline dayanmaktadir (igsizlik veya maluliyet yardimlari altinda
gecen siireler dahil). Kadinlar ise, 40 yil ¢aligmalart karsiliginda 60 yasinda emekli
olabilmektedir. Belirli kosullar altinda 60 yasinda erken emeklilik miimkiindiir. Ayri-
ca, hiiklimet erken emeklilik isteyenlere 6zel “koprii emeklilik” sistemine katilimda

bulunmalari halinde bu ihtiyaci tesvik etmektedir.

Emekli ayligi, sigortalinin émiir boyu almis oldugu iicretlerin ortalamasinin
%75’1dir, es ve bakmakla yiikiimli oldugu bireyler igin ise %60’1dir. Calisanlarin
emeklilik yasina ulagsmadan bir y1l 6nce emeklilik islemleri ig¢in gerekli olan ve za-
man alacak biirokratik islemleri baslatmak tizere kendisine en yakin Sosyal Giiven-
lik Kurumu birimine bagvurmasi gerekmektedir. Belgika disinda baska iilkelerde de
caligilmis ise, bu ¢alismalarin da hesaba katilmasi gerekmektedir. Emekli ayliklari,
dogrudan bireylerin banka hesaplarina yatirilmaktadir. Belirli seviyenin iizerinde
emekli aylig1 alabilmek i¢in, 65 yasindan sonra da calismaya devam edilebilmektedir.

Belgika’da bir saglik sigortast programina katilmis olan herkes, son alt1 ay ice-
risinde en az 130 giin ¢alismis olmak kosuluyla, otomatik olarak hastalik/maluliyet

korumasi1 kapsamina alinmaktadir.
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Elektronik Ortamda Erisim

Ulusal Emeklilik Kurumu, e-devlet ile isbirligi yapmaktadir. E-devlet portalina
http://www.belgium.be adresi lizerinden dort dilde ulasilabilmektedir. Vatandaglarin
emeklilik islemleri sorgulamasi da, bu site lizerindeki ilgili baglantidan yapilabil-

mektedir.

Tercihen elektronik ortam olmak iizere, pek ¢ok ortamda bilgi aligverisi yapila-
bilmesi ile emeklilik dosyasimin proaktif yonetimi saglanmistir.

55 yasina gelenlere ¢alisma detaylart ile tahmini emeklilik yasi 6nceden bil-
dirilmektedir. Boylece vatandasa bir emeklilik planlamasi yapmasi ve islemleri
baslatmasi i¢in 6nceden zaman taninmaktadir. Bu siire¢ icerisinde kisiler hizmetleri,
egitimleri, askerlik stireleri ile ilgili bilgileri dnceden goriip dogrulugunu teyit ede-
bilmektedirler. Bu siirelerde bir uyusmazlik olmasi halinde, Emeklilik Kurumu ile
temasa gecilerek, emeklilik dncesinde diizeltmelerin yapilmas: miimkiindiir.

Ulusal Hastalik ve Maluliyet Kurumu (INAMI)

INAMI, Belgika’da vatandaslarin zorunlu saglik sigortasini ve yardim sigortasini

yoneten ve denetleyen kamusal bir sosyal giivenlik kurumudur.
INAMTI’nin ana gorevleri:
e Saglik sigortasini diizenleme ve yonetme
e Yardim sigortasini diizenleme ve yonetme
e Saglik personelini zorunlu sigorta kurallar1 hakkinda bilgilendirme
e Kurallarin dogru uygulanmasini denetleme

INAMI, farkli ve Ozel gorevleri yerine getiren yaklasik 1400 personelden
olusmustur. (doktorlar, sosyal miifettigler, eczacilar, sosyal uzmanlar, hukukgular,
cevirmenler, bilgisayar uzmanlari, aktiierler, ekonomistler, hemsireler, teknisyenler,

yoneticiler vs.)

INAMI, vatandaglara saglik alaninda sosyal gilivenlik hizmetleri sunmaktadir.
Bununla birlikte, saglik suiistimallerini de denetlemekle yiikiimlii bir kurumdur.
INAMI ayrica, Ozel Yasami1 Koruma Yasas1 kapsaminda kalmak sartiyla, Belgika

dahilinde tiim hastane ve hastane dis1 kayitlara erigsme yetkisi olan bir kurumdur.
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Faturalarla ilgili biitiin bilgilere talepte bulunmak sartiyla ulasma imkanina

sahiptir. (6rnegin 6zellikle kardiyoloji boliimii ya da belirli bir doktora iligkin fatura
bilgileri)

Boylece belirli bolgelerde ya da hastanelerde/eczanelerde normal dis1 hareketle-
rin saptanmasi miimkiin olabilmektedir. Ornegin bir hastanede normal dis1 bir tibbi
malzeme alimi1 ya da belirli bir bolgedeki eczanelerde bir ilag tiiriiniin asir1 talep
ediliyor olmasi gibi eylemlerin arkasinda bir suiistimal olma riski oldukea yiiksektir.

Toplanan bilgiler, biiro ortaminda, ilgili uzmanlardan olusan gruplarla birlikte
risk analizi yontemleri uygulanarak degerlendirilmektedir. Belirlenen muhtemel
suiistimaller, denetimler yardimiyla netlestirilmektedir. Suiistimalde bulundugu
saptanan kuruluslar hakkinda yasal islemler baslatilmaktadir.

Ulusal Istihdam Kurumu (ONEM)

Ulusal istihdam Kurumu (ONEM), Belgika sosyal giivenlik sistemi igerisinde
yer alan Federal Devlet tarafindan goérevlendirilmek suretiyle tiim iilke genelinde
yetkili olan bir kurumdur. ONEM, esas olarak kendi istegi disinda issiz kalanlara ge-
lir saglanmasi ile ilgilenmektedir. ONEM, bir merkez birimi ve 30 istihdam ofisiyle
iilke genelinde hizmet veren bir kurumdur.

Ortaya cikabilecek caligmaya ara verme, siire bor¢clanma, ebeveyn izni gibi
durumlarda is¢i ve igveren arasindaki sozlesme iliskisi devam etmektedir. Ulusal
Istihdam Kurumu, ise ara verme durumunda olan ¢alisana issizlik 6denegi vermek-
tedir. Bunu saglamak icin ONEM onleyici tedbirler almak, igsizlik 6denegi vermek
ve mesleki uyuma ulasilmasini saglamak gibi faaliyetlerde bulunmaktadir.

ONEM, kisinin igsizlik 6denegi alma hakkina sahip olup olmadigini belirlemek-
tedir ve 6denecek miktar1 belirlemek lizere 6zel faktorlerin mevcudiyetini saptamaya
calismaktadir.

Bu kurum, erken emekliligin sisteme getirecegi yiikleri de kargilamaktan sorum-
ludur. Su anda Belgika’da yaklasik 1 milyon kisi Kurumdan aylik olarak igsizlik
Odenegi almaktadir.

Gegici igsizlik kriterleri bolgeden bolgeye degisiklik gostermekle, birlikte genel-
likle su iki neden 6ne ¢ikmaktadir:

e Gegici igsizlige insaat sektoriinde siklikla kargilasilmaktadir ve hava sartlarina
ya da karsilasilabilecek diger olumsuz durumlara bagli olabilmektedir.
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e (alisanlar islerine son vermeden ¢aligmalarina ara vermek isteyebilmektedir.
(6rnegin bir siire ¢ocuklan ile ilgilenmek isteyebilmektedirler). Bu durumda bir
suiistimal olup olmadig1 kontrol edilmektedir. Bu kisiler boyle zamanlarda belirli
sartlara bagli olarak da caligabilmektedir. Ayrica bu gibi donemlerde, maas dlgiisiin-
de olmamakla birlikte Kurum belli miktar 6deme yapmaktadir.

Gegici issizlik gesitli suiistimallere de neden olmaktadir. Suiistimallerin denet-
lenmesi su agamalarla gergeklestirilmektedir:

e ilgili Bakanlar Hiikiimet ile birlikte Y1llik Eylem Plani hazirlamaktadir.

e Yillik Eylem Plani ¢ergevesinde, adli temsilciler, mali temsilciler sosyal ta-
raflarin temsilcilerinden olusan Yolsuzlukla Miicadele Komitesi tarafindan da Yillik
Strateji Plan1 olusturulmaktadir.

e Strateji Planinda ii¢ temel kriter vardir: Kontrol sirasinda adaletli davranmak,
Onleyici faaliyetlere agirlik vermek ve denetimleri kontrol edilebilir yontemlerle
yapmak.

e istihdam Kurumunun dncelikleri de ele alarak, Stratejik Planda belirlenen
amaglara uygun hareket edilmektedir.

e Komsu iilkelerin teftis birimleri ile de is birligi yapilmaktadir. (Ornegin
Belcika’da issizlik maasi alan birisi Hollanda’da calisiyor olabilmektedir.)

e Veriler, diger kurumlarin verileriyle birlikte kontrol edilmektedir.
e Kurumlar CBSS ile dogrudan iligki halindedir.

e Kurumlar, kendi veri tabanlarindan kisilerin banka hesaplari ve adres bilgile-
rini de inceleyebilmektedir. Ciinkii igsizlik maas1 kisinin yalniz ya da baskalariyla
birlikte yastyor olmalarina gore farklilik arz edebilmektedir. Banka hesabimin ya
da adresin ortak kullanimimin ortaya ¢ikarilmasi kisilerin yalniz yasamadiklarini
gostermektedir.

e Hizmet Cekleri sektoriinde de olabilecek yolsuzluklar arastirilabilmektedir.
Bu sistemin etik olarak isleyip islemediginin denetimi yapilmaktadir.

e Teftis icin GENESIS adinda bir sistem kullanilmaktadir.
Hizmet Cekleri

Isverenler, gecici calistiracaklarn isci icin Istihdam Kurumundan cek satin
almaktadir. (Ornegin bir ailenin evlerinin temizligini yaptiracagi bir kisi olarak
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diisiiniilebilir). Calisana ¢alismasi karsiliginda s6z konusu ¢ek verilmektedir ve ca-

lisan, Istihdam Kurumu veznesinden bu cekle parasini almaktadir. Bdylece calisan,
hem kayitli ¢alismis, hem sosyal sigorta primi 6denmis, hem de vergisini 6demis
olmaktadir.

Sadece ev hizmetleri i¢in (temizlik, bakim, itii vs.) 6zel sahislara saglanan bu
hizmet “Komsuluk Hizmetleri” olarak adlandirilmaktadir ve Hizmet Ceki bedeli
Devlet tarafindan siibvanse edilmektedir. Bu ¢ek bedeli igerisinde, kullanicinin
0dedigi meblag ile cogunlugu devlet tarafindan karsilanan sigorta primi ve vergi
bulunmaktadir.

Ayda yaklagik olarak 10 milyon avro tutarinda Hizmet Ceki alinmaktadir.
Calisanlar, arac1 kurumlar tarafindan saglanmaktadir. Boylece, isveren, calisan ve
miigteriden olusan bir zincir kurulmaktadir. Miisteri ¢eki satin alirken, isciyi calig-
tiracagi her saat i¢in 7.5 avro 6demektedir ve devlet de bu tutarin iizerine 12.5 avro
eklemektedir. Calisan ¢ekini kendisine is saglayan aract kurumdan da bozdurabil-
mektedir. Bu durumda araci kurum komisyon almaktadir. Bdylece calisan sigortali

olarak calismis olmaktadir.
2.4. Konu: Belcika’da Yasayan Tiirk Go¢cmenlerin Durumu

Kurum: Tiirkiye Cumhuriyeti Briiksel Biiyiikelciligi, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Miisavirligi

Tiirkiye Cumhuriyeti Briiksel Biiytikel¢iligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik M-
savirligine bir ziyaret gerceklestirilmistir. Bu ziyarette, Belgika’da yasayan Tirk

gdcmenlerin durumu ele alinmastir.
Tiirk Gogmenleri

Belgika niifusunun %10°dan fazlast yabanci kokenlilerden olusmaktadir.
Belcika’da 125.000 Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi veya Tiirk asilli Belgika va-
tandas1 yasamaktadir. Yirminci yiizyil baslarindan beri hizla endiistrilesen Belgika,
onemli bir maden havzasidir. Ozellikle ikinci Diinya Savasindan sonra ¢ok sayida
Italyan kémiir iscisi Belgika’ya cagirilmistir. Bugiin Belgika’daki Italyan asillilarin
sayist 300.000’i asmaktadir. 1960 baslarinda Belgika’y1 yeniden etkisi altina alan
is¢i gogleri, bu kez Tiirk ve Fasli gogmenleri igermektedir ve hem Belgika’da hem de
goecmenlerin anavatanlarinda 6nemli sosyoekonomik ve kiiltiirel degisimlere neden

olmustur.
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Kacak Yabanci Isciler

Yabanci kacak isci eger iic aydan fazla bir siiredir izinsiz olarak Belgika’da
calismaktaysa, is¢i i¢in hapis cezasi ve idari yaptirim uygulanmaktadir. Bunun yani
sira, kagak isci calistiran igyeri de siirekli ya da gecici olarak kapatilmaktadir. Ayrica,
isyerindeki mallar haczedilmektedir. Ticaret Mahkemesi karariyla yabanci kagak
isci calistiran igverenin faaliyetleri de durdurulmaktadir. Isveren, is¢inin yakalan-
diktan sonra iilkesine gonderilmesi ile ilgili tim masraflar1 karsilamak zorundadir.
Belgika’da calistirilma amaciyla bir yabanciyr iilkeye getiren kisiye, yabanciy1
izinsiz olarak caligtiranla ayni ceza verilmektedir.

2.5. Konu: Kayit Dig1 istihdamda Sektorel Durum
Kurum: Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumu (NSSO/RSZ)
Sosyal Taraflar ile Goriismeler

Caligsma ziyaretinin bu bdliimiinde, ingaat sektorii, tarim sektorii ve tasimacilik
sektorl igveren ve is¢i temsilcilerinden, bu sektorlerdeki kayit disi istihdama iliskin
bilgi alinmustur.

Insaat Sektorii

Kayi1t dis1 ekonominin insaat sektoriinde oldukg¢a yaygin oldugu ve bu sektdrde
pek cok kayit digilik yonteminin bulundugu Konfederasyon temsilcisi tarafindan
beyan edilmistir. Soyle ki:

e Ozellikle yenileme ve tadilat gibi ¢alismalarda diisiik faturalamanin oldukga
yaygin oldugu belirtilmektedir.

e Fazla mesailerin ¢ogunlukla bildirilmedigi ifade edilmektedir.

e (alisan, gegici igsizlik sigortasi gibi sosyal haklardan yaralanmasi durumla-
rinda (ek gelir i¢in) kacak ¢alisma yoluna basvurabilmektedir.

e Ingaatlarda yasa dis1 yollarla ucuza saglanan ve bildirimi yapilmayan isciler
siklikla ¢alistirilabilmektedir.

Toplami 38 milyar avro kadar bir hacme sahip olan bu sektoriin yaklasik %20’si
(yaklasik 7.6 milyar avro) kayit digidir. Bunun nedenleri:

e Vergi baskisi. Degisik yapilarda farkli vergi oranlarinin uygulanmasi ve vergi
miktarlarinin ¢ok yiiksek olmasi maliyetlere yansimaktadir.

e Alt yiiklenicilerin kayit dist calistirma riski.
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e “Nasil olsa cezalandirilmam” duygusunun yaygin olmasi. (Cok fazla ingaat

vardir. Bu nedenle sik sik yer degistirmektedirler. Sonugta denetim zorlasmaktadir.)
e Diizenlemelerin ¢ok fazla olmasi.

Biitlin bunlara ragmen, ingaat sektoriinde diizenli olarak faaliyet gdstermekte
olan pek ¢ok firma bulunmaktadir. Bu firmalar1 da kayit dis1 ¢alistiranlar ile ayni
kategoride degerlendirmemek gerektigi, iyi ve kotii uygulamalarda bulunan sirket-
lerin birbirinden ayrilmasi gerektigi sektor temsilcisi tarafindan ifade edilmis ve
denetimlerde bu hususun da gz oniine alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Bazi sosyal fonlar (gecici igsizlik gibi), insaat sektoriinde ¢alisanlarda kayit di-
siliga kars1 egilime neden olabilmektedir. Bu fonlar, kendi veri bankasini kullanarak
gecici igsizlik bilgilerine iliskin uyar1 gonderebilmektedir. Boyle durumlarda veriler
otomatik olarak ilgili Sosyal Giivenlik Kurumlarina génderilmektedir.

25.000 avroyu asan islerde biitiin santiyelerin bildirilme zorunlulugu vardir. Bu
sinirin yeniden degerlendirilmesinin yararl olacagi 6ngoriilmektedir.

Tarim Sektorii

Kayit digiliga yatkin olan gida, tarim, restoran/kafe sektorii ve yesil sektor (tarim,
cicekeilik, bahgecilik, teknik gibi) gibi sektorlerde yaklasik 5.500 igveren ile 18.000
calisan vardir.

Denetimlerin yani1 sira bazi alinabilecek tedbirlerle de kagak calismanin sorun
olmaktan ¢ikarilabilecegi ifade edilmektedir. Bu amaca yonelik olarak bir sosyal
danigma grubu ¢aligmasi yapilmaktadir. Bu ¢alismanin ¢iktilarini igveren ve sendika
ortak olarak her iki taraf i¢gin de etkili hale getirmek gerekmektedir. Sistem gelistiri-
lirken ¢ok temkinli yaklagmak gerekmektedir. Kolay kullanilan ve kontrol edilebilir
bir sistem gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica fazla mesai yapmaktan vazgegirici
onlemler alinmas1 gerekmektedir.

Tasimacilik Sektorii

Bu sektorde bireysel calismaya yatkinligin yiiksek olmasi, kayit disilik acisin-
dan yiiksek risk olusturmaktadir. Tasimacilik sirketleri ara¢ ve tasima personeli
bulundurmayabilmektedir. Bagimsiz ¢alisanlarla kayit disi ¢alismak {izere anlasa-
bilmektedirler. Soforler siirekli hareket halinde olduklar icin, izlenmesi miimkiin
olmayabilmektedir. Herhangi bir firmaya bagli olmadan ¢alisilmakta ve ya bir firma
ile anlasilarak kisa stireli islerde calismalar1 beyan edilmemektedir.
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2.6. Konu: Bildirimlerde Kullanilan DIMONA Sistemi ve isleyisi
Kurum: Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumu (NSSO/RSZ)

Caligma ziyaretinin bu boliimiinde, NSSO/RSZ’de DIMONA sistemi hakkinda
bilgi alinmistir.

DIMONA (Déclaration IMmédiate/ONmiddellijke Aangifte)

DIMONA, isverenlerin yeni ise baslayan c¢alisanlarini Ulusal Sosyal Giivenlik
Kurumuna (NSSO/RSZ) kaydetmekte kullandiklar1 elektronik bir sistemdir. Bu yol-
la ise alinan veya isten ayrilan galiganlarla ilgili elektronik bildirgeler, biitiin sosyal
giivenlik kurumlarina génderilmektedir.

Arka Plan

DIMONA, isverenlerin yeni ise baslayan ¢aligsanlarini ise basladiklarinda Sosyal
Giivenlik Sistemi’ne elektronik olarak kaydettikleri sisteme verilen addir. Ise alman
veya isten ayrilan ¢alisanlarla ilgili elektronik bildirgelerin biitiin sosyal giivenlik
kuruluslarina gonderilmesini saglamaktadir.

Sistem ilk olarak, insaat sektdriindeki igyerleriyle test edilmistir. Sistem, toplu
tagima sektorleri ve ingaat sektorleri gibi birgok sektorde, 2003 yil1 Ocak ayindan iti-
baren faaliyette olmasina ragmen, ige baslama ve isten ayrilma anlik beyani 1 Ocak
1999 tarihinden beri uygulanmaktadir. DIMONA, isverenlerin c¢alisanlarini Sosyal
Giivenlik Kurumuna beyan etmesinde biiyiik kolaylik saglamaktadir.

Sistem sayesinde mevcut personel dosyasina elektronik ortamda ulasilabilecek-
leri i¢in, isverenler genel personel kaydi tutmak zorunda kalmamaktadir. Bu, onlara
beyanlarini dogru yapmalar1 konusunda biiyiik bir avantaj saglamaktadir. DIMONA,
sosyal gilivenlik yonetimiyle ilgili dokiimanlarin basitlestirilmesine imkan sagla-
muistir. Ayrica, bu sistem igveren ve ¢alisan arasindaki iligkiyi belgelendirmis olup,
igveren ile devlet arasindaki ¢alisanlarla ilgili etkili veri alis verisi i¢in de bir gegis
saglamistir.

DIMONA, idari islerin basitlestirilmesi ve sosyal giivenlik kontrollerinin arti-
rilmast i¢in kurulmustur. Bu sistem, Crossroads Bank ve ona bagli sosyal giivenlik
kurumlari arasinda bir koprii niteligi tasimaktadir. DIMONA, istihdamdaki degisim-
lere ek olarak, 6rnegin iicretlerle ilgili veriler gibi diger bilgileri de kaydetmektedir.
Sisteme veri saglayan isverenler aynt zamanda calisanlar1 hakkinda bilgi talep
edebilmektedir, bu da onlar1 kayith istihdami korumak durumunda birakmaktadir.
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Hedefler

DIMONA’nin ana hedefi, isverenlerin ise baslayan ve isten ayrilan personellerini
NSSO/RSZ’ye elektronik olarak bildirmelerini saglamaktir.

Ozel Onlemler

Belgika’daki igverenler, iscilerini DIMONA’ya bildirmekle kanunen yiikiimlii-
diir. Bu yiikiimliiliikk kamu idareleri i¢in de gegerlidir. Sistem, mevcut isverenler ve
ayni zamanda ilk ¢aliganini ise alan yeni igverenler igin gecerlidir. DIMONA beyan-
namesi belli kategorideki isverenler icin de zorunludur. (Ornegin goniillii itfaiyeciler,
stajyerler, kisa donem sdzlesmeli isciler, mankenler, hostesler ve tur rehberleri)

DIMONA kullanma yetkisi almak suretiyle, yeni isciler de isverenleri gibi
NSSO/RSZ’ye rapor vererek hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmektedir. Bildi-
rimlerde ihmal veya hatali bildirim yapmak, sekiz giin ile bir yil arasinda degisen
hapis cezasina ya da 2.500 ve 12.000 avro arasinda degisen para cezasina neden
olabilmektedir.

Isverenler DIMONA’ya bildirimlerini, bireysel bildirimler igin olan on line bir
aragla gonderebilmektedir. Alternatif olarak isverenler, eger haftada bir diizineden
fazla bildirim yapmak zorunda kalirlarsa, bildirimleri haftalik olarak yapabilmektedir.

Kayit Dis1 istihdamla Miicadelede DIMONA

Kayit dist istihdamla miicadelede DIMONA aktif olarak kullanilmaktadir.
Ornegin bir insaat firmasi, bir yandan ¢ok istihdam yapiyor, bir yandan da soguk
hava sartlarindan dolay1 is¢i ¢ikartiyorsa burada bir risk sinyali var demektir. Buna
benzer bilgiler DIMONA’dan elde edilebilmekte ve gegmise yonelik arastirma
yapilabilmektedir. DIMONA 2010 yilinda yaklasik 211 milyon defa sorgulanmistir.
Sorgulanan kigi/kurum, alti ay ge¢mise kadar hangi kurum tarafindan bilgisinin talep
edildigine ulagabilmektedir.

KDV bilgileri, DIMONA’dan gelmektedir. Gelir bilgileri ise Maliye Bakanligin-
dan gelmektedir. Mali bilgiler, risk kriteri olarak kolayca ulagilabilir ve kullanilabilir
durumdadr.

Insaat, otel, restoran, kafeterya, tasimacilik, ¢icekcilik sektorleri kayit dist istih-
dam i¢in en riskli sektorler olarak goriilmektedir. Riskli bolgeler, haritada iizerinde
belirlenebilmektedir.
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Kayit dis1 istihdam, gayri safi milli hasilanin %6’sina, bu da yaklasik 20 milyar

avroya denk diismektedir. Biitce Idaresi fayda-maliyet analizi yapmaktadir. Teftis
edilecek yerler belirlenirken, maliyetinden on kat1 fazla getirisi olmasi ve bunun da
gostergelerinin olmas1 amaglanmaktadir.

3. Calisma Ziyaretinin Ciktisi/Etkisi

Caligma ziyareti sirasinda pek c¢ok iyi uygulama goézlenmistir. S6z konusu iyi
uygulama o6rnekleri asagida sunulmaktadir:

e Tek Numarayla Kayit: Kisilere ve is yerlerine tek bir numara verilmektedir.
Vatandaslik, sosyal giivenlik, vergi gibi tim kurumsal islemlerde bu tek numara
kullanilmakta ve ilgili kurumlar, bilgilere bu numara ile erisebilmektedir.

e Tek Noktadan Kayit: Bir igyeri kuruldugunda kaydi tek bir yerden yapil-
maktadir (Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumundan). flgili biitiin kurumlara bilgi, bu
merkezden aninda elektronik olarak gonderilmektedir.

e llgili Noktalardan Bildirge Girisleri: Bildirgeler gereksiz sahalardan temizle-
nerek sadelestirilmis olup, kurumlar arasinda bilgi tekrari bulunmamaktadir. Ayni
bilgi birden fazla kurumda tutulmamaktadir.

e Primler ve Islemler Igin Aract Kurum Uygulamasi: Sosyal giivenlik alaninda
her tiirlii mevzuat konular1 ve teknik konularla aract danisman kurumlar ilgilenmek-
tedir. Bu konulara iliskin olarak s6z konusu kurumlardan hizmet alan firmalar, daha
¢ok kendi islerine odaklanma imkani bulmaktadir.

e Bilginin Gizliligi ve Giivenligi: Ozel Yagsami Koruma Yasast ile tiim 6zliik bil-
gileri koruma altina alinmis olup, bu tiir bilgilere erigim belirli kural, izin ve onaylara
baglanmis durumdadir. Kisiler son alt1 ayda kendi bilgilerine hangi kurumun ulagmis
oldugunu 6grenme hakkina sahiptir.

e Ozel Yasami Koruma Komitesinden izin almadan 6zel bilgiler iizerinden
inceleme yapilamamaktadir. Bu komite ii¢ konuya dnem vermektedir:

-Bilgi isteyen kurumun yasal dayanagi
-Bu bilginin ne amagla kullanilacagi
-Bilgiyi isteyen kurumun bu bilgiye ulagma zorunlulugu

e Zorunlu Yillik Tatil: Calisma stireleri ile dinlenme siireleri arasinda siki bir
denge kurulmustur.
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e Biitiin kurumlar, istedikleri bilgiye sahada bulunan kurum miifettisleri aracili-

giyla erigebilmektedir. Bir igyerine iligkin yalnizca yerinde inceleme sonucunda elde
edilebilecek tiirden bir bilgiye ihtiya¢ duyulmasi halinde, o bdlgede hangi kurumun
miifettisi bulundugu goriilebilmektedir. Talep edilen bilgi sahadaki miifettise ve bu
talebe karsilik sahadaki miifettis tarafindan elde edilen bilgi talep edene, tasinabilir
bilgisayar aracilifiyla elektronik yollardan gonderilebilmektedir.

e Her kurum kendi verisini olusturmaktan, diizenlemekten ve depolamaktan
sorumludur. Yine her kurum kendi bilgi giivenligini saglamak zorundadir. Kurumlar
arasinda dogrudan dogruya bilgi aligverisi yoktur. Kurumlar, ihtiya¢ duyduklari
bilgiye, yapmis olduklar1 protokollerle belirlenen kosullar ¢ercevesinde, ortak veri
bankas1 (CBSS) araciligryla ulagsmaktadir.

e Hizmet Cekleri Uygulamasi: Fazla karmasik olmayan gecici hizmet islerinin
gerek sosyal giivenlik, gerekse mali yonlerden kayit altina alinmasini saglayan,
sosyal giivenlik primi ve ilgili vergilerinin 6denmesini basite indirgemis olan pratik
bir uygulamadir.

e DIMONA: istihdami kontrol altina almak, isyerlerinin personel kayitlarina
destek vermek ve bilginin ilgili tiim kurumlara tek noktadan dagitimmi saglamak
iizere gelistirilmis olan bir yazilimdir.

e LIMOSA: DIMONA’ya benzeyen ancak, yabanci is¢ilerin kayit altina alin-
masini ve izlenmesini saglayan bir yazilimdir.

e Calisma ziyareti sirasinda kurumlarin yapilari, islevleri ve birbirleri ile olan
iligkileri incelenmistir. Pek ¢ok sosyal giivenlik siteminin, Tiirkiye’de uygulanmakta
olan sosyal giivenlik sistemi ile benzerlikler tagidigi gézlemlenmistir. Verilerin ortak
kullanimini saglayan merkezi yapinin, benzer uygulamalar i¢in iyi bir 6rnek olabile-
cegi gbzlemlenmistir.

e Ziyaret edilen ve goriisiilen kurumlarda miihendislik ¢alismalar1 sonucunda
is akiglarinda iyilestirmeler, sadelestirmeler saglandigi ve bunun da biiylik oranda
zaman kazanci sagladigi 6grenilmistir.

e Bunlarn yani sira, yapilan goézlemler ve Tirkiye ile karsilastirmalar sonu-
cunda, Tiirkiye’nin de teknolojik agidan oldukea iyi durumda oldugu anlasilmustir.
Tiirkiye Sosyal Giivenlik Kurumunda yakin zamanda gergeklestirilmis olan Biyo-
metrik Kimlik Tanima Sisteminin, Belgika’da heniiz diisiince asamasinda oldugu
Ogrenilmistir.
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e Tiirkiye’de saglik sisteminde kullanilmakta olan MEDULA sisteminin, Bel-
cika sistemi ile karsilastirildiginda, MEDULA’nin pek ¢ok giiclii yaninin oldugu
anlasiimistir.

Sonug olarak, Belgika ile Tiirkiye sistemleri arasinda biiylik benzerlik bulundugu
tespit edilmis, bu durumun bir avantaja doniistiiriilebilecegi goriilmiis, bilgi ve dene-
yimin uluslararast paylagiminin her iki iilke kurumlari agisindan faydali olabilecegi
kanaatine varilmistir.
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